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See the notice on TED website

167894-2026 - Gara
Finlandia – Pacchetti software e sistemi di informazione – Ohjelmistojen jälleenmyynti, 
tukipalvelut ja jälleenmyyjän palvelut
OJ S 49/2026 11/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: HUS-yhtymä
E-mail: tom.sundman@hus.fi
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Ohjelmistojen jälleenmyynti, tukipalvelut ja jälleenmyyjän palvelut
Descrizione: HUSin tavoitteena on dynaamisella hankintajärjestelmällä hankkia tarvitsemiensa 
varus- ja muiden valmisohjelmistojen käyttöoikeudet sekä niihin liittyvät ohjelmistovalmistajan 
tuki- ja ylläpitopalvelut (jäljempänä "ohjelmistotuotteet") HUSin palvelin-, pilvi- ja 
päätelaiteympäristöön tekemällä tarvittavat sopimukset jälleenmyyjien sekä tarvittaessa 
ohjelmistotuotteiden päämiesten kanssa. Kyse voi olla niin perinteisten ohjelmistotuotteiden 
lisensseistä kuin verkon yli tuotettavien palveluiden käyttöoikeuksistakin. Ohjelmistotuotteet 
voivat olla HUSilla ennestään käytössä, jolloin hankintatarve johtuu esimerkiksi 
lisenssiehdoista, käyttövolyymin, ajoalustan tai vastaavan muutoksesta, sote-uudistuksen 
edellyttämistä laajennuksista tai ajantasaisen version vaatimasta ylläpidosta. Tällöin 
dynaamisen hankintajärjestelmän sisäinen kilpailutus saattaa kohdistua nimettyyn 
ohjelmistotuotteeseen. Valinta voidaan tehdä eri ohjelmistotuotteiden välillä, jos se on 
mahdollista. Hankinnan kohteena ovat myös jälleenmyyjän palvelut, kuten ohjelmistojen 
asiakaskohtaisen hyödyntämisen suunnittelu, konsultointi, muokkaus, käyttöönotto, koulutus, 
tuki ja ylläpito. Hankinnan kohde määritellään tarkemmin dynaamisen hankintajärjestelmän 
sisäisissä kilpailutuksissa. Sisäisen kilpailutuksen kohteena voi olla vain osa yllä mainituista 
palveluista, esimerkiksi pelkkä ohjelmistotuotteiden jälleenmyynti tai pelkät jälleenmyyjän 
palvelut. Dynaamiseen hankintajärjestelmään otetaan mukaan kaikki soveltuvuusvaatimukset 
täyttävät ohjelmistojen jälleenmyyjät. Myös ohjelmistovalmistajat hyväksytään, jos ne myyvät 
itse omia ohjelmistojaan ja täyttävät soveltuvuusvaatimukset.
Identificativo della procedura: 637e8cda-91a7-4359-a6fa-90921d8e96e6
Avviso o bando precedente: 096252-2022
Identificativo interno: HUS 177-2022
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Erillisestä pyynnöstä toimitettavat todistukset ja 
selvitykset

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
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Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Ohjelmistojen jälleenmyynti, tukipalvelut ja jälleenmyyjän palvelut
Descrizione: HUSin tavoitteena on dynaamisella hankintajärjestelmällä hankkia tarvitsemiensa 
varus- ja muiden valmisohjelmistojen käyttöoikeudet sekä niihin liittyvät ohjelmistovalmistajan 
tuki- ja ylläpitopalvelut (jäljempänä "ohjelmistotuotteet") HUSin palvelin-, pilvi- ja 
päätelaiteympäristöön tekemällä tarvittavat sopimukset jälleenmyyjien sekä tarvittaessa 
ohjelmistotuotteiden päämiesten kanssa. Kyse voi olla niin perinteisten ohjelmistotuotteiden 
lisensseistä kuin verkon yli tuotettavien palveluiden käyttöoikeuksistakin. Ohjelmistotuotteet 
voivat olla HUSilla ennestään käytössä, jolloin hankintatarve johtuu esimerkiksi 
lisenssiehdoista, käyttövolyymin, ajoalustan tai vastaavan muutoksesta, sote-uudistuksen 
edellyttämistä laajennuksista tai ajantasaisen version vaatimasta ylläpidosta. Tällöin 
dynaamisen hankintajärjestelmän sisäinen kilpailutus saattaa kohdistua nimettyyn 
ohjelmistotuotteeseen. Valinta voidaan tehdä eri ohjelmistotuotteiden välillä, jos se on 
mahdollista. Hankinnan kohteena ovat myös jälleenmyyjän palvelut, kuten ohjelmistojen 
asiakaskohtaisen hyödyntämisen suunnittelu, konsultointi, muokkaus, käyttöönotto, koulutus, 
tuki ja ylläpito. Hankinnan kohde määritellään tarkemmin dynaamisen hankintajärjestelmän 
sisäisissä kilpailutuksissa. Sisäisen kilpailutuksen kohteena voi olla vain osa yllä mainituista 
palveluista, esimerkiksi pelkkä ohjelmistotuotteiden jälleenmyynti tai pelkät jälleenmyyjän 
palvelut. Dynaamiseen hankintajärjestelmään otetaan mukaan kaikki soveltuvuusvaatimukset 
täyttävät ohjelmistojen jälleenmyyjät. Myös ohjelmistovalmistajat hyväksytään, jos ne myyvät 
itse omia ohjelmistojaan ja täyttävät soveltuvuusvaatimukset.
Identificativo interno: HUS 177-2022

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 500

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: resurssit
Descrizione: ehdokkaalla on riittävät resurssit ja riittävä määrä ammattitaitoista, asiantuntevaa, 
suomen tai englannin kielen taitoista ja tarvittaessa mahdollisuuksien mukaan sertifioitua 
henkilöstöä jälleenmyymiensä ja/tai valmistamiensa ohjelmistotuotteiden konsultointiin ja 
käyttöönoton tukeen yksittäisissä projekteissa.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 1
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: osaaminen
Descrizione: ehdokkaalla on vähintään kaksi suomen kielen taitoista suurasiakkaille 
hankittavien ohjelmistotuotteiden käyttöoikeuksiin kouluttautunutta henkilöä, joiden molempien 
tulee täyttää seuraava vaatimus: henkilöllä on vähintään vuoden kokemus ohjelmistotuotteiden 
käyttöön oikeuttavien sopimusten myynnistä, käyttöoikeussopimuksista ja laskutuksesta.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 1
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: kattavuus
Descrizione: Ehdokkaalla on vähintään yhden ohjelmistotuotteen jälleenmyyntiin Suomessa 
oikeuttava sopimus päämiehen kanssa tai kyse on ehdokkaan omasta ohjelmistotuotteesta.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 1

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?
id=390652&tpk=190d085b-39b4-4226-9615-a9c30bcb1129

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?
id=390652&tpk=190d085b-39b4-4226-9615-a9c30bcb1129
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 29/03/2030 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?id=390652&tpk=190d085b-39b4-4226-9615-a9c30bcb1129
https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?id=390652&tpk=190d085b-39b4-4226-9615-a9c30bcb1129
https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?id=390652&tpk=190d085b-39b4-4226-9615-a9c30bcb1129
https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?id=390652&tpk=190d085b-39b4-4226-9615-a9c30bcb1129
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Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Sistema dinamico di acquisizione utilizzabile solo da committenti elencati nel presente avviso 
o bando

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Muutoksenhaku ei ole mahdollinen. Kyseessä 
dynaamisen hankintajärjestelmän jatkaminen.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: HUS-yhtymä
Numero di registrazione: 1567535-0
Indirizzo postale: PL 441 (Uutistie 5, 01770 Vantaa)
Località: HUS
Codice postale: 00029
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: tom.sundman@hus.fi
Telefono: +358 405737929
Indirizzo internet: http://www.hus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841

mailto:tom.sundman@hus.fi
http://www.hus.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
151216-2022
Motivo principale della modifica
: 
Informazioni ora disponibili
Descrizione
: 
Dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaoloaikaa on päätetty jatkaa.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a80fcf42-d71b-4f3c-a50c-e1a3b7c801ba  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 09/03/2026 14:02:23 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 09/03/2026 14:03:25 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 167894-2026
Numero dell'edizione della GU S: 49/2026
Data di pubblicazione: 11/03/2026
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