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See the notice on TED website

169620-2026 - Gara
Italia – Servizi di assistenza informatica per computer – Servizio di presidio ICT on site e 
reperibilità presso gli Aeroporti "Amerigo Vespucci" di Firenze e "Galileo Galilei" di Pisa
OJ S 49/2026 11/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Toscana Aeroporti S.p.A
E-mail: gare@pec.toscana-aeroporti.com
Forma giuridica del committente: Ente dotato di diritti speciali o esclusivi
Attività dell'ente aggiudicatore: Attività aeroportuali

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Servizio di presidio ICT on site e reperibilità presso gli Aeroporti "Amerigo Vespucci" di 
Firenze e "Galileo Galilei" di Pisa
Descrizione: Servizio di presidio ICT on site e reperibilità presso gli Aeroporti "Amerigo 
Vespucci" di Firenze e "Galileo Galilei" di Pisa
Identificativo della procedura: dfe54eb6-fdbe-4f74-9222-97c2e960cf98
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72610000 Servizi di assistenza informatica per computer

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Aeroporto di Pisa e Aeroporto di Firenze FIRENZE (FI)
Suddivisione del paese (NUTS): Firenze (ITI14)
Paese: Italia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 100 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Servizio di presidio ICT on site e reperibilità presso gli Aeroporti "Amerigo Vespucci" di 
Firenze e "Galileo Galilei" di Pisa

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/169620-2026
mailto:gare@pec.toscana-aeroporti.com
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Descrizione: Servizio di presidio ICT on site e reperibilità presso gli Aeroporti "Amerigo 
Vespucci" di Firenze e "Galileo Galilei" di Pisa

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72610000 Servizi di assistenza informatica per computer

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Aeroporto di Pisa e Aeroporto di Firenze FIRENZE (FI)
Suddivisione del paese (NUTS): Firenze (ITI14)
Paese: Italia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Proroga contrattuale per ulteriori 12 mesi o frazioni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 100 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Referenze aziendali attestate dai Clienti, per servizi analoghi a quelli oggetto del 
Capitolato Speciale d'Appalto, con durata minima di un anno presso uno stesso Cliente, 
ricompresa nell'ultimo quinquennio antecedente la data di pubblicazione del bando di gara.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: CV, Certificazioni, Referenze del personale impiegato
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Certificazioni e partnership dell'Azienda riconosciute e in corso di validità.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Somma della distanza (espressa in km) tra la sede operativa della Committente e 
quella dell'Appaltatore.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Le certificazioni o forme giuridiche che attestano l'impegno verso finalità a tutela 
sociale/ambientale
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prezzo più basso
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://albofornitori.toscana-aeroporti.com/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G08800

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://albofornitori.toscana-aeroporti.com/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G08800
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 26/03/2026 13:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 27/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: vedasi disciplinare di gara
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: TAR Toscana
Informazioni sui termini per il riesame: vedasi quanto disposto negli atti di gara
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Toscana Aeroporti S.p.A

https://albofornitori.toscana-aeroporti.com/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G08800
https://albofornitori.toscana-aeroporti.com/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G08800
https://albofornitori.toscana-aeroporti.com/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G08800
https://albofornitori.toscana-aeroporti.com/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G08800
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Toscana Aeroporti S.p.A

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Toscana Aeroporti S.p.A
Numero di registrazione: 00403110505
Indirizzo postale: via Del Termine n. 11
Località: FIRENZE (FI)
Codice postale: 50100
Suddivisione del paese (NUTS): Firenze (ITI14)
Paese: Italia
E-mail: gare@pec.toscana-aeroporti.com
Telefono: 050849207
Indirizzo internet: www.toscana-aeroporti.com
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: TAR Toscana
Numero di registrazione: n.a
Indirizzo postale: via Ricasoli n. 40
Località: FIRENZE (FI)
Codice postale: 50100
Suddivisione del paese (NUTS): Firenze (ITI14)
Paese: Italia
Indirizzo internet: www.giustizia-amministrativa.it
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
4bdd55d5-93a8-4a06-87f5-0709376178f3-01

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 3adb4d49-0ba5-4d5b-8b6d-c2ca19d5229c  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 10/03/2026 11:00:49 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano
Numero di pubblicazione dell'avviso: 169620-2026
Numero dell'edizione della GU S: 49/2026
Data di pubblicazione: 11/03/2026

mailto:gare@pec.toscana-aeroporti.com
http://www.toscana-aeroporti.com
http://www.giustizia-amministrativa.it
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