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See the notice on TED website

179276-2026 - Gara
Belgio – Caffè, tè e prodotti affini – Leveren van koffie en aanverwante diensten
OJ S 52/2026 16/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: AZ Klina
E-mail: peggy.reyntjens@klina.be
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Leveren van koffie en aanverwante diensten
Descrizione: Toelichting: Het ziekenhuis wenst een raamovereenkomst af te sluiten voor de 
levering van koffie en aanverwante producten en diensten, verdeeld over verschillende 
percelen om tegemoet te komen aan de diverse gebruikssituaties binnen de organisatie. 
Perceel 1 “Afdelingskoffie (percolatoren/gemalen koffie) ”: Levering van gemalen koffie in 
grote volumes voor percolators op afdelingen (gebruik door patiënten en personeel). AZ Klina 
hecht groot belang aan het welzijn van haar medewerkers en patiënten en wenst hen op alle 
diensten te laten genieten van kwalitatieve en smaakvolle koffie. Binnen dit perceel wordt 
uitsluitend de levering van gemalen koffie beoogd, bestemd voor gebruik in de bestaande 
warme drankvoorzieningen binnen het ziekenhuis. De levering van koffiemachines, onderhoud 
of technische dienstverlening maakt geen deel uit van dit perceel. Huidige situatie (louter 
informatief) De huidige warme drankvoorziening binnen AZ Klina maakt gebruik van Bravalor 
koffietoestellen die werken met gemalen koffie. AZ Klina gebruikt geen instantkoffie noch 
diepvrieskoffie voor dit perceel. Deze informatie wordt enkel meegegeven ter situering en 
creëert geen enkele verplichting voor de inschrijvers binnen dit perceel. Perceel 2 
“Automatenkoffie ”: Plaatsing, onderhoud en exploitatie van volautomatische koffiemachines 
AZ Klina hecht belang aan het welzijn van medewerkers, patiënten en bezoekers en wenst op 
verschillende locaties binnen het ziekenhuis te voorzien in kwalitatieve warme dranken via 
volautomatische koffiemachines. Dit perceel omvat het geheel van: o de levering van nieuwe 
(niet-refurbished en niet-tweedehandse) volautomatische koffiemachines; o de plaatsing, 
ingebruikname en terbeschikkingstelling (huur, lease of bruikleen); o het technisch onderhoud, 
ontkalking en herstellingen; o de wekelijkse reiniging en bevoorrading; o de levering van 
ingrediënten en toebehoren; zoals nader omschreven in dit bestek en de bijhorende bijlagen. 
De dienstverlening betreft een full serviceformule, waarbij alle kosten inbegrepen zijn en AZ 
Klina volledig wordt ontzorgd. Huidige situatie (louter informatief) Op bepaalde locaties binnen 
AZ Klina zijn momenteel 8 volautomatische koffiemachines in gebruik, enkele van deze 
automaten zijn voorzien van een cashless betaalsysteem. Deze informatie wordt enkel 
meegedeeld ter situering en houdt geen verplichting of voorkeur in met betrekking tot type, 
merk of werking van de aan te bieden toestellen. Perceel 3:Koffiecup- en padsystemen Dit 
perceel omvat de levering van koffiecups of koffiepads, inclusief de bijhorende koffiecup- of 
koffiepadmachines, accessoires en verbruiksproducten. Concreet omvat de opdracht: • de 
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levering van koffiecups of koffiepads geschikt voor gebruik in de door de inschrijver 
aangeboden systemen; • de levering van bijhorende accessoires noodzakelijk voor een correct 
en hygiënisch gebruik • De levering van koffiecup- padstoestellen. De opdracht is 
hoofdzakelijk gericht op de continue bevoorrading van de cups of pads en omvat geen 
verplichte afname van toestellen of accessoires. Huidige situatie (louter informatief) 
Momenteel zijn binnen AZ Klina 11 koffietoestellen op basis van cups in gebruik. Deze 
informatie wordt uitsluitend meegedeeld ter situering en houdt geen verplichting of voorkeur in 
met betrekking tot een bepaald merk, type of technisch systeem. Perceel 4 “Bistro- 
volautomatische bonenmachines”: Levering en onderhoud van volautomatische 
koffietoestellen Dit perceel omvat: • de terbeschikkingstelling (huur/bruikleen) van 
volautomatische koffietoestellen; • de levering van koffiebonen en eventuele aanverwante 
producten; • preventief en correctief technisch onderhoud; • herstellingen en vervangingen; • 
levering van onderhoudsproducten; • opleiding, instructies en documentatie voor het dagelijks 
onderhoud door eigen medewerkers van AZ Klina. Huidige situatie (louter informatief) De 
koffievoorziening in de bistro en/of winkel gebeurt momenteel via 2 professionele 
koffietoestellen. Deze informatie wordt enkel meegedeeld ter situering en houdt geen 
verplichting of voorkeur in ten aanzien van een bepaald merk, type toestel of technisch 
concept. Deze opdracht wordt uitgeschreven door vzw Algemeen Ziekenhuis Klina, 
Augustijnslei 100, 2930 Brasschaat, KBO nr. 0434.302.850, verder ook aangeduid als de 
“Aanbesteder” en “AZ Klina”. De persoon aan wie de overheidsopdracht zal worden 
toegewezen, wordt aangeduid als “weerhouden inschrijver”. Voor meer info over AZ Klina kan 
u de website raadplegen:  Leveringsplaats: AZ Klina, Augustijnslei 100 https://www.azklina.be.
te 2930 Brasschaat
Identificativo della procedura: eb51ff0f-f841-4be6-bc8f-565f731318e1
Identificativo interno: PPP0N8-215/6018/AZ Klina OO2025-036
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 15860000 Caffè, tè e prodotti affini

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
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2.1.3.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 028 691,67 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 4
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 4

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Afdelingskoffie (percolatoren/gemalen koffie)
Descrizione: Levering van gemalen koffie in grote volumes voor percolators op afdelingen 
(gebruik door patiënten en personeel). AZ Klina hecht groot belang aan het welzijn van haar 
medewerkers en patiënten en wenst hen op alle diensten te laten genieten van kwalitatieve en 
smaakvolle koffie. Binnen dit perceel wordt uitsluitend de levering van gemalen koffie beoogd, 
bestemd voor gebruik in de bestaande warme drankvoorzieningen binnen het ziekenhuis. De 
levering van koffiemachines, onderhoud of technische dienstverlening maakt geen deel uit van 
dit perceel. Huidige situatie (louter informatief) De huidige warme drankvoorziening binnen AZ 
Klina maakt gebruik van Bravilor koffietoestellen die werken met gemalen koffie. AZ Klina 
gebruikt geen instantkoffie noch diepvrieskoffie voor dit perceel. Deze informatie wordt enkel 
meegegeven ter situering en creëert geen enkele verplichting voor de inschrijvers binnen dit 
perceel.
Identificativo interno: AZ Klina OO2025-036_1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 15860000 Caffè, tè e prodotti affini
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Vereiste opties (De minimale eisen per perceel en per post worden 
uitdrukkelijk en limitatief beschreven in Hoofdstuk 3 – Technische bepalingen - per perceel)

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Augustijnslei 100  
Località: Brasschaat
Codice postale: 2930
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
Informazioni supplementari: AZ Klina

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
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Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Het perceel 1 bevat twee verlengingen.

5.1.5.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 415 094,33 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Het maximale bestelbedrag is vastgesteld op een zodanig niveau 
dat het de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening kan gewaarborgd blijven gedurende 
de volledige looptijd van de raamovereenkomst. Dit betekent dat we in staat zijn om consistent 
en zonder onderbrekingen de benodigde diensten of leveringen te verkrijgen. Door een 
voldoende hoog maximaal bestelbedrag vast te stellen, kunnen we ervoor zorgen dat alle 
noodzakelijke middelen beschikbaar blijven gedurende de gehele periode van vier jaar. Dit 
draagt bij aan de stabiliteit en betrouwbaarheid van de dienstverlening, wat essentieel is voor 
het behalen van onze operationele doelstellingen en het voldoen aan de verwachtingen van 
AZ Klina. Om de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening te waarborgen, is voor deze 
raamovereenkomst een maximale waarde vastgesteld. Dit plafond zorgt ervoor dat AZ Klina 
gedurende de volledige looptijd van de overeenkomst de nodige leveringen en/of diensten 
consistent en zonder onderbreking kan verkrijgen. Door een voldoende hoog maximumbedrag 
te bepalen, blijven alle noodzakelijke middelen beschikbaar, wat bijdraagt aan de stabiliteit en 
betrouwbaarheid van onze dienstverlening. De aanbestedende overheid benadrukt dat deze 
maximale waarde niet is gebaseerd op de vermoedelijke hoeveelheden in de inventaris en 
geen indicatie vormt voor het offertebedrag waarmee kan worden ingeschreven. Het betreft 
uitsluitend de maximale waarde van alle mogelijke afroepen binnen deze raamovereenkomst, 
berekend op basis van de maximaal te bestellen hoeveelheden. Om de omvang van de 
opdracht te bewaken, zullen alle uitgaven binnen deze raamovereenkomst worden 
gemonitord. De opdrachtnemer is verplicht om periodiek te rapporteren over de 
afnamevolumes, zoals verder in het bestek beschreven. Indien uit de monitoring blijkt dat de 
maximale waarde dreigt te worden overschreden, behoudt AZ Klina zich het recht voor om 
maatregelen te nemen, waaronder: - Het weigeren van een afroep door een nieuwe afnemer 
die nog geen beroep heeft gedaan op deze raamovereenkomst; - Het beperken van de 
toegelaten globale afnamevolumes (in euro) voor de resterende looptijd; - Het opstarten van 
een nieuwe aanbestedingsprocedure voor een raamovereenkomst tijdens de looptijd van de 
huidige overeenkomst. Deze bepalingen zijn conform de Wet van 17 juni 2016 inzake 
Overheidsopdrachten en de geldende Europese richtlijnen, die vereisen dat zowel de 
geraamde waarde als de maximale waarde van een raamovereenkomst vooraf duidelijk 
worden vermeld om transparantie en gelijke behandeling te garanderen.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: De aanbestedende overheid controleert de financiële 
draagkracht via de Creditsafe International Score, die toelaat bedrijven uit verschillende 
landen uniform te beoordelen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer Laag 
risico B Laag risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie over 



179276-2026 Page 5/26

CreditSafe kan desgewenst bekomen worden via  Minimumeisen: https://www.creditsafe.be/
Uit de score moet ondubbelzinnig blijken dat de kandidaat zich in een gezonde financiële 
toestand bevindt. Deze score dient dan ook A, B of C te zijn.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat toont ervaring aan met recente en 
vergelijkbare opdrachten. Minimumeisen: Een referentielijst met minimaal 3 relevante 
leveringen/of opdrachten uit de afgelopen 3 jaar. Elke referentie bevat:  opdrachtgever (publiek
/privaat)  contactgegevens  datum  omschrijving van de opdracht  bedrag  volume van de 
opdracht  complexiteit van de opdracht De opdrachten moeten gelijkwaardig zijn in omvang en 
aard aan deze opdracht. Bij voorkeur 1 referentie moet afkomstig zijn uit een zorgcontext 
(ziekenhuis, woonzorgcentrum, revalidatie). Een kandidatuur zonder 3 geldige referenties is 
onregelmatig en wordt uitgesloten.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat moet verzekerd zijn tegen zijn beroepsrisico’
s tijdens de uitvoering van deze opdracht. Minimumeisen: Een geldig verzekeringsattest tegen 
beroepsrisico’s wordt toegevoegd. Het attest vermeldt: de verzekeringsmaatschappij het 
verzekerde bedrag de gedekte risico’s Het attest moet op datum van indiening geldig zijn
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Gestione della catena di fornitura
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat moet aantonen dat hij 
leverbetrouwbaarheid kan garanderen, ook bij onverwachte omstandigheden. Minimumeisen: 
Hiervoor wordt één concreet en operationeel logistiek en continuïteitsplan ingediend. Dit plan 
bevat minstens:  Preventieve maatregelen zoals forecastopvolging, veiligheidsvoorraden en 
supply chainbeheer  Acties bij verstoringen, zoals een noodplan, alternatieve levering en 
escalatie bij productie-, machine- of transportproblemen  Bewijs dat structurele levering binnen 
48 uur mogelijk is voor koffiegoederen  Een regionaal distributiepunt in België of binnen 150 
km van AZ Klina  De kandidaat geeft een duidelijk overzicht van zijn transportorganisatie en 
alternatieven om levercontinuïteit te waarborgen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Rapporto finanziario
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat toont via een passende bankverklaring aan 
dat zijn financiële positie voldoende robuust is om de opdracht uit te voeren. Minimumeisen: 
De kandidaat voegt een bankverklaring toe conform het model van het KB 18 april 2017. De 
verklaring moet aantonen dat: de bank de klantrelatie als positief beoordeelt, en er geen 
elementen zijn die wijzen op financiële instabiliteit. De verklaring moet gedateerd zijn en mag 
max. 12 maanden oud zijn op het moment van indiening.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Gestione della catena di fornitura

https://www.creditsafe.be/
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Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat is producent of werkt via een exclusieve 
productiepartner, zonder tussenpersonen of groothandelsstructuren . Dit waarborgt kwaliteit, 
traceerbaarheid en continuïteit in de leveringsketen. De kandidaat moet aantonen dat hij zelf 
producent is van de aangeboden koffiegoederen, of dat hij volledige, aantoonbare controle 
heeft over de productieprocessen zonder gebruik van tussenhandelaren of groothandels. 
Minimumeisen: Producentenverklaring De kandidaat voegt een ondertekende verklaring toe 
waarin bevestigd wordt dat:  de koffieproducten in eigen beheer worden geproduceerd,  of de 
kandidaat exclusief optreedt als rechtstreekse producent#exporteur, zonder tussenpersonen. 
Bewijs productiecontrole  De kandidaat voegt een beknopte omschrijving toe van:  de 
productielocatie(s),  de belangrijkste productiestappen,  bewijs dat deze locaties eigendom zijn 
van of exclusief contractueel gebonden zijn aan de kandidaat. Ketentransparantie (kort)  De 
kandidaat toont traceerbaarheid aan van boon → verwerking → branding → verpakking → 
levering, ondersteund door minimaal: één certificaat of auditrapport én een bewijsdocument 
(bv. productiefoto, exportdocument of certificeringslink). Verbod op tussenpersonen De 
kandidaat verklaart dat geen gebruik wordt gemaakt van:  groothandels,  
private#labelfabrikanten  branderijen van derden zonder exclusieve binding,  handelsagenten 
die geen producent zijn Derde partijen zonder eigendom (indien van toepassing) Indien een 
derde een deel van de verwerking/logistiek uitvoert, bewijst de kandidaat dat deze partij geen 
eigenaar wordt van de goederen en dat alle kwaliteitsvereisten contractueel bij de producent 
blijven. Indien de kandidaat niet aantoont dat hij rechtstreekse producent is of één van 
bovenstaande minimumeisen ontbreekt, wordt de aanvraag tot deelneming als
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: * * Voor Belgische inschrijvers zal de aanbestedende 
overheid zelf, via elektronische weg en authentieke bronnen, de nodige inlichtingen en 
attesten opvragen, met name: het attest inzake aangifte en betaling van sociale 
zekerheidsbijdragen (RSZ); het attest van btw#plichtigheid; het attest inzake fiscale schulden; 
de gegevens betreffende de juridische toestand (faillissement of gelijkaardige situatie); de 
neergelegde jaarrekeningen bij de Nationale Bank van België (indien van toepassing); de 
erkenning der aannemers van werken (indien van toepassing). Belgische inschrijvers moeten 
deze documenten niet zelf toevoegen aan de offerte. Voor buitenlandse inschrijvers kunnen 
gelijkwaardige attesten en documenten, afgeleverd door de bevoegde instanties van het land 
van vestiging, worden gevraagd om aan te tonen dat zij zich niet in een uitsluitingssituatie 
bevinden en voldoen aan hun sociale en fiscale verplichtingen. Indien bepaalde documenten 
in het land van oorsprong niet worden afgeleverd, kan de aanbestedende overheid een 
verklaring op erewoord of een gelijkwaardig document aanvaarden, overeenkomstig de 
geldende regelgeving. De aanbestedende overheid kan deze documenten enkel opvragen bij 
de vermoedelijke opdrachtnemer, vóór de gunning van de opdracht. * Overeenkomstig de 
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase 
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij 
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor 
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
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discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 45
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Smaak
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kwaliteit
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 04/05/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025
https://www.publicprocurement.be
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Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Rechtvaardiging en motivering: De 
voorgestelde looptijd van 24 maanden, verlengbaar tot een maximale duurtijd van 60 
maanden, is gerechtvaardigd door de aard en omvang van de opdracht, die een brede 
implementatie over meerdere locaties en een aanzienlijke opstart- en organisatorische 
afstemmingsperiode vereist. Omdat de opdrachtnemer instaat voor het ter beschikking stellen, 
onderhouden en exploiteren van toestellen via huur, lease of bruikleen, is een langere looptijd 
noodzakelijk om deze dienstverlening stabiel, kwalitatief en kostenefficiënt te kunnen 
organiseren. Een kortere termijn zou de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening in het 
gedrang brengen, terwijl een langere looptijd efficiëntie, logistieke stabiliteit en marktconforme 
prijszetting ondersteunt. De gekozen duur is proportioneel en conform artikel 43 van de Wet 
Overheidsopdrachten.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Informazioni sui termini per il riesame: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AZ Klina
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: AZ Klina

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Automatenkoffie
Descrizione: Plaatsing, onderhoud en exploitatie van volautomatische koffiemachines AZ Klina 
hecht belang aan het welzijn van medewerkers, patiënten en bezoekers en wenst op 
verschillende locaties binnen het ziekenhuis te voorzien in kwalitatieve warme dranken via 
volautomatische koffiemachines. Dit perceel omvat het geheel van: o de levering van nieuwe 
(niet-refurbished en niet-tweedehandse) volautomatische koffiemachines; o de plaatsing, 
ingebruikname en terbeschikkingstelling (huur, lease of bruikleen); o het technisch onderhoud, 
ontkalking en herstellingen; o de wekelijkse reiniging en bevoorrading; o de levering van 
ingrediënten en toebehoren; zoals nader omschreven in dit bestek en de bijhorende bijlagen. 
De dienstverlening betreft een full serviceformule, waarbij alle kosten inbegrepen zijn en AZ 
Klina volledig wordt ontzorgd. Huidige situatie (louter informatief) Op bepaalde locaties binnen 
AZ Klina zijn momenteel 8 volautomatische koffiemachines in gebruik, enkele van deze 
automaten zijn voorzien van een cashless betaalsysteem. Deze informatie wordt enkel 
meegedeeld ter situering en houdt geen verplichting of voorkeur in met betrekking tot type, 
merk of werking van de aan te bieden toestellen.
Identificativo interno: AZ Klina OO2025-036_2
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5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 15860000 Caffè, tè e prodotti affini
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Vereiste opties (De minimale eisen per perceel en per post worden 
uitdrukkelijk en limitatief beschreven in Hoofdstuk 3 – Technische bepalingen - per perceel)

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Augustijnslei 100  
Località: Brasschaat
Codice postale: 2930
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
Informazioni supplementari: AZ Klina

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Het perceel 2 bevat twee verlengingen.

5.1.5.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 247 933,86 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Om de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening te 
waarborgen, is voor deze raamovereenkomst een maximale waarde vastgesteld. Dit plafond 
zorgt ervoor dat AZ Klina gedurende de volledige looptijd van de overeenkomst de nodige 
leveringen en/of diensten consistent en zonder onderbreking kan verkrijgen. Door een 
voldoende hoog maximumbedrag te bepalen, blijven alle noodzakelijke middelen beschikbaar, 
wat bijdraagt aan de stabiliteit en betrouwbaarheid van onze dienstverlening. De 
aanbestedende overheid benadrukt dat deze maximale waarde niet is gebaseerd op de 
vermoedelijke hoeveelheden in de inventaris en geen indicatie vormt voor het offertebedrag 
waarmee kan worden ingeschreven. Het betreft uitsluitend de maximale waarde van alle 
mogelijke afroepen binnen deze raamovereenkomst, berekend op basis van de maximaal te 
bestellen hoeveelheden. Om de omvang van de opdracht te bewaken, zullen alle uitgaven 
binnen deze raamovereenkomst worden gemonitord. De opdrachtnemer is verplicht om 
periodiek te rapporteren over de afnamevolumes, zoals verder in het bestek beschreven. 
Indien uit de monitoring blijkt dat de maximale waarde dreigt te worden overschreden, behoudt 
AZ Klina zich het recht voor om maatregelen te nemen, waaronder: - Het weigeren van een 
afroep door een nieuwe afnemer die nog geen beroep heeft gedaan op deze 
raamovereenkomst; - Het beperken van de toegelaten globale afnamevolumes (in euro) voor 
de resterende looptijd; - Het opstarten van een nieuwe aanbestedingsprocedure voor een 
raamovereenkomst tijdens de looptijd van de huidige overeenkomst. Deze bepalingen zijn 
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conform de Wet van 17 juni 2016 inzake Overheidsopdrachten en de geldende Europese 
richtlijnen, die vereisen dat zowel de geraamde waarde als de maximale waarde van een 
raamovereenkomst vooraf duidelijk worden vermeld om transparantie en gelijke behandeling 
te garanderen.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: De aanbestedende overheid controleert de financiële 
draagkracht via de Creditsafe International Score, die toelaat bedrijven uit verschillende 
landen uniform te beoordelen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer Laag 
risico B Laag risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie over 
CreditSafe kan desgewenst bekomen worden via  Minimumeisen: https://www.creditsafe.be/
Uit de score moet ondubbelzinnig blijken dat de kandidaat zich in een gezonde financiële 
toestand bevindt. Deze score dient dan ook A, B of C te zijn.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat toont ervaring aan met recente en 
vergelijkbare opdrachten. Minimumeisen: Een referentielijst met minimaal 3 relevante 
leveringen/of opdrachten uit de afgelopen 3 jaar. Elke referentie bevat:  opdrachtgever (publiek
/privaat)  contactgegevens  datum  omschrijving van de opdracht  bedrag  volume van de 
opdracht  complexiteit van de opdracht De opdrachten moeten gelijkwaardig zijn in omvang en 
aard aan deze opdracht. Bij voorkeur 1 referentie moet afkomstig zijn uit een zorgcontext 
(ziekenhuis, woonzorgcentrum, revalidatie). Een kandidatuur zonder 3 geldige referenties is 
onregelmatig en wordt uitgesloten.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat moet verzekerd zijn tegen zijn beroepsrisico’
s tijdens de uitvoering van deze opdracht. Minimumeisen: Een geldig verzekeringsattest tegen 
beroepsrisico’s wordt toegevoegd. Het attest vermeldt: de verzekeringsmaatschappij het 
verzekerde bedrag de gedekte risico’s Het attest moet op datum van indiening geldig zijn
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Gestione della catena di fornitura
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat moet aantonen dat hij 
leverbetrouwbaarheid kan garanderen, ook bij onverwachte omstandigheden. Minimumeisen: 
Hiervoor wordt één concreet en operationeel logistiek en continuïteitsplan ingediend. Dit plan 
bevat minstens:  Preventieve maatregelen zoals forecastopvolging, veiligheidsvoorraden en 
supply chainbeheer  Acties bij verstoringen, zoals een noodplan, alternatieve levering en 
escalatie bij productie-, machine- of transportproblemen  Bewijs dat structurele levering binnen 
48 uur mogelijk is voor koffiegoederen  Een regionaal distributiepunt in België of binnen 150 
km van AZ Klina  De kandidaat geeft een duidelijk overzicht van zijn transportorganisatie en 
alternatieven om levercontinuïteit te waarborgen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

https://www.creditsafe.be/
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Criterio: Rapporto finanziario
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat toont via een passende bankverklaring aan 
dat zijn financiële positie voldoende robuust is om de opdracht uit te voeren. Minimumeisen: 
De kandidaat voegt een bankverklaring toe conform het model van het KB 18 april 2017. De 
verklaring moet aantonen dat: de bank de klantrelatie als positief beoordeelt, en er geen 
elementen zijn die wijzen op financiële instabiliteit. De verklaring moet gedateerd zijn en mag 
max. 12 maanden oud zijn op het moment van indiening.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Gestione della catena di fornitura
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat is producent of werkt via een exclusieve 
productiepartner, zonder tussenpersonen of groothandelsstructuren . Dit waarborgt kwaliteit, 
traceerbaarheid en continuïteit in de leveringsketen. De kandidaat moet aantonen dat hij zelf 
producent is van de aangeboden koffiegoederen, of dat hij volledige, aantoonbare controle 
heeft over de productieprocessen zonder gebruik van tussenhandelaren of groothandels. 
Minimumeisen: Producentenverklaring De kandidaat voegt een ondertekende verklaring toe 
waarin bevestigd wordt dat:  de koffieproducten in eigen beheer worden geproduceerd,  of de 
kandidaat exclusief optreedt als rechtstreekse producent#exporteur, zonder tussenpersonen. 
Bewijs productiecontrole  De kandidaat voegt een beknopte omschrijving toe van:  de 
productielocatie(s),  de belangrijkste productiestappen,  bewijs dat deze locaties eigendom zijn 
van of exclusief contractueel gebonden zijn aan de kandidaat. Ketentransparantie (kort)  De 
kandidaat toont traceerbaarheid aan van boon → verwerking → branding → verpakking → 
levering, ondersteund door minimaal: één certificaat of auditrapport én een bewijsdocument 
(bv. productiefoto, exportdocument of certificeringslink). Verbod op tussenpersonen De 
kandidaat verklaart dat geen gebruik wordt gemaakt van:  groothandels,  
private#labelfabrikanten  branderijen van derden zonder exclusieve binding,  handelsagenten 
die geen producent zijn Derde partijen zonder eigendom (indien van toepassing) Indien een 
derde een deel van de verwerking/logistiek uitvoert, bewijst de kandidaat dat deze partij geen 
eigenaar wordt van de goederen en dat alle kwaliteitsvereisten contractueel bij de producent 
blijven. Indien de kandidaat niet aantoont dat hij rechtstreekse producent is of één van 
bovenstaande minimumeisen ontbreekt, wordt de aanvraag tot deelneming als
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: * * Voor Belgische inschrijvers zal de aanbestedende 
overheid zelf, via elektronische weg en authentieke bronnen, de nodige inlichtingen en 
attesten opvragen, met name: het attest inzake aangifte en betaling van sociale 
zekerheidsbijdragen (RSZ); het attest van btw#plichtigheid; het attest inzake fiscale schulden; 
de gegevens betreffende de juridische toestand (faillissement of gelijkaardige situatie); de 
neergelegde jaarrekeningen bij de Nationale Bank van België (indien van toepassing); de 
erkenning der aannemers van werken (indien van toepassing). Belgische inschrijvers moeten 
deze documenten niet zelf toevoegen aan de offerte. Voor buitenlandse inschrijvers kunnen 
gelijkwaardige attesten en documenten, afgeleverd door de bevoegde instanties van het land 
van vestiging, worden gevraagd om aan te tonen dat zij zich niet in een uitsluitingssituatie 
bevinden en voldoen aan hun sociale en fiscale verplichtingen. Indien bepaalde documenten 
in het land van oorsprong niet worden afgeleverd, kan de aanbestedende overheid een 
verklaring op erewoord of een gelijkwaardig document aanvaarden, overeenkomstig de 
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geldende regelgeving. De aanbestedende overheid kan deze documenten enkel opvragen bij 
de vermoedelijke opdrachtnemer, vóór de gunning van de opdracht. * Overeenkomstig de 
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase 
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij 
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor 
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per l'esecuzione del lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Voor percelen 2 en 4 moet de kandidaat aantonen dat hij 
beschikt over voldoende technische expertise voor onderhoud en service. Minimumeisen: 
Minimaal 2 gecertificeerde servicetechniekers (attest fabrikant of bewijs van technische 
opleiding) Technisch interventiesteunpunt in België
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 45
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kwaliteit van de koffie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kwaliteit en gebruiksvriendelijkheid van het toestel
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Project en implementatie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Smaak
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 04/05/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Rechtvaardiging en motivering: De opdracht 
wordt geplaatst voor een initiële looptijd van 24 maanden, met mogelijkheid tot verlenging tot 
een totale maximale duur van 60 maanden. Deze looptijd is gerechtvaardigd gelet op het 
voorwerp van de opdracht en de vereiste implementatie, die door het aantal afnamepunten en 
de spreiding over verschillende locaties een aanzienlijke opstartperiode vergt. Een kortere 
looptijd zou de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening in het gedrang brengen. 
Daarnaast vereist de uitvoering van de opdracht substantiële investeringen door de 
opdrachtnemer op organisatorisch en logistiek vlak. De mogelijkheid tot verlenging biedt 
voldoende zekerheid om deze investeringen over een langere periode te spreiden en 
resulteert in marktconforme prijzen. Een langere looptijd draagt bovendien bij tot 

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025
https://www.publicprocurement.be
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kostenbeheersing en efficiëntie, door het beperken van administratieve lasten en het benutten 
van schaalvoordelen. De gekozen looptijd is proportioneel en verenigbaar met de geldende 
regelgeving inzake overheidsopdrachten
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Informazioni sui termini per il riesame: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AZ Klina
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: AZ Klina

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Koffiecup- en padsystemen
Descrizione: Dit perceel omvat de levering van koffiecups of koffiepads, inclusief de bijhorende 
koffiecup- of koffiepadmachines, accessoires en verbruiksproducten. Concreet omvat de 
opdracht: • de levering van koffiecups of koffiepads geschikt voor gebruik in de door de 
inschrijver aangeboden systemen; • de levering van bijhorende accessoires noodzakelijk voor 
een correct en hygiënisch gebruik • De levering van koffiecup- padstoestellen. De opdracht is 
hoofdzakelijk gericht op de continue bevoorrading van de cups of pads en omvat geen 
verplichte afname van toestellen of accessoires. Huidige situatie (louter informatief) 
Momenteel zijn binnen AZ Klina 11 koffietoestellen op basis van cups in gebruik. Deze 
informatie wordt uitsluitend meegedeeld ter situering en houdt geen verplichting of voorkeur in 
met betrekking tot een bepaald merk, type of technisch systeem.
Identificativo interno: AZ Klina OO2025-036_3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 15860000 Caffè, tè e prodotti affini
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Vereiste opties (De minimale eisen per perceel en per post worden 
uitdrukkelijk en limitatief beschreven in Hoofdstuk 3 – Technische bepalingen - per perceel)

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Augustijnslei 100  
Località: Brasschaat
Codice postale: 2930
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
Informazioni supplementari: AZ Klina

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 82 644,62 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
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Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Om de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening te 
waarborgen, is voor deze raamovereenkomst een maximale waarde vastgesteld. Dit plafond 
zorgt ervoor dat AZ Klina gedurende de volledige looptijd van de overeenkomst de nodige 
leveringen en/of diensten consistent en zonder onderbreking kan verkrijgen. Door een 
voldoende hoog maximumbedrag te bepalen, blijven alle noodzakelijke middelen beschikbaar, 
wat bijdraagt aan de stabiliteit en betrouwbaarheid van onze dienstverlening. De 
aanbestedende overheid benadrukt dat deze maximale waarde niet is gebaseerd op de 
vermoedelijke hoeveelheden in de inventaris en geen indicatie vormt voor het offertebedrag 
waarmee kan worden ingeschreven. Het betreft uitsluitend de maximale waarde van alle 
mogelijke afroepen binnen deze raamovereenkomst, berekend op basis van de maximaal te 
bestellen hoeveelheden. Om de omvang van de opdracht te bewaken, zullen alle uitgaven 
binnen deze raamovereenkomst worden gemonitord. De opdrachtnemer is verplicht om 
periodiek te rapporteren over de afnamevolumes, zoals verder in het bestek beschreven. 
Indien uit de monitoring blijkt dat de maximale waarde dreigt te worden overschreden, behoudt 
AZ Klina zich het recht voor om maatregelen te nemen, waaronder: - Het weigeren van een 
afroep door een nieuwe afnemer die nog geen beroep heeft gedaan op deze 
raamovereenkomst; - Het beperken van de toegelaten globale afnamevolumes (in euro) voor 
de resterende looptijd; - Het opstarten van een nieuwe aanbestedingsprocedure voor een 
raamovereenkomst tijdens de looptijd van de huidige overeenkomst. Deze bepalingen zijn 
conform de Wet van 17 juni 2016 inzake Overheidsopdrachten en de geldende Europese 
richtlijnen, die vereisen dat zowel de geraamde waarde als de maximale waarde van een 
raamovereenkomst vooraf duidelijk worden vermeld om transparantie en gelijke behandeling 
te garanderen.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: De aanbestedende overheid controleert de financiële 
draagkracht via de Creditsafe International Score, die toelaat bedrijven uit verschillende 
landen uniform te beoordelen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer Laag 
risico B Laag risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie over 
CreditSafe kan desgewenst bekomen worden via  Minimumeisen: https://www.creditsafe.be/
Uit de score moet ondubbelzinnig blijken dat de kandidaat zich in een gezonde financiële 
toestand bevindt. Deze score dient dan ook A, B of C te zijn.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat toont ervaring aan met recente en 
vergelijkbare opdrachten. Minimumeisen: Een referentielijst met minimaal 3 relevante 
leveringen/of opdrachten uit de afgelopen 3 jaar. Elke referentie bevat:  opdrachtgever (publiek
/privaat)  contactgegevens  datum  omschrijving van de opdracht  bedrag  volume van de 
opdracht  complexiteit van de opdracht De opdrachten moeten gelijkwaardig zijn in omvang en 
aard aan deze opdracht. Bij voorkeur 1 referentie moet afkomstig zijn uit een zorgcontext 

https://www.creditsafe.be/
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(ziekenhuis, woonzorgcentrum, revalidatie). Een kandidatuur zonder 3 geldige referenties is 
onregelmatig en wordt uitgesloten.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat moet verzekerd zijn tegen zijn beroepsrisico’
s tijdens de uitvoering van deze opdracht. Minimumeisen: Een geldig verzekeringsattest tegen 
beroepsrisico’s wordt toegevoegd. Het attest vermeldt: de verzekeringsmaatschappij het 
verzekerde bedrag de gedekte risico’s Het attest moet op datum van indiening geldig zijn
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Gestione della catena di fornitura
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat moet aantonen dat hij 
leverbetrouwbaarheid kan garanderen, ook bij onverwachte omstandigheden. Minimumeisen: 
Hiervoor wordt één concreet en operationeel logistiek en continuïteitsplan ingediend. Dit plan 
bevat minstens:  Preventieve maatregelen zoals forecastopvolging, veiligheidsvoorraden en 
supply chainbeheer  Acties bij verstoringen, zoals een noodplan, alternatieve levering en 
escalatie bij productie-, machine- of transportproblemen  Bewijs dat structurele levering binnen 
48 uur mogelijk is voor koffiegoederen  Een regionaal distributiepunt in België of binnen 150 
km van AZ Klina  De kandidaat geeft een duidelijk overzicht van zijn transportorganisatie en 
alternatieven om levercontinuïteit te waarborgen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Rapporto finanziario
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat toont via een passende bankverklaring aan 
dat zijn financiële positie voldoende robuust is om de opdracht uit te voeren. Minimumeisen: 
De kandidaat voegt een bankverklaring toe conform het model van het KB 18 april 2017. De 
verklaring moet aantonen dat: de bank de klantrelatie als positief beoordeelt, en er geen 
elementen zijn die wijzen op financiële instabiliteit. De verklaring moet gedateerd zijn en mag 
max. 12 maanden oud zijn op het moment van indiening.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Gestione della catena di fornitura
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat is producent of werkt via een exclusieve 
productiepartner, zonder tussenpersonen of groothandelsstructuren . Dit waarborgt kwaliteit, 
traceerbaarheid en continuïteit in de leveringsketen. De kandidaat moet aantonen dat hij zelf 
producent is van de aangeboden koffiegoederen, of dat hij volledige, aantoonbare controle 
heeft over de productieprocessen zonder gebruik van tussenhandelaren of groothandels. 
Minimumeisen: Producentenverklaring De kandidaat voegt een ondertekende verklaring toe 
waarin bevestigd wordt dat:  de koffieproducten in eigen beheer worden geproduceerd,  of de 
kandidaat exclusief optreedt als rechtstreekse producent#exporteur, zonder tussenpersonen. 
Bewijs productiecontrole  De kandidaat voegt een beknopte omschrijving toe van:  de 
productielocatie(s),  de belangrijkste productiestappen,  bewijs dat deze locaties eigendom zijn 
van of exclusief contractueel gebonden zijn aan de kandidaat. Ketentransparantie (kort)  De 
kandidaat toont traceerbaarheid aan van boon → verwerking → branding → verpakking → 
levering, ondersteund door minimaal: één certificaat of auditrapport én een bewijsdocument 
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(bv. productiefoto, exportdocument of certificeringslink). Verbod op tussenpersonen De 
kandidaat verklaart dat geen gebruik wordt gemaakt van:  groothandels,  
private#labelfabrikanten  branderijen van derden zonder exclusieve binding,  handelsagenten 
die geen producent zijn Derde partijen zonder eigendom (indien van toepassing) Indien een 
derde een deel van de verwerking/logistiek uitvoert, bewijst de kandidaat dat deze partij geen 
eigenaar wordt van de goederen en dat alle kwaliteitsvereisten contractueel bij de producent 
blijven. Indien de kandidaat niet aantoont dat hij rechtstreekse producent is of één van 
bovenstaande minimumeisen ontbreekt, wordt de aanvraag tot deelneming als
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: * * Voor Belgische inschrijvers zal de aanbestedende 
overheid zelf, via elektronische weg en authentieke bronnen, de nodige inlichtingen en 
attesten opvragen, met name: het attest inzake aangifte en betaling van sociale 
zekerheidsbijdragen (RSZ); het attest van btw#plichtigheid; het attest inzake fiscale schulden; 
de gegevens betreffende de juridische toestand (faillissement of gelijkaardige situatie); de 
neergelegde jaarrekeningen bij de Nationale Bank van België (indien van toepassing); de 
erkenning der aannemers van werken (indien van toepassing). Belgische inschrijvers moeten 
deze documenten niet zelf toevoegen aan de offerte. Voor buitenlandse inschrijvers kunnen 
gelijkwaardige attesten en documenten, afgeleverd door de bevoegde instanties van het land 
van vestiging, worden gevraagd om aan te tonen dat zij zich niet in een uitsluitingssituatie 
bevinden en voldoen aan hun sociale en fiscale verplichtingen. Indien bepaalde documenten 
in het land van oorsprong niet worden afgeleverd, kan de aanbestedende overheid een 
verklaring op erewoord of een gelijkwaardig document aanvaarden, overeenkomstig de 
geldende regelgeving. De aanbestedende overheid kan deze documenten enkel opvragen bij 
de vermoedelijke opdrachtnemer, vóór de gunning van de opdracht. * Overeenkomstig de 
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase 
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij 
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor 
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
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Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kwaliteit
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Smaak
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 04/05/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Rechtvaardiging en motivering: De opdracht 
wordt geplaatst voor een initiële looptijd van 24 maanden, met mogelijkheid tot verlenging tot 
een totale maximale duur van 60 maanden. Deze looptijd is gerechtvaardigd gelet op het 

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025
https://www.publicprocurement.be
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voorwerp van de opdracht en de vereiste implementatie, die door het aantal afnamepunten en 
de spreiding over verschillende locaties een aanzienlijke opstartperiode vergt. Een kortere 
looptijd zou de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening in het gedrang brengen. 
Daarnaast vereist de uitvoering van de opdracht substantiële investeringen door de 
opdrachtnemer op organisatorisch en logistiek vlak. De mogelijkheid tot verlenging biedt 
voldoende zekerheid om deze investeringen over een langere periode te spreiden en 
resulteert in marktconforme prijzen. Een langere looptijd draagt bovendien bij tot 
kostenbeheersing en efficiëntie, door het beperken van administratieve lasten en het benutten 
van schaalvoordelen. De gekozen looptijd is proportioneel en verenigbaar met de geldende 
regelgeving inzake overheidsopdrachten
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Informazioni sui termini per il riesame: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AZ Klina
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: AZ Klina

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: Bistro- volautomatische bonenmachines
Descrizione: Levering en onderhoud van volautomatische koffietoestellen Dit perceel omvat: • 
de terbeschikkingstelling (huur/bruikleen) van volautomatische koffietoestellen; • de levering 
van koffiebonen en eventuele aanverwante producten; • preventief en correctief technisch 
onderhoud; • herstellingen en vervangingen; • levering van onderhoudsproducten; • opleiding, 
instructies en documentatie voor het dagelijks onderhoud door eigen medewerkers van AZ 
Klina. Huidige situatie (louter informatief) De koffievoorziening in de bistro en/of winkel gebeurt 
momenteel via 2 professionele koffietoestellen. Deze informatie wordt enkel meegedeeld ter 
situering en houdt geen verplichting of voorkeur in ten aanzien van een bepaald merk, type 
toestel of technisch concept.
Identificativo interno: AZ Klina OO2025-036_4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 15860000 Caffè, tè e prodotti affini

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Augustijnslei 100  
Località: Brasschaat
Codice postale: 2930
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
Informazioni supplementari: AZ Klina

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.5.  Valore
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Valore massimo dell'accordo quadro: 283 018,86 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Om de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening te 
waarborgen, is voor deze raamovereenkomst een maximale waarde vastgesteld. Dit plafond 
zorgt ervoor dat AZ Klina gedurende de volledige looptijd van de overeenkomst de nodige 
leveringen en/of diensten consistent en zonder onderbreking kan verkrijgen. Door een 
voldoende hoog maximumbedrag te bepalen, blijven alle noodzakelijke middelen beschikbaar, 
wat bijdraagt aan de stabiliteit en betrouwbaarheid van onze dienstverlening. De 
aanbestedende overheid benadrukt dat deze maximale waarde niet is gebaseerd op de 
vermoedelijke hoeveelheden in de inventaris en geen indicatie vormt voor het offertebedrag 
waarmee kan worden ingeschreven. Het betreft uitsluitend de maximale waarde van alle 
mogelijke afroepen binnen deze raamovereenkomst, berekend op basis van de maximaal te 
bestellen hoeveelheden. Om de omvang van de opdracht te bewaken, zullen alle uitgaven 
binnen deze raamovereenkomst worden gemonitord. De opdrachtnemer is verplicht om 
periodiek te rapporteren over de afnamevolumes, zoals verder in het bestek beschreven. 
Indien uit de monitoring blijkt dat de maximale waarde dreigt te worden overschreden, behoudt 
AZ Klina zich het recht voor om maatregelen te nemen, waaronder: - Het weigeren van een 
afroep door een nieuwe afnemer die nog geen beroep heeft gedaan op deze 
raamovereenkomst; - Het beperken van de toegelaten globale afnamevolumes (in euro) voor 
de resterende looptijd; - Het opstarten van een nieuwe aanbestedingsprocedure voor een 
raamovereenkomst tijdens de looptijd van de huidige overeenkomst. Deze bepalingen zijn 
conform de Wet van 17 juni 2016 inzake Overheidsopdrachten en de geldende Europese 
richtlijnen, die vereisen dat zowel de geraamde waarde als de maximale waarde van een 
raamovereenkomst vooraf duidelijk worden vermeld om transparantie en gelijke behandeling 
te garanderen.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: De aanbestedende overheid controleert de financiële 
draagkracht via de Creditsafe International Score, die toelaat bedrijven uit verschillende 
landen uniform te beoordelen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer Laag 
risico B Laag risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie over 
CreditSafe kan desgewenst bekomen worden via  Minimumeisen: https://www.creditsafe.be/
Uit de score moet ondubbelzinnig blijken dat de kandidaat zich in een gezonde financiële 
toestand bevindt. Deze score dient dan ook A, B of C te zijn.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat toont ervaring aan met recente en 
vergelijkbare opdrachten. Minimumeisen: Een referentielijst met minimaal 3 relevante 
leveringen/of opdrachten uit de afgelopen 3 jaar. Elke referentie bevat:  opdrachtgever (publiek

https://www.creditsafe.be/
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/privaat)  contactgegevens  datum  omschrijving van de opdracht  bedrag  volume van de 
opdracht  complexiteit van de opdracht De opdrachten moeten gelijkwaardig zijn in omvang en 
aard aan deze opdracht. Bij voorkeur 1 referentie moet afkomstig zijn uit een zorgcontext 
(ziekenhuis, woonzorgcentrum, revalidatie). Een kandidatuur zonder 3 geldige referenties is 
onregelmatig en wordt uitgesloten.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat moet verzekerd zijn tegen zijn beroepsrisico’
s tijdens de uitvoering van deze opdracht. Minimumeisen: Een geldig verzekeringsattest tegen 
beroepsrisico’s wordt toegevoegd. Het attest vermeldt: de verzekeringsmaatschappij het 
verzekerde bedrag de gedekte risico’s Het attest moet op datum van indiening geldig zijn
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Gestione della catena di fornitura
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat moet aantonen dat hij 
leverbetrouwbaarheid kan garanderen, ook bij onverwachte omstandigheden. Minimumeisen: 
Hiervoor wordt één concreet en operationeel logistiek en continuïteitsplan ingediend. Dit plan 
bevat minstens:  Preventieve maatregelen zoals forecastopvolging, veiligheidsvoorraden en 
supply chainbeheer  Acties bij verstoringen, zoals een noodplan, alternatieve levering en 
escalatie bij productie-, machine- of transportproblemen  Bewijs dat structurele levering binnen 
48 uur mogelijk is voor koffiegoederen  Een regionaal distributiepunt in België of binnen 150 
km van AZ Klina  De kandidaat geeft een duidelijk overzicht van zijn transportorganisatie en 
alternatieven om levercontinuïteit te waarborgen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Rapporto finanziario
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat toont via een passende bankverklaring aan 
dat zijn financiële positie voldoende robuust is om de opdracht uit te voeren. Minimumeisen: 
De kandidaat voegt een bankverklaring toe conform het model van het KB 18 april 2017. De 
verklaring moet aantonen dat: de bank de klantrelatie als positief beoordeelt, en er geen 
elementen zijn die wijzen op financiële instabiliteit. De verklaring moet gedateerd zijn en mag 
max. 12 maanden oud zijn op het moment van indiening.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Gestione della catena di fornitura
Descrizione del criterio di selezione: De kandidaat is producent of werkt via een exclusieve 
productiepartner, zonder tussenpersonen of groothandelsstructuren . Dit waarborgt kwaliteit, 
traceerbaarheid en continuïteit in de leveringsketen. De kandidaat moet aantonen dat hij zelf 
producent is van de aangeboden koffiegoederen, of dat hij volledige, aantoonbare controle 
heeft over de productieprocessen zonder gebruik van tussenhandelaren of groothandels. 
Minimumeisen: Producentenverklaring De kandidaat voegt een ondertekende verklaring toe 
waarin bevestigd wordt dat:  de koffieproducten in eigen beheer worden geproduceerd,  of de 
kandidaat exclusief optreedt als rechtstreekse producent#exporteur, zonder tussenpersonen. 
Bewijs productiecontrole  De kandidaat voegt een beknopte omschrijving toe van:  de 
productielocatie(s),  de belangrijkste productiestappen,  bewijs dat deze locaties eigendom zijn 
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van of exclusief contractueel gebonden zijn aan de kandidaat. Ketentransparantie (kort)  De 
kandidaat toont traceerbaarheid aan van boon → verwerking → branding → verpakking → 
levering, ondersteund door minimaal: één certificaat of auditrapport én een bewijsdocument 
(bv. productiefoto, exportdocument of certificeringslink). Verbod op tussenpersonen De 
kandidaat verklaart dat geen gebruik wordt gemaakt van:  groothandels,  
private#labelfabrikanten  branderijen van derden zonder exclusieve binding,  handelsagenten 
die geen producent zijn Derde partijen zonder eigendom (indien van toepassing) Indien een 
derde een deel van de verwerking/logistiek uitvoert, bewijst de kandidaat dat deze partij geen 
eigenaar wordt van de goederen en dat alle kwaliteitsvereisten contractueel bij de producent 
blijven. Indien de kandidaat niet aantoont dat hij rechtstreekse producent is of één van 
bovenstaande minimumeisen ontbreekt, wordt de aanvraag tot deelneming als
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: * * Voor Belgische inschrijvers zal de aanbestedende 
overheid zelf, via elektronische weg en authentieke bronnen, de nodige inlichtingen en 
attesten opvragen, met name: het attest inzake aangifte en betaling van sociale 
zekerheidsbijdragen (RSZ); het attest van btw#plichtigheid; het attest inzake fiscale schulden; 
de gegevens betreffende de juridische toestand (faillissement of gelijkaardige situatie); de 
neergelegde jaarrekeningen bij de Nationale Bank van België (indien van toepassing); de 
erkenning der aannemers van werken (indien van toepassing). Belgische inschrijvers moeten 
deze documenten niet zelf toevoegen aan de offerte. Voor buitenlandse inschrijvers kunnen 
gelijkwaardige attesten en documenten, afgeleverd door de bevoegde instanties van het land 
van vestiging, worden gevraagd om aan te tonen dat zij zich niet in een uitsluitingssituatie 
bevinden en voldoen aan hun sociale en fiscale verplichtingen. Indien bepaalde documenten 
in het land van oorsprong niet worden afgeleverd, kan de aanbestedende overheid een 
verklaring op erewoord of een gelijkwaardig document aanvaarden, overeenkomstig de 
geldende regelgeving. De aanbestedende overheid kan deze documenten enkel opvragen bij 
de vermoedelijke opdrachtnemer, vóór de gunning van de opdracht. * Overeenkomstig de 
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase 
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij 
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor 
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
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toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per l'esecuzione del lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Voor percelen 2 en 4 moet de kandidaat aantonen dat hij 
beschikt over voldoende technische expertise voor onderhoud en service. Minimumeisen: 
Minimaal 2 gecertificeerde servicetechniekers (attest fabrikant of bewijs van technische 
opleiding) Technisch interventiesteunpunt in België
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kwaliteit van de koffie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kwaliteit en gebruiksvriendelijkheid van de koffietoestellen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Projectplanning en plan van aanpak voor implementatie van de toestellen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Smaak
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/215/N8/2025
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Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 04/05/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Rechtvaardiging en motivering: De opdracht 
wordt geplaatst voor een initiële looptijd van 24 maanden, met mogelijkheid tot verlenging tot 
een totale maximale duur van 60 maanden. Deze looptijd is gerechtvaardigd gelet op het 
voorwerp van de opdracht en de vereiste implementatie, die door het aantal afnamepunten en 
de spreiding over verschillende locaties een aanzienlijke opstartperiode vergt. Een kortere 
looptijd zou de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening in het gedrang brengen. 
Daarnaast vereist de uitvoering van de opdracht substantiële investeringen door de 
opdrachtnemer op organisatorisch en logistiek vlak. De mogelijkheid tot verlenging biedt 
voldoende zekerheid om deze investeringen over een langere periode te spreiden en 
resulteert in marktconforme prijzen. Een langere looptijd draagt bovendien bij tot 
kostenbeheersing en efficiëntie, door het beperken van administratieve lasten en het benutten 
van schaalvoordelen. De gekozen looptijd is proportioneel en verenigbaar met de geldende 
regelgeving inzake overheidsopdrachten
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Informazioni sui termini per il riesame: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AZ Klina
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: AZ Klina

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: AZ Klina

https://www.publicprocurement.be
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Numero di registrazione: BE 0434.302.850
Indirizzo postale: Augustijnslei 100
Località: Brasschaat
Codice postale: 2930
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
Referente: Peggy Reyntjens
E-mail: peggy.reyntjens@klina.be
Telefono: +32 36505027
Indirizzo internet: http://www.klina.be/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Ondernemingsrechtbank Antwerpen
Numero di registrazione: BE 0308.357.753
Indirizzo postale: Bolivarplaats 20
Località: Antwerpen
Codice postale: 2000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
E-mail: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
Telefono: +32 32578011
Indirizzo internet: http://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl/ondernemingsrechtbank-antwerpen
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero di registrazione: BE 0475.480.736
Località: Antwerpen / Anvers
Codice postale: 2000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
E-mail: info@3p.eu
Telefono: +32 3 294 30 51
Ruoli di questa organizzazione: 
Prestatore di servizi in materia di appalti

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: FPS Policy and Support
Numero di registrazione: BE 0671.516.647
Località: Brussels
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00

mailto:peggy.reyntjens@klina.be
http://www.klina.be/
mailto:orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
http://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl/ondernemingsrechtbank-antwerpen
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 19c2b539-7b5c-4c9d-b92c-7ee8f6724f14  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 12/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 12/03/2026 00:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 179276-2026
Numero dell'edizione della GU S: 52/2026
Data di pubblicazione: 16/03/2026
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