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See the notice on TED website

180717-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi di consulenza commerciale e di gestione e servizi connessi – Landelijk - 
Raamovereenkomst Implementatie consulting
OJ S 52/2026 16/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: ProRail B.V.
E-mail: aanbestedingen@prorail.nl
Forma giuridica del committente: Ente dotato di diritti speciali o esclusivi
Attività dell'ente aggiudicatore: Servizi ferroviari

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Landelijk - Raamovereenkomst Implementatie consulting
Descrizione: De opdracht betreft het geheel van werkzaamheden en opdrachten met 
betrekking tot implementatieconsulting vraagstukken, zodat ProRail en/of onderdelen daarvan 
beter gaan functioneren. Het betreft een raamovereenkomst met 4 partijen voor 3 jaren en 5 
optiejaren, op basis van de Algemene inkoopvoorwaarden ProRail. Totale geraamde 
verwachtingswaarde van voorgenomen contractering met maximale contractduur bedraagt 
€40.000.000,-- exclusief BTW en exclusief indexering, prijspeil 2026. De gemaximeerde 
waarde bedraagt €46.000.000,-- exclusief BTW en exclusief indexering, prijspeil 2026. 
Jaarlijks (per 1 januari) zal de resterende contractruimte (max. contractwaarde minus 
realisatie) geïndexeerd worden cf. de contractuele indexeringsclausule.
Identificativo della procedura: f033ddaa-8a5c-4199-ad2c-4b54d7ee6561
Identificativo interno: TN547942
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Er is sprake van een aanmeldings- en selectiefase, 
als onderdeel van de aanbestedingsprocedure. De publicatie in TenderNed moet gelezen 
worden in samenhang met de selectieleidraad, om als lezer een volledig overzicht te 
verkrijgen over (het verloop van) deze aanmeldings- en selectiefase.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79400000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione e 
servizi connessi

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Utrecht

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 46 000 000,00 EUR
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2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Er zijn diverse vragenrondes opgenomen in de 
aanbestedingsprocedure, zie hiervoor de plannen en de selectieleidraad.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Landelijk - Raamovereenkomst Implementatie consulting
Descrizione: De opdracht betreft het geheel van werkzaamheden en opdrachten met 
betrekking tot implementatieconsulting vraagstukken, zodat ProRail en/of onderdelen daarvan 
beter gaan functioneren. Het betreft een raamovereenkomst met 4 partijen voor 3 jaren en 5 
optiejaren, op basis van de Algemene inkoopvoorwaarden ProRail. Totale geraamde 
verwachtingswaarde van voorgenomen contractering met maximale contractduur bedraagt 
€40.000.000,-- exclusief BTW en exclusief indexering, prijspeil 2026. De gemaximeerde 
waarde bedraagt €46.000.000,-- exclusief BTW en exclusief indexering, prijspeil 2026. 
Jaarlijks (per 1 januari) zal de resterende contractruimte (max. contractwaarde minus 
realisatie) geïndexeerd worden cf. de contractuele indexeringsclausule.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79400000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione e 
servizi connessi
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: -

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Utrecht

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 8 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 5
Altre informazioni sul rinnovo: Het betreft een raamovereenkomst met een vaste looptijd van 3 
jaren en 5 optiejaren (totaal max. 8 jaren).

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 46 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 0

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: sGC1: Kwaliteit van opdrachtuitvoering en duurzame implementatie
Descrizione: ProRail wenst inzicht te krijgen in de mate waarin de inschrijver in staat is om 
implementatie consultingopdrachten effectief te vertalen naar gedragen besluitvorming, 
succesvolle implementatie en duurzame borging binnen de lijnorganisatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: sGC2: Deskundigheid van het (account)team
Descrizione: ProRail wenst een deskundig, ervaren en duurzaam inzetbaar team dat 
gedurende de looptijd van de raamovereenkomst hoogwaardige en actuele consultancy-
diensten kan leveren binnen de ProRail context. Inschrijver dient in te gaan op: • 
Deskundigheid en ervaring van de teamleden • Kennisontwikkeling, innovatie en -overdracht
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: sGC3 Plafondtarieven voor de raamovereenkomst (gewogen gemiddeld uurtarief)
Descrizione: ProRail wenst marktconforme tarieven te ontvangen voor de dienstverlening. 
Inschrijver dient rekening te houden met de vastgestelde bandbreedte waarbinnen de 
aangeboden plafondtarieven dienen te liggen. Het plafond- en bodembedrag mag niet met het 
plafondtarief over- danwel onderschreden worden. Wanneer dit wel gebeurt, zal de aanbieding 
ongeldig verklaard worden op grond van art. 17 lid 1 ARN2016. De plafondtarieven (excl. 
BTW) dienen op- of tussen dit minimum en maximum te liggen.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 31/03/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415690

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 12/05/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415690

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415690
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 13/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: -
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: -

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 4
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: ProRail B.V. - Rechtbank Midden-Nederland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: ProRail B.V.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
ProRail B.V.
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: ProRail B.V.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: ProRail B.V.
Numero di registrazione: 381962604
Indirizzo postale: Moreelsepark 3
Località: Utrecht
Codice postale: 3511 EP
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Pietrik Man
E-mail: aanbestedingen@prorail.nl
Telefono: +31 643453996
Indirizzo internet: http://www.prorail.nl/leveranciers/aanbesteden-en-inkoop
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Midden-Nederland
Indirizzo postale: Postbus 16005  
Località: Utrecht
Codice postale: 3500 DA
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)

mailto:aanbestedingen@prorail.nl
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Paese: Paesi Bassi
Referente: Rechtbank Midden-Nederland
E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883620000
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 3fe52a58-fd08-46cf-aee9-53e859fbc3c6  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 12/03/2026 15:21:30 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 180717-2026
Numero dell'edizione della GU S: 52/2026
Data di pubblicazione: 16/03/2026
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