
182279-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

182279-2026 - Gara
Francia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – MARCHÉ 
TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DES MÉDIAS PASSPASS
OJ S 53/2026 17/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: SYNDICAT MIXTE DES MOBILITES DES HAUTS DE FRANCE
E-mail: contact@smhdf.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: MARCHÉ TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DES MÉDIAS PASSPASS
Descrizione: La consultation a pour objet la Tierce Maintenance Applicative des Médias Pass 
Pass (site internet et application mobile) Le périmètre du marché porte sur : o Le maintien en 
conditions opérationnelles des médias actuels Pass Pass ainsi que des interfaces avec les 
systèmes du dispositif Centrale Pass Pass (billettique, calculateur d’itinéraires, référentiel des 
données de mobilités…) o La Supervision du bon fonctionnement des médias Pass Pass : 
médias, serveur, sécurité des plateformes o L’Exploitation technique des médias Pass Pass ; 
o L’Assistance du Gestionnaire Pass Pass pour les médias Pass Pass ; o La Maintenance 
logicielle préventive, adaptative et évolutive des médias Pass Pass ; o La Prestation de 
fournitures du prestataire de services de paiement (PSP) o La Prestation de fournitures d’
hébergement des médias (tranche optionnelle)
Identificativo della procedura: b45ea0ef-4ecc-4121-adad-eb6158e9cf73
Identificativo interno: 2026-001
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nord (FRE11)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Pas-de-Calais (FRE12)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aisne (FRE21)
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Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Oise (FRE22)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Somme (FRE23)
Paese: Francia

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: MARCHÉ TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DES MÉDIAS PASSPASS
Descrizione: La consultation a pour objet la Tierce Maintenance Applicative des Médias Pass 
Pass (site internet et application mobile) Le périmètre du marché porte sur : o Le maintien en 
conditions opérationnelles des médias actuels Pass Pass ainsi que des interfaces avec les 
systèmes du dispositif Centrale Pass Pass (billettique, calculateur d’itinéraires, référentiel des 
données de mobilités…) o La Supervision du bon fonctionnement des médias Pass Pass : 
médias, serveur, sécurité des plateformes o L’Exploitation technique des médias Pass Pass ; 
o L’Assistance du Gestionnaire Pass Pass pour les médias Pass Pass ; o La Maintenance 
logicielle préventive, adaptative et évolutive des médias Pass Pass ; o La Prestation de 
fournitures du prestataire de services de paiement (PSP) o La Prestation de fournitures d’
hébergement des médias (tranche optionnelle)
Identificativo interno: 0

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nord (FRE11)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Pas-de-Calais (FRE12)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aisne (FRE21)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Oise (FRE22)
Paese: Francia



182279-2026 Page 3/5

5.1.2.
 
Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Somme (FRE23)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation
/583386?orgAcronyme=6Y544

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation
/583386?orgAcronyme=6Y544
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 13/04/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: Solidaire

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation/583386?orgAcronyme=6Y544
https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation/583386?orgAcronyme=6Y544
https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation/583386?orgAcronyme=6Y544
https://marchespublics596280.fr/entreprise/consultation/583386?orgAcronyme=6Y544
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Organizzazione di mediazione: tribunal administratif
Organizzazione competente per i ricorsi: tribunal administratif
Informazioni sui termini per il riesame: voir documents de la consultation
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: SYNDICAT MIXTE DES MOBILITES DES HAUTS DE FRANCE
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: SYNDICAT 
MIXTE DES MOBILITES DES HAUTS DE FRANCE
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
SYNDICAT MIXTE DES MOBILITES DES HAUTS DE FRANCE
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: SYNDICAT MIXTE DES 
MOBILITES DES HAUTS DE FRANCE
Organizzazione che tratta le offerte: SYNDICAT MIXTE DES MOBILITES DES HAUTS DE 
FRANCE

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: SYNDICAT MIXTE DES MOBILITES DES HAUTS DE FRANCE
Numero di registrazione: 20002350500015
Indirizzo postale: 151 Boulevard Hoover
Località: LILLE
Codice postale: 59555
Suddivisione del paese (NUTS): Nord (FRE11)
Paese: Francia
Referente: Pole administratif et financier
E-mail: contact@smhdf.fr
Telefono: +33 320146200
Indirizzo internet: https://smhdf.fr
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: tribunal administratif
Numero di registrazione: 17590003400026
Indirizzo postale: 5 rue Geoffroy Saint-Hilaire_CS 62039
Località: LILLE CEDEX
Codice postale: 59014
Suddivisione del paese (NUTS): Nord (FRE11)
Paese: Francia
Indirizzo internet: https://lille.tribunal-administratif.fr
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

mailto:contact@smhdf.fr
https://smhdf.fr
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Identificativo/versione dell'avviso: 3e95927c-2024-4918-baa5-1a42d8f3279f  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 13/03/2026 16:40:40 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 182279-2026
Numero dell'edizione della GU S: 53/2026
Data di pubblicazione: 17/03/2026
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