See the notice on TED website

183898-2026 - Gara

Spagna — Servizi bancari — Servicio Merchant para la venta de titulos de transporte de las lineas
de Valencia y Alicante de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana.

OJ S 53/2026 17/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
E-mail: contratacion@fgv.es
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicio Merchant para la venta de titulos de transporte de las lineas de Valencia y
Alicante de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana.
Descrizione: Facilitar a los usuarios de FGV el pago por la compra y/o recarga de los titulos
de transporte en las lineas de Valencia y Alicante con tarjeta bancaria, Internet o APP mavil.
Identificativo della procedura: b08f3df1-00fd-45fa-80b9-7494cc5a2dcb
Identificativo interno: 26/006
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66110000 Servizi bancari

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Paese: Spagna

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Castellon / Castell6 (ES522)
Paese: Spagna

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 584 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
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2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Seran razén de exclusion todos los motivos anteriores que supongan
una prohibicién de contratar publicada en el ROLECE, ademas de aquellas otras
circunstancias recogidas en los pliegos de condiciones distintas a las aqui mencionadas.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: LOTE 1: Servicio Merchant en equipos no atendido
Descrizione: LOTE 1: Servicio Merchant en equipos no atendido
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66110000 Servizi bancari

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Paese: Spagna

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)
Paese: Spagna

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Dos prérrogas anuales.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 440 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione

183898-2026 Page 2/6



Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Documentacion evaluable automaticamente (formula) OFERTA ECONOMICA.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=7VPAdNiINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=7VPAdniINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 27/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 1 Anno
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 27/04/2026 12:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: Unidad de Contratacién y Compras
Data di apertura: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: Unidad de Contratacién y Compras
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Igualdad entre hombres y mujeres. Formacién
en politicas de igualdad (Decreto 118/2022 del Consell). Medioambientales. Uso de medios
electrénicos y tipo de papel (Decreto 118/2022 del Consell)..
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: No aplica ninguna condicion financiera

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
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Organizzazione competente per i ricorsi: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
- Registro General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana

Informazioni sui termini per il riesame: Cabe recurso especial. El procedimiento de recurso se
iniciara mediante escrito que debera presentarse en el plazo de quince dias habiles. Dicho
plazo se computara segun lo establecido en el art. 50 de la LCSP. segun el acto que se
impugna.

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: LOTE 2: Servicio Merchant en equipos atendidos, internet y app
Descrizione: LOTE 2: Servicio Merchant en equipos atendidos, internet y app
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66110000 Servizi bancari

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Paese: Spagna

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)
Paese: Spagna

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Dos prérrogas anuales.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 144 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
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Tipo: Prezzo

Descrizione: Documentacion evaluable automaticamente (formula) OFERTA ECONOMICA..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=7VPAdniINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=7VPAdNINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 27/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 1 Anno
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 27/04/2026 12:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: Unidad de Contratacién y Compras
Data di apertura: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: Unidad de Contratacién y Compras
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Igualdad entre hombres y mujeres. Formacion
en politicas de igualdad (Decreto 118/2022 del Consell). Medioambientales. Uso de medios
electrénicos y tipo de papel (Decreto 118/2022 del Consell)..
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: No aplica ninguna condicion financiera

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
- Registro General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Informazioni sui termini per il riesame: Cabe recurso especial. El procedimiento de recurso se
iniciara mediante escrito que debera presentarse en el plazo de quince dias habiles. Dicho
plazo se computara segun lo establecido en el art. 50 de la LCSP. segun el acto que se
impugna.

8. Organizzazioni
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8.1.

ORG-0001

Nome ufficiale: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Numero di registrazione: 40969220140682

Numero di registrazione: Q9650001B

Localita: Valencia

Codice postale: 46014

Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna

Referente: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
E-mail: contratacion@fgv.es

Telefono: +034 961924137

Indirizzo internet: http://www.fgv.es/

Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

perfilContratante&idBp=TF3uRU59xbUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Altri referenti:

Nome ufficiale: Registro General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Localita: Valencia

Codice postale: 46014

Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Paese: Spagna

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

183898-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 901eba75-0b5c-48ad-97f3-c6fd498878a7 - 01

Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 13/03/2026 16:13:34 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,

ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 183898-2026

Numero dell'edizione della GU S: 53/2026

Data di pubblicazione: 17/03/2026
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