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See the notice on TED website

184885-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van Aeres.
OJ S 53/2026 17/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Aeres
E-mail: tenderdesk@bic-bv.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van 
Aeres.
Descrizione: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- 
partner voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een 
openbare Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee 
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor 
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per 
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting 
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten 
(variabele kosten).
Identificativo della procedura: 63fba59b-f575-4376-a709-26137e13b138
Identificativo interno: AERB-I26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Er is gekozen voor een openbare Europese 
aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 Inschrijvers) 
verwacht wordt.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia 
dell'informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

2.1.4.  Informazioni generali

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/184885-2026
mailto:tenderdesk@bic-bv.nl


184885-2026 Page 2/5

Informazioni supplementari: Er is een gebrek in de aanbestedingsprocedure opgetreden 
waardoor sprake is van (de schijn van) bevoordeling van één of meerdere gegadigden, 
mogelijk vervalsing van de mededinging is en de gelijke behandeling van alle ondernemers 
niet gewaarborgd kan worden, overeenkomstig de beginselen van transparantie en gelijke 
behandeling zoals neergelegd in artikel 1.10b van de Aanbestedingswet 2012. De 
Aanbestedende dienst acht het onder de huidige omstandigheden niet mogelijk om de 
aanbestedingsprocedure op een wijze voort te zetten die volledig in overeenstemming is met 
de aanbestedingsrechtelijke beginselen. Om die reden is besloten de procedure voortijdig te 
beëindigen. Daarnaast heeft de Aanbestedende dienst, op basis van een intern besluit, 
vastgesteld dat een afkoelingsperiode van 12 maanden in acht zal worden genomen. Met 
deze afkoelingsperiode wordt beoogd te voorkomen dat de ontstane situatie de mogelijke 
toekomstige aanbestedingsprocedure voor deze opdracht kan beïnvloeden. Indien u bezwaar 
heeft tegen dit voornemen dan dient u dit binnen een termijn van 20 kalenderdagen 
(vervaltermijn) na publicatie van deze aankondiging kenbaar te maken middels een inleidende 
dagvaarding ten kantore van de Aanbestedende dienst.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van 
Aeres
Descrizione: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- 
partner voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een 
openbare Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee 
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor 
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per 
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting 
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten 
(variabele kosten).
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: In de optiejaren heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid de 
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te verlengen onder gelijkblijvende condities, dit is echter 
geheel afhankelijk van de organisatorische ontwikkelingen.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
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5.1.3.  Durata stimata
Durata: 122 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 4
Altre informazioni sul rinnovo: Aeres wil een overeenkomst afsluiten voor een duur van eerst 
26 maanden (tot 31-12-2028) met de mogelijkheid tot verlenging van maximaal viermaal 24 
maanden (ofwel 122 maanden totaal).

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Criterium 1: Kwaliteit
Descrizione: Criterium 1: Kwaliteit
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Criterium 2: Prijs
Descrizione: Criterium 2: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
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Data di apertura: 20/03/2026 12:05:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Aeres - Rechtbank Arnhem
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Aeres
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Aeres
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Aeres

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Aeres
Numero di registrazione: 161639497
Indirizzo postale: Bovenbuurtweg 27
Località: Ede gld
Codice postale: 6717 XA
Suddivisione del paese (NUTS): Veluwe (NL221)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Saskia Roos
E-mail: tenderdesk@bic-bv.nl
Telefono: +31 582132227
Indirizzo internet: http://www.aeres.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Arnhem
Indirizzo postale: Walburgstraat 2  
Località: Arnhem
Codice postale: 6811CD
Suddivisione del paese (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Rechtbank Arnhem
E-mail: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883612000
Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

mailto:tenderdesk@bic-bv.nl
http://www.aeres.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
cbf18ce0-b6b5-4fce-bf57-484a81d04c0a-01
Motivo principale della modifica
: 
Procedura sospesa a causa di un reclamo, di un ricorso o di qualsiasi altra azione di riesame

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ad45c294-72dc-490b-9570-8bdf16fe60e6  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 13/03/2026 15:16:58 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 184885-2026
Numero dell'edizione della GU S: 53/2026
Data di pubblicazione: 17/03/2026
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