See the notice on TED website

185021-2026 - Gara

Irlanda — Servizi di consulenza di valutazione — Global PR Evaluation Services including Online
Media Monitoring Services

OJ S 53/2026 17/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Tourism Ireland CLG
E-mail: hhughes@tourismireland.com
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Global PR Evaluation Services including Online Media Monitoring Services
Descrizione: Tourism Ireland wishes to contract a supplier to support with qualitative media
evaluation of global earned media coverage, resulting from Tourism Ireland’s investment,
currently spanning 17 markets. As part of this contract, the supplier will provide a centralised
online media monitoring service which feeds into the global evaluation database and
dashboard, as well as receiving offline media results from multiple monitoring suppliers across
markets [Australia, Austria, Belgium, Canada, Denmark, Finland, France, Germany, Great
Britain, Italy, New Zealand, Netherlands, Norway, Spain, Sweden, Switzerland, and US.]. The
Contract Period will be for up to 5 years subject to budget, annual performance review, and
other factors. The Contract may, at Tourism Ireland’s absolute discretion, be extended
annually for two further years, up to a maximum term of 7 years. It is anticipated that the
Contract will commence in September 2026. PLEASE REFER TO THE CfT
DOCUMENTATION AVAILABLE FOR DOWNLOADING FOR FURTHER DETAILS.
Identificativo della procedura: 6b4e653a-0bb8-454f-93ee-69¢79f464061
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79419000 Servizi di consulenza di valutazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 71700000 Servizi di monitoraggio e controllo, 48500000
Pacchetti software di comunicazione e multimedia, 30233000 Dispositivi di stoccaggio e
lettura di dati

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 150 000,00 EUR
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2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Global PR Evaluation Services including Online Media Monitoring Services
Descrizione: Tourism Ireland wishes to contract a supplier to support with qualitative media
evaluation of global earned media coverage, resulting from Tourism Ireland’s investment,
currently spanning 17 markets. As part of this contract, the supplier will provide a centralised
online media monitoring service which feeds into the global evaluation database and
dashboard, as well as receiving offline media results from multiple monitoring suppliers across
markets [Australia, Austria, Belgium, Canada, Denmark, Finland, France, Germany, Great
Britain, Italy, New Zealand, Netherlands, Norway, Spain, Sweden, Switzerland, and US.]. The
Contract Period will be for up to 5 years subject to budget, annual performance review, and
other factors. The Contract may, at Tourism Ireland’s absolute discretion, be extended
annually for two further years, up to a maximum term of 7 years. It is anticipated that the
Contract will commence in September 2026. PLEASE REFER TO THE CfT
DOCUMENTATION AVAILABLE FOR DOWNLOADING FOR FURTHER DETAILS.
Identificativo interno: 0

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79419000 Servizi di consulenza di valutazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 71700000 Servizi di monitoraggio e controllo, 48500000
Pacchetti software di comunicazione e multimedia, 30233000 Dispositivi di stoccaggio e
lettura di dati

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda

5.1.3. Durata stimata
Durata: 7 Anni

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 150 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Detailing of Tenderer's Sustainability Policy plus any Accreditations [suitability
criterion]
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Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Appalti verdi: criteri: Nessun criterio per gli appalti pubblici verdi

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Evaluation Expertise, Quality & Methodology [20%] / Reporting, Insights & Strategic
Value [12%] / Service Delivery & Account Management [10%] / Data, Integration & Al
Capabilities [8%]
Descrizione: Qualitative
Criterio:
Tipo: Costo
Nome: Ultimate Cost
Descrizione: Cost Criterion
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
50%

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: inglese
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: inglese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 25/03/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceld=7661742

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7661742
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 12 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 15/04/2026 12:30:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=7661742
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: The High Court of Ireland
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Tourism Ireland
CLG
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
The High Court of Ireland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Tourism Ireland CLG
Organizzazione che tratta le offerte: Tourism Ireland CLG

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Tourism Ireland CLG
Numero di registrazione: 336370
Indirizzo postale: 4th Floor - Bishop's Square, Redmond's Hill
Localita: Dublin
Codice postale: D02 TD99
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda
E-mail: hhughes@tourismireland.com
Telefono: +35314763400
Indirizzo internet: https://www.tourismireland.com/
Profilo del committente: https://www.tourismireland.com/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: The High Court of Ireland
Numero di registrazione: The High Court of Ireland
Servizio: The High Court of Ireland
Indirizzo postale: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Localita: Dublin
Codice postale: D07 WDX8
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefono: +353 1 8886000
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: European Dynamics S.A.
Numero di registrazione: 002024901000
Servizio: European Dynamics S.A.
Localita: Athens
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Codice postale: 15125

Suddivisione del paese (NUTS): Bopeiog Topéag ABnvwy (EL301)
Paese: Grecia

E-mail: eproc-esender@eurodyn.com

Telefono: +30 2108094500

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

09e164ac-4cf7-4602-a9bd-09774b886295-01
Motivo principale della modifica

Rettifica errore committente
Descrizione

Correction to Estimated Value excluding VAT Section 2.1.3 Value should read Estimated value
excluding VAT: 1 150 000 Euro; and Section 5.1.5 Value should read Estimated value
excluding VAT: 1 150 000 Euro PLEASE NOTE THAT THE CORRECT ESTIMATED VALUE
EXCLUDING VAT IS : 1 150 000 EURO. THIS IS THE ESTIMATED VALUE EXCLUDING
VAT OVER THE FULL 7-YEAR TERM

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: bc74c2e0-28ca-4dd3-89d7-553daf94fe94 - 02
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 13/03/2026 20:27:53 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 185021-2026

Numero dell'edizione della GU S: 53/2026

Data di pubblicazione: 17/03/2026
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