See the notice on TED website

188239-2026 - Gara

Paesi Bassi — Macchine elettriche per caffe — Warme drankenvoorziening
OJ S 54/2026 18/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Senzer
E-mail: inkoop@senzer.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Warme drankenvoorziening
Descrizione: De wens is om te komen tot het verstrekken van een kwalitatief goede en
duurzame voorziening in warme dranken met keuzemogelijkheid in ingrediénten en koffie-,
thee- (warm & koud water) en cacaovariaties op elke locatie aan medewerkers en bezoekers
van de Opdrachtgever. Gebaseerd op de voorafgaande spend is er een raming gemaakt van
€350.000,- voor de duur van het gehele contract.
Identificativo della procedura: e0f36387-e771-481e-a086-7be15663d8fa
Identificativo interno: 2026-003
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 39711310 Macchine elettriche per caffé
Classificazione aggiuntiva (cpv): 15860000 Caffe, té e prodotti affini

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Helmond

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 350 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto
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5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Warme drankenvoorziening
Descrizione: De wens is om te komen tot het verstrekken van een kwalitatief goede en
duurzame voorziening in warme dranken met keuzemogelijkheid in ingrediénten en koffie-,
thee- (warm & koud water) en cacaovariaties op elke locatie aan medewerkers en bezoekers
van de Opdrachtgever. Gebaseerd op de voorafgaande spend is er een raming gemaakt van
€350.000,- voor de duur van het gehele contract.
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 39711310 Macchine elettriche per caffé
Classificazione aggiuntiva (cpv): 15860000 Caffe, té e prodotti affini
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: De overeenkomst (Bijlage 2) treedt in werking op 1 september 2026
en wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van twee (2) jaar. Opdrachtgever heeft de
eenzijdige optie om de overeenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met
tweemaal één (1) jaar. Opdrachtgever kan de overeenkomst opzeggen door dit uiterlijk zes (6)
maanden voor het einde van de dan geldende looptijd schriftelijk aan Opdrachtnemer mee te
delen.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Helmond

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Opdrachtgever heeft de eenzijdige optie om de overeenkomst
onder gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met tweemaal één (1) jaar.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 350 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
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Tipo: Prezzo

Nome: Subcriterium: Prijs

Descrizione: Inschrijver wordt gevraagd de prijzen exclusief btw, zoals deze gelden voor de
looptijd van de Raamovereenkomst (behoudens indexering). Alle prijzen zijn op basis van
prijspeil 2026 en dienen all-in prijzen te zijn.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 25

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Subcriterium 1: Kwaliteit - Dienstverleningsplan

Descrizione: Opdrachtgever wenst een dienstverleningsplan te ontvangen van de Inschrijver
waaruit dient te blijken hoe de Inschrijver de Opdrachtgever kan ontzorgen en hoe de
dienstverlening is ingericht. Daarbij wenst Opdrachtgever inzicht te krijgen in de meerwaarde
die de Inschrijver kan bieden.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 25

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Subcriterium 2: Pitch/presentatie samenwerking

Descrizione: De Inschrijvers worden uitgenodigd voor het geven van een presentatie waarbij
ze kort toelichten wat de meerwaarde van samenwerking gaat zijn. De pitch zal plaats vinden
op 4 juni 2026, locatie Senzer.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 25

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Subcriterium 3: Smaaktest en de gebruiksvriendelijkheid van de automaat (enkel met
de top 3 inschrijvers hoogste score)

Descrizione: De Opdrachtgever hecht veel waarde aan een goede dienstverlening, waarbij de
begrippen kwaliteit, klantgerichtheid en uitstraling belangrijk zijn. De smaaktest wordt
afgenomen door een door de Opdrachtgever aangewezen afvaardiging. Hierbij heeft de
Opdrachtgever de volgende verdeling gemaakt: 20 personen zwarte koffie 20 personen
cappuccino 20 personen chocolademelk

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 25

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 28/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/416176

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/416176
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita

188239-2026 Page 3/5


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/416176
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/416176

Termine per il ricevimento delle offerte: 28/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 28/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Inschrijving in een handelsregister (KvK)

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Senzer - Rechtbank Oost Brabant
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Senzer
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Senzer
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Senzer

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Senzer
Numero di registrazione: 442013547
Indirizzo postale: Montgomeryplein 6
Localita: Helmond
Codice postale: 5704 AX
Suddivisione del paese (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Tessa Teurlings
E-mail: inkoop@senzer.nl
Telefono: +31 43982557
Fax: +31 492582405
Indirizzo internet: http://www.senzer.nl
Altri referenti:
Nome ufficiale: Rechtbank Oost Brabant
Indirizzo postale: postbus 70584
Localita: 's-Hertogenbosch
Codice postale: 5201 CZ
Suddivisione del paese (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
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Paese: Paesi Bassi

Referente: Rechtbank Oost Brabant

E-mail: info.rechtbankshertogenbosch@rechtspraak.nl

Telefono: +31 883621000

Indirizzo internet: https://rechtspraak.nl

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 3e482194-a1ec-49a2-8752-a1e1aa25b8c4 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 17/03/2026 11:10:46 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 188239-2026

Numero dell'edizione della GU S: 54/2026

Data di pubblicazione: 18/03/2026
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