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See the notice on TED website

190244-2026 - Gara
Belgio – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – IT - Managed 
Security Service Provider (MSSP)
OJ S 55/2026 19/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Elia Transmission Belgium
E-mail: Ignaas.De.Valkenaere@gmail.com
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche
Attività dell'ente aggiudicatore: Attività connesse all'elettricità

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: IT - Managed Security Service Provider (MSSP)
Descrizione: Les départements IT Security d’Elia Transmission Belgium (ETB) et de 50Hertz 
Transmission GmbH, agissant conjointement au sein du Groupe Elia, lancent une procédure 
de passation de marché visant à sélectionner des prestataires de services pour deux Lots 
distincts. Le Lot 1 porte sur la fourniture de services de Security Operations Center (SOC) 
co#gérés 24/7, assurés en étroite collaboration avec les équipes de sécurité internes du 
Groupe Elia. L’objectif est de garantir une surveillance continue des événements de sécurité 
et de renforcer les capacités de sécurité opérationnelle au sein des deux sociétés du Groupe. 
Le Lot 2 concerne la réalisation d’exercices Red Team annuels indépendants. Ces exercices 
visent à évaluer et à valider l’efficacité et la maturité des capacités de détection et de réponse 
aux menaces du Groupe Elia. Ce marché soutient l’objectif à long terme du Groupe Elia de 
renforcer sa cyber#résilience et d’améliorer la protection des infrastructures critiques de 
transport d’électricité en Belgique et en Allemagne.
Identificativo della procedura: 96e3d0ae-de30-4e4e-80de-6d9252b11e97
Identificativo interno: WS3027816075
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/190244-2026
mailto:Ignaas.De.Valkenaere@gmail.com
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2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 5 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 10 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Le Candidat doit demander, compléter et soumettre pour la date 
de clôture le 'Selection questionnaire (SQ)' avec les données les plus récentes disponibles 
accompagnées des documents requis. Le Candidat doit demander l’accès au tender sur la 
plate-forme Ariba en envoyant un e-mail à l’acheteur responsable (Ignaas De Valkenaere, 

 reprenant le nom de l’entité légale, l’adresse, le numéro de Ignaas.DeValkenaere@elia.be)
TVA, nom + e-mail + téléphone de la (les) personne(s) de contact. L’information pour accéder 
au tender sur la plate-forme Ariba sera fournie par e-mail dès que possible. Il est conseillé aux 
Candidats de demander cet accès le plus rapidement possible et de cliquer sur ‘intend to 
participate’ sur Ariba afin de recevoir les éventuelles clarifications de l’entité adjudicatrice. Les 
critères de sélection sont indiqués dans les documents de l'appel d'offres. L’entité 
adjudicatrice ne garantit pas de fournir les données de connexion Ariba avant l’heure de 
clôture pour les candidats demandant leur accès à Ariba moins de 48 heure avant l’heure de 
clôture. Le candidat est seul responsable de la demande d’accès à temps au tender sur la 
plate-forme Ariba. L’entité adjudicatrice décline toute responsabilité dans le cas de problèmes 
avec la plate-forme Ariba. Toute candidature qui n’est pas envoyée correctement via Ariba 
sera rejetée. Le manuel pour l’utilisation de E-Sourcing(Ariba) est disponible via l’URL suivant 
: https://www.elia.be/fr/fournisseurs/infos-et-outils
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Co#Managed 24/7 SOC (Core Service)
Descrizione: Surveillance L1/L2 24h/24 et 7j/7 par des analystes basés dans l’UE à l’intérieur 
de l’ES/SOAR Splunk sur site d’Elia via un VPN S2S ; modules optionnels : Développement 
UC, Ingénierie SIEM/SOAR, IR, TI, Chasse aux menaces.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Sera décrit dans le document d’appels d’offres

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

mailto:Ignaas.DeValkenaere@elia.be
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5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 5

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.elia.
be/en/suppliers/information-and-tools

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.elia.be/en/suppliers/information-and-tools
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese, inglese, francese, tedesco
Catalogo elettronico: Obbligatoria
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 30/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: N/A
Accordo finanziario: N/A

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal de l'entreprise de Bruxelles
Informazioni sui termini per il riesame: N/A
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Elia Transmission Belgium

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Red#Team Exercise

https://www.elia.be/en/suppliers/information-and-tools
https://www.elia.be/en/suppliers/information-and-tools
https://www.elia.be/en/suppliers/information-and-tools
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Descrizione: Test annuel indépendant de la Red-Team par un autre fournisseur pour valider 
les détections et les performances du MSSP
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Sera décrit dans le document d’appels d’offres

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 5

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.elia.be/en/suppliers/information-and-tools

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.elia.be/en/suppliers/information-and-tools
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese, inglese, francese, tedesco
Catalogo elettronico: Obbligatoria
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 30/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: N/A
Accordo finanziario: N/A

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara

https://www.elia.be/en/suppliers/information-and-tools
https://www.elia.be/en/suppliers/information-and-tools


190244-2026 Page 5/6

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal de l'entreprise de Bruxelles
Informazioni sui termini per il riesame: N/A
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Elia Transmission Belgium
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: 50Hertz 
Transmission GmbH

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Elia Transmission Belgium
Numero di registrazione: 0731852231_5492
Indirizzo postale: boulevard de l'Empereur 20
Località: Bruxelles
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
Referente: Ignaas De Valkenaere
E-mail: Ignaas.De.Valkenaere@gmail.com
Telefono: +32 475 56 22 17
Indirizzo internet: http://www.elia.be
Profilo del committente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5492&includeOrganisationChildren=true
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: SPF Stratégie et Appui
Numero di registrazione: BE001
Indirizzo postale: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Località: Bruxelles
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Indirizzo internet: https://bosa.belgium.be
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Tribunal de l'entreprise de Bruxelles
Numero di registrazione: 0
Località: Brussel, Waterloolaan 70
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

mailto:Ignaas.De.Valkenaere@gmail.com
http://www.elia.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5492&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5492&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Paese: Belgio
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: 50Hertz Transmission GmbH
Numero di registrazione: 0
Indirizzo postale: Heidestraße 2
Località: Berlin
Codice postale: 10557
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Belgio
Referente: Ignaas De Valkenaere
E-mail: Ignaas.DeValkenaere@elia.be
Telefono: +32 475 56 22 17
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 0490100d-3671-4442-949f-118df3dbfcb5  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 18/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 18/03/2026 00:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese, neerlandese, inglese, 
tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 190244-2026
Numero dell'edizione della GU S: 55/2026
Data di pubblicazione: 19/03/2026

mailto:Ignaas.DeValkenaere@elia.be
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