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See the notice on TED website

196108-2024 - Risultati
Finlandia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – e-Forms 
2023 / EU / HUS 030-2022 Apuvälinekeskuksen toiminnanohjausjärjestelmä ohjelmistopalveluna - 
KESKEYTYS -
OJ S 66/2024 03/04/2024
Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: HUS-yhtymä
E-mail: kilpailutus.ict@hus.fi
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: e-Forms 2023 / EU / HUS 030-2022 Apuvälinekeskuksen toiminnanohjausjärjestelmä 
ohjelmistopalveluna - KESKEYTYS -
Descrizione: HUS pyytää tarjoustanne ohjelmistopalvelusta, jolla hoidetaan lääkinnällisiin 
apuvälineisiin liittyvää toiminnanohjausta. Hankittavaan ohjelmistopalveluun konfiguroidaan 
apuvälineiden hallinnointia koskevia prosesseja ja tietoja. Ohjelmistopalvelun tulee integroitua 
HUSin muussa toiminnanohjauksessaan käyttämiin järjestelmiin (esim. Oracle Fusion Cloud). 
Hankinnan kohdetta koskevat tarkemmat vaatimukset on kuvattu liitteessä 4 
Vaatimusmäärittely. Yleisesti hanketta on kuvattu liitteessä 3 Hankinnan kohteen kuvaus. 
Muissa tarjouspyynnön liitteissä on kuvattu käyttöönottoprojektiin, jatkuviin palveluihin ja 
tietoturvaan liittyviä vaatimuksia. Liitteeseen 3.1 on kuvattu erikseen apuvälinetoiminnan 
laskutusta ja sen aiheuttamia vaatimuksia. HUS hakee SaaS-pohjaista ohjelmistopalvelua, 
jonka tulee pohjautua tuotantokäytössä jo olevaan ja tilaajalle siitä konfiguroitavaan 
tuotteeseen. Ohjelmistopalvelun tulee olla tavanomaisella tavalla integroitavissa erilaisiin 
hallinnollisiin järjestelmiin. Ohjelmistopalvelun liittymiä on esitetty liitteessä 6 Ulkoiset 
rajapinnat. Liite 5 Sopimusluonnos kattaa sekä käyttöönottovaiheen että jatkuvien palveluiden 
aikaisen toiminnan.
Identificativo della procedura: bb19d95d-b9a9-45c7-87b2-203471312b49
Avviso o bando precedente: 53d5e1b2-867c-4435-99e9-ebbfc60e7952-01
Identificativo interno: HUS 030-2022
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Kyseessä on EU-
kynnysarvon ylittävä hankinta, ja hankintamenettelynä on hankintalain 32 §:n tarkoittama avoin 
menettely. TARJOUSKILPAILUSSA KÄYTETTÄVÄ KIELI Hankinta-asiakirjat ovat saatavilla 
suomen kielellä. Mikäli tarjoaja tarvitsee dokumentit muulla kielellä, tarjoaja vastaa itse 
käännättämisestä ja sen kustannuksista. Tarjoukset on laadittava suomen kielellä. 
RINNAKKAISET TARJOUKSET Rinnakkaiset tarjoukset eivät ole sallittuja.

2.1.1.  Finalità

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/196108-2024
mailto:kilpailutus.ict@hus.fi
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Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48451000 Pacchetti software di pianificazione delle risorse 
delle imprese, 72212451 Servizi di programmazione di software per la pianificazione delle 
risorse delle imprese

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Sopimus tehdään kolmen vuoden määräajalle, jonka jälkeen 
sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: e-Forms 2023 / EU / HUS 030-2022 Apuvälinekeskuksen toiminnanohjausjärjestelmä 
ohjelmistopalveluna - KESKEYTYS -
Descrizione: HUS pyytää tarjoustanne ohjelmistopalvelusta, jolla hoidetaan lääkinnällisiin 
apuvälineisiin liittyvää toiminnanohjausta. Hankittavaan ohjelmistopalveluun konfiguroidaan 
apuvälineiden hallinnointia koskevia prosesseja ja tietoja. Ohjelmistopalvelun tulee integroitua 
HUSin muussa toiminnanohjauksessaan käyttämiin järjestelmiin (esim. Oracle Fusion Cloud). 
Hankinnan kohdetta koskevat tarkemmat vaatimukset on kuvattu liitteessä 4 
Vaatimusmäärittely. Yleisesti hanketta on kuvattu liitteessä 3 Hankinnan kohteen kuvaus. 
Muissa tarjouspyynnön liitteissä on kuvattu käyttöönottoprojektiin, jatkuviin palveluihin ja 
tietoturvaan liittyviä vaatimuksia. Liitteeseen 3.1 on kuvattu erikseen apuvälinetoiminnan 
laskutusta ja sen aiheuttamia vaatimuksia. HUS hakee SaaS-pohjaista ohjelmistopalvelua, 
jonka tulee pohjautua tuotantokäytössä jo olevaan ja tilaajalle siitä konfiguroitavaan 
tuotteeseen. Ohjelmistopalvelun tulee olla tavanomaisella tavalla integroitavissa erilaisiin 
hallinnollisiin järjestelmiin. Ohjelmistopalvelun liittymiä on esitetty liitteessä 6 Ulkoiset 
rajapinnat. Liite 5 Sopimusluonnos kattaa sekä käyttöönottovaiheen että jatkuvien palveluiden 
aikaisen toiminnan.
Identificativo interno: 720314

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48451000 Pacchetti software di pianificazione delle risorse 
delle imprese, 72212451 Servizi di programmazione di software per la pianificazione delle 
risorse delle imprese

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.6.  Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
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Informazioni supplementari: Sopimus tehdään kolmen vuoden määräajalle, jonka jälkeen 
sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Vertailuhinta

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: no

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

6. Risultati

6.1.  Risultati: identificativo del lotto: LOT-0000
Status del processo di selezione: Non è stato selezionato nessun vincitore e la gara è chiusa.

6.1.4.  Informazioni statistiche
Offerte o domande di partecipazione ricevute: 
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 0

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: HUS-yhtymä
Numero di registrazione: 1567535-0
Indirizzo postale: PL 445 (Uutistie 3 C, 01770 Vantaa)
Località: HUS
Codice postale: 00029

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: ICT-kategoria
E-mail: kilpailutus.ict@hus.fi
Telefono: +358 94711
Indirizzo internet: http://www.hus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: 0988084-1
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: d28038c6-ce50-419e-9f3c-194d51b5fd29  -  01
Tipo di formulario: Risultati
Tipo di avviso: Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 29
Data di trasmissione dell'avviso: 02/04/2024 10:40:45 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 02/04/2024 10:42:17 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 196108-2024
Numero dell'edizione della GU S: 66/2024
Data di pubblicazione: 03/04/2024
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