See the notice on TED website

198647-2026 - Gara

Germania — Servizi di gestione di progetti, esclusi i progetti di costruzione —
Rahmenvereinbarung IT-Wartung und -Integration 2026 bis 2028

OJ S 57/2026 23/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Bundesministerium fur Bildung, Familie, Senioren, Frauen und Jugend
E-mail: zentrale-beschaffung@bafza.bund.de
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Rahmenvereinbarung IT-Wartung und -Integration 2026 bis 2028
Descrizione: Das Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ)
beabsichtigt, im Wege eines Verhandlungsverfahrens mit Teilnahmewettbewerb gem. § 14
Abs. 3 Nr. 3 VgV eine Rahmenvereinbarung IT-Wartung und -Integration 2026 bis 2028 zu
vergeben. Nahere Angaben entnehmen Sie bitte den Vergabeunterlagen.
Identificativo della procedura: e61fd7ae-ea04-409b-aa0a-928c27301d9b
Identificativo interno: BMBFSFJ_2026_021
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79421000 Servizi di gestione di progetti, esclusi i progetti di
costruzione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: Bonn, Berlin, deutschlandweit

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgyv -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Es wird auf die in den Eigenerklarungen zu §§ 123 und 124 GWB und
§ 19 MiLoG aufgeflihrten Ausschlussgrinde verwiesen.
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5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Rahmenvereinbarung IT-Wartung und -Integration 2026 bis 2028
Descrizione: Das Bundesministerium flr Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ)
beabsichtigt, im Wege eines Verhandlungsverfahrens mit Teilnahmewettbewerb gem. § 14
Abs. 3 Nr. 3 VgV eine Rahmenvereinbarung IT-Wartung und -Integration 2026 bis 2028 zu
vergeben. Nahere Angaben entnehmen Sie bitte den Vergabeunterlagen.
Identificativo interno: BMBFSFJ_2026_021

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79421000 Servizi di gestione di progetti, esclusi i progetti di
costruzione
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Informationen zu etwaigen Optionen entnehmen Sie bitte der
Leistungsbeschreibung in Anlage 2.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: Bonn, Berlin, deutschlandweit

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no
Informazioni supplementari: a. Dieses Vergabeverfahren wird ausschliel3lich Gber die e-
Vergabe-Plattform des Bundes durchgefluhrt. b. Kosten fur die Bewerbung,
Angebotserstellung, eventuelle Prasentation und Verhandlungsrunden werden nicht erstattet.
c. Der Auftraggeber behalt sich die Durchfiihrung einer Verhandlungsrunde vor. Das erste
Angebot ist verbindlich. d. Es wird sich die Abwicklung des Verfahrens in aufeinander
folgenden Phasen zwecks schrittweiser Verringerung der Zahl der zu erérternden Lésungen
bzw. zu verhandelnden Angebote vorbehalten. e. Es wird darauf hingewiesen, dass zunachst
ein Teilnahmeantrag (Anlage der zur Verfiigung gestellten Unterlagen) unter Beifugung der
unter dem Punkt 5.1.9 der Bekanntmachung geforderten Nachweise und Erklarungen zu
stellen ist. f. Erganzende Unterlagen kdénnen unter der in Punkt 5.1.11 genannten URL
heruntergeladen werden. g. Fragen sind bis zum 26.03.2026 12:00 Uhr ausschlielich Uber
die e-Vergabe-Plattform des Bundes (www.evergabe-online.de) einzureichen. Die Fragen und
Antworten werden allen Bewerbern/Bewerberinnen in anonymisierter Form auf der e-Vergabe-
Plattform des Bundes zur Verfligung gestellt. h. Eventuelle weitere Informationen, z. B.
Anderungen/Ergéanzungen an den Vergabeunterlagen, Bieterfragen und Antworten, werden
schnellstmdglich, spatestens 6 Kalendertage vor Ablauf der Frist zur Einreichung der
Teilnahmeantrage auf der e-Vergabe-Plattform des Bundes eingestellt. i. Die Bewerber
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/Bewerberinnen sind verpflichtet, sich regelmafig zu informieren, ob die Vergabeunterlagen
aktualisiert worden sind. j. Teilnahmeantrage konnen ausschlielich auf der e-Vergabe-
Plattform des Bundes (www.evergabe-online.de) abgegeben werden. Es wird gebeten, die
Unterlagen fur die Teilnahmeantrage mdglichst zusammenhangend (vorzugsweise in einer
Gesamtdatei im pdf-Format) einzureichen. Auf eine digitale Signatur der Unterlagen ist zu
verzichten. k. Teilnahmeantrage, die auf dem Post- bzw. Botenweg, per E-Mail oder Fax
eingehen, mussen ausgeschlossen werden. |. Die Geltendmachung eigener Allgemeiner
Geschaftsbedingungen durch den Bewerber / die Bewerberin bzw. den Bieter / die Bieterin
fuhren zum Ausschluss. m. Mit Abgabe des Teilnahmeantrages unterliegen nicht
berlcksichtigte Bewerber/Bewerberinnen den Bestimmungen des § 62 VgV.

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Ziffer g) zur technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit im Bewertungsraster Eignung Unternehmensreferenzen: Angabe von mind.
drei Referenzen, die nicht alter als drei Jahre (Zeitpunkt Beendigung des Vertrages) und
fachlich mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar sind. Als vergleichbar gilt eine Referenz,
wenn diese ahnliche Komplexitat wie der ausgeschriebene Auftrag in Bezug auf Anzahl der zu
betreuenden Systeme, Endgerate und End-User / Clients (bis zu 2000), Charakter der
Leistungserbringung und der Aufgaben sowie Auftragsvolumen (Anzahl des Personals und
des Kontingentes) aufweist. Ziffer k) zur technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit im
Bewertungsraster Eignung Herstellerprogramme und Partnerschaften Angabe der
Partnerschaften (gemeint sind Hersteller spezifische Partnerschaften / Partnerprogramme wie
z. B. von Microsoft, Netapp) bezogen auf die dargestellte IT-Infrastruktur.
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Proporzione di subappalto

Descrizione del criterio di selezione: Ziffer a) zur technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit im Bewertungsraster Eignung Der Bewerber/Die Bewerberin hat Art und
Umfang der Leistungen anzugeben, die er/sie an Unterauftragnehmer
/Unterauftragnehmerinnen Ubertragen will und diese spatestens vor Zuschlagserteilung
namentlich zu benennen (Angabe Anteil an der Ausfihrung des Auftrages in Prozent).

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Ziffer ¢) und d) zur Befahigung zur Berufsaustbung
einschliel3lich Auflagen hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister c)
Eigenerklarung zu §§ 123, 124 GWB d) Aktuelle Gewerbezentralregisterauskunft bzw.
Eigenerklarung, dass nachweislich die Voraussetzungen flr einen Ausschluss nach § 19 Abs.
1 MiLoG nicht vorliegen Ziffer b) bis e) zur technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit im
Bewertungsraster Eignung b) Angabe bei Bewerbergemeinschaften, welches Mitglied welche
Aufgaben und Themenstellungen Ubernimmt sowie wer als zentrale Ansprechperson fungiert
(Angabe Anteil an der Ausflhrung des Auftrages in Prozent) c) Bestatigung, dass das
Angebot, die eventuelle Prasentation und die Auftragsleistung in deutscher Sprache erfolgen
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d) Erklarung der Bereitschaft zur Verpflichtungserklarung nach dem Verpflichtungsgesetz e) 1.
Zusicherung, dass ein Grundstock (Kernteam) an Uberpriiften Personen (SU 2
Sabotageschutz) vorhanden ist und 2. Erklarung der Bereitschaft, sich einer Uberpriifung
mindestens nach SU 2 Sabotageschutz zu unterziehen

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: Ziffer a) und b) zur Befahigung zur Berufsausubung
einschliel3lich Auflagen hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister a)
Kurze Darstellung des sich bewerbenden Unternehmens/der sich bewerbenden Institution/der
sich bewerbenden Person b) Nennung der flr das Unternehmen/die Institution
verantwortlichen Person(en)

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Fatturato annuo medio

Descrizione del criterio di selezione: Ziffer a) der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit im Bewertungsraster Eignung a) Mitteilung des Grindungsjahrs und
Darstellung der Geschaftsentwicklung der letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre wie
folgt: Bitte geben Sie die durchschnittliche Hohe des Jahresumsatzes in den letzten drei
Geschaftsjahren, getrennt flr die Jahre 2021 - 2024 bezogen auf den
Ausschreibungsgegenstand, den offentlichen Sektor und Gesamtumsatz an. Es wird ein
durchschnittlicher Mindestumsatz von mind. 8 Mio. Euro pro Jahr gefordert. Bei
Bewerbergemeinschaften und beim Einsatz von Un-terauftragnehmenden im Wege einer
Eignungsleihe werden die Umsatze addiert. Sie haben fur sich — und fur alle Mitglieder einer
Bewerbergemeinschaft sowie fur alle Unterauftragnehmenden (sofern diese als Eignungsleihe
agieren) — die geforderten Angaben zu machen.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Descrizione del criterio di selezione: Ziffer b) der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit im Bewertungsraster Eignung b) Nachweis Uber Betriebs-/
Berufshaftpflichtversicherungsdeckung bzw. Eigenerklarung, dass im Zuschlagsfall eine
entsprechende Versicherung abgeschlossen wird

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti sistemi o standard di gestione
ambientale

Descrizione del criterio di selezione: Ziffer i) zur technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit im Bewertungsraster Eignung i) Angaben zu dem
Umweltmanagementsystem nach EMAS oder DIN EN ISO 14001 einer akkreditierten
Zertifizierungsstelle.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita
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Descrizione del criterio di selezione: Ziffer h) zur technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit im Bewertungsraster Eignung h) Nachweis tber ein im Unternehmen
vorhandenes Qualitatsmanagement Nachweis, dass Ihr Unternehmen Uber ein vorhandenes
Qualitatsmanagement verfugt. Der Nachweis kann entweder durch Vorlage einer Zertifizierung
einer akkreditierten Zertifizierungsstelle des bestehenden QM-Systems auf Basis DIN ISO
9001 (muss zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebotes Glltigkeit besitzen) oder durch Vorlage
einer Eigenerklarung, dass das im Unternehmen vorhandene Qualitdtsmanagement den
Anforderungen einer der o. g. Zertifizierungen inhaltlich entspricht, erfolgen.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Ziffer f), j) und |) zur technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit im Bewertungsraster Eignung f) Bestatigung, dass Sie Uber das Personal
mit den geforderten Qualifikationen einschlie3lich der Sicherheitsuberprifung (s.
Leistungsbeschreibung, Kapitel 4) verfigen und in der Lage sind, dieses im Falle der
Beauftragung bereit zu stellen. Die Mindestanzahl des bendtigten Personals richtet sich nach
Anforderungen des beschriebenen Auftrages und der Aufgaben (Basis- und
Erganzungsleistungen). Die Personalprofile werden erst in der Phase der Angebotserstellung
abgefragt. j) Wie viele Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen werden von der flr diesen Auftrag
relevanten Unternehmenseinheit des Bewerbers/der Bewerberin flr ¢ Server-, Client- und
Netzwerkmanagement « Service Desk Bereitstellung « Softwareentwicklung ¢ IT-Sicherheit « IT-
Beratungen « Managed Services/IT-Hosting « Dokumentenmanagement/Digitale Archivierung ¢
Schulungen eingesetzt? |) Geben Sie die Qualifikationen der Personen an, die an den
Dienststandorten in Bonn und Berlin verfugbar sind bzw. sein werden

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html|?
id=841887

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.htm|?id=841887
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 02/04/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
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A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.

Informazioni supplementari: Es wird darauf hingewiesen, dass zunachst ein Teilnahmeantrag
(Anlage 1) unter Beifigung der unter dem Punkt 5.1.9 der Bekanntmachung geforderten
Nachweise und Erklarungen zu stellen ist. Es ist noch kein Konzept und kein Kostenplan
vorzulegen. Der Bewerber/Die Bewerberin hat besondere Sorgfalt bei der Erstellung der
Unterlagen walten zu lassen. Die vorgegebene Reihenfolge soll eingehalten werden. Der
offentliche Auftraggeber behalt sich gem. § 56 Abs. 2 S. 2 VgV vor, dass keine Unterlagen
nachgefordert werden. Fehlende Unterlagen kdnnen daher zum Ausschluss fuhren.
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundeskartellamt - Vergabekammer des Bundes
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal § 160 Abs. 3 S. 1 GWB mussen erkannte
VerstdlRe gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen beim
Bundesamt flr Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des
BMBFSFJ, An den Gelenkbogenhallen 2-6, 50679 Koln gertigt werden. Gemal § 160 Abs. 3
S. 2 GWB miussen VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Bundesamt flr Familie und
zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des BMBFSFJ, An den
Gelenkbogenhallen 2-6, 50679 Koln gerligt werden. Gemalf § 160 Abs. 3 S. 3 GWB milissen
Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem
Bundesamt fur Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des
BMBFSFJ, An den Gelenkbogenhallen 2-6, 50679 Koln gertigt werden. Hilft das Bundesamt
far Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des BMBFSFJ der
Ruge nicht ab, kann ein Antrag auf Nachprifung beim Bundeskartellamt unter der o. g.
Anschrift innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Bundesamts fur
Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des BMBFSFJ, der Rige
nicht abhelfen zu wollen, gestellt werden. Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist, mit der die
Unwirksamkeit eines Vertrages in einem Nachprufungsverfahren geltend gemacht werden
kann, 30 Kalendertage nach der Information der betroffenen Bieter und Bewerber durch den
offentlichen Auftraggeber Gber den Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als 6 Monate
nach Vertragsschluss. Im Falle der Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union endet die Frist 30 Kalendertage nach
dieser Veroffentlichung.
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Bundesamt flr Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben - Zentrale Vergabestelle des
BMBFSFJ

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Bundesamt fur
Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben - Zentrale Vergabestelle des BMBFSFJ
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Bundesamt fir Familie und
zivilgesellschaftliche Aufgaben - Zentrale Vergabestelle des BMBFSFJ

Organizzazione che tratta le offerte: Bundesministerium fur Bildung, Familie, Senioren, Frauen
und Jugend

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Bundesministerium fur Bildung, Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Numero di registrazione: 991-00227BMFSF-59
Localita: Berlin
Codice postale: 10117
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Germania
E-mail: zentrale-beschaffung@bafza.bund.de
Telefono: 000
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Bundesamt fur Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben - Zentrale
Vergabestelle des BMBFSFJ
Numero di registrazione: 991-02192-74
Localita: Koln
Codice postale: 50679
Suddivisione del paese (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania
E-mail: zentrale-beschaffung@bafza.bund.de
Telefono: 000
Indirizzo internet: https://www.bafza.de/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Bundeskartellamt - Vergabekammer des Bundes
Numero di registrazione: XxXxxxxx
Localita: Bonn
Codice postale: 53123
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: 000
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Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

13fc72b8-1b46-4532-9925-673b1975875¢c-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a8c64bd4-5ed6-456a-8aa4-4bb1c8341c40 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 20/03/2026 10:04:19 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 198647-2026

Numero dell'edizione della GU S: 57/2026

Data di pubblicazione: 23/03/2026
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