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See the notice on TED website

203867-2026 - Gara
Germania – Servizi di sicurezza – Sicherheitsdienstleistungen Kreuzfahrtterminals
OJ S 59/2026 25/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Hamburg Port Authority AöR
E-mail: zentralereinkauf@hpa.hamburg.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche
Attività dell'ente aggiudicatore: Attività portuali

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Sicherheitsdienstleistungen Kreuzfahrtterminals
Descrizione: Im Rahmen des vorliegenden Teilnahmewettbewerbs beabsichtigen wir, 
Sicherheitsdienstleistungen für die Kreuzfahrterminals im Hamburger Hafen auszuschreiben. 
Die Sicherheitsleistungen sind integraler Bestandteil der Hafen- und Terminalorganisation und 
tragen maßgeblich zur Gewährleistung eines sicheren, regelkonformen und reibungslosen 
Kreuzfahrtbetriebs bei. In der kommenden Ausschreibung werden die bereits genannten 
Kreuzfahrtterminals (Steinwerder, Altona und HafenCity) in einzelne Lose aufgeteilt. Somit hat 
ein Sicherheitsdienstleister die Möglichkeit, sich nur auf ein Los zu bewerben oder auch ein 
Gesamtpaket für alle Kreuzfahrtterminals anzufertigen. Die Aufteilung aller Anläufe (ca. 330 im 
Jahr 2027) an den unterschiedlichen Terminals lässt sich wie folgt darstellen: Cruise Center 
Steinwerder 50%, Cruise Center HafenCity 30%, Cruise Center Altona 20% Die zu 
erbringenden Leistungen erfolgen auf Grundlage des International Ship and Port Facility 
Security Code (ISPS-Code) sowie unter strikter Einhaltung der jeweils gültigen Vorgaben der 
Designated Authority für den Hamburger Hafen. Ziel ist die Sicherstellung eines international 
anerkannten Gefahrenabwehrniveaus gemäß SOLAS-Übereinkommen sowie die konsequente 
Umsetzung aller nationalen und hafenrechtlichen Sicherheitsanforderungen. Der 
Leistungsumfang umfasst insbesondere: · Durchführung von Zutritts- und Zufahrtskontrollen 
für Personen, Fahrzeuge und Lieferverkehre · Kontrolle und Überwachung von 
Sicherheitsbereichen (Restricted Areas) gemäß Gefahrenabwehrplan · Durchführung von 
Personen- und Gepäckkontrollen unter Anwendung zugelassener Kontrolltechnik · Umsetzung 
von Maßnahmen bei erhöhten Gefahrenstufen (Security Level 1 -3) · Unterstützung des Port 
Facility Security Officer (PFSO) bei der Umsetzung der Gefahrenabwehrpläne · 
Dokumentation, Meldewesen und enge Abstimmung mit Behörden, Wasserschutzpolizei und 
Terminalbetreiber
Identificativo della procedura: 42e1890f-7492-44be-91a6-a864793301c0
Identificativo interno: CGH-2119-25-VT-EU
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/203867-2026
mailto:zentralereinkauf@hpa.hamburg.de
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2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Hamburg
Codice postale: 20457
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: 1.) Das Vergabeverfahren erfolgt nach der SektVO 2016. 2.) Bei 
dieser Bekanntmachung handelt es sich um einen Aufruf zur Teilnahme am Wettbewerb. 3.) 
Unter  ist ein Bewerberbogen und dazugehörige Anlagen abzurufen. www.vergabe.rib.de
Dieser Bewerberbogen beschreibt die für den Teilnahmeantrag zwingend einzuhaltende Form. 
Der ausgefüllte Bewerberbogen ist mit den Teilnahmeunterlagen einzureichen. 4.) Die 
Übermittlung von Teilnahmeanträgen und allen einzureichenden Unterlagen/Anlagen und 
Nachweisen muss ausschließlich auf elektronischen Weg (digital) erfolgen. Hierzu ist bei den 
Vergaben der Hamburg Port Authority AöR und ihren Tochterunternehmen zwingend die 
Vergabeplattform  zu nutzen. Eine (kostenfreie) Registrierung auf der www.vergabe.rib.de
Plattform ist hierbei erforderlich. Teilnahmeanträge müssen über die Vergabeplattform 
elektronisch in Textform, elektronisch mit fortgeschrittener Signatur oder elektronisch mit 
qualifizierter Signatur zum vorgegebenen Termin eingereicht werden. Ein nicht form- oder 
fristgerecht übermittelter Teilnahmeantrag wird ausgeschlossen. Es sind nur 
Teilnahmeanträge zur Öffnung zugelassen, die bis zum Ablauf der Teilnahmefrist elektronisch 
über die Vergabeplattform eingegangen sind. 5.) Bewerbergemeinschaften sind zugelassen, 
jedoch ist die Bildung einer Bewerbergemeinschaft zu begründen. Der Bewerberbogen ist für 
jedes Mitglied einer Bewerbergemeinschaft einzureichen, nicht jedoch für Nachunternehmer. 
Weitere Angaben, s. Kapitel 5 in den Informationen zum Bewerberbogen. 6.) 
Nachunternehmer: Siehe Kapitel 6 in den Informationen zum Bewerberbogen. 7.) 
Ausländische Bewerber/Unternehmen haben gleichwertige Bescheinigungen ihres 
Herkunftslandes vorzulegen. Bei fremdsprachigen Bescheinigungen kann vom Auftraggeber 
eine Übersetzung in deutscher Sprache nachgefordert werden. 8.) Sollten sich aus Sicht des 
Bewerbers Nachfragen ergeben, sind diese über die Vergabe-Plattform zu stellen Rechtzeitig 
beim Auftraggeber beantragte Auskünfte zu den Bewerbungsunterlagen werden in der nach § 
16 Abs. 3 Nr. 1 SektVO vorgesehenen Frist vor Eingang der Teilnahmeanträge erteilt. Fragen, 
die während des laufenden Verfahrens gestellt und beantwortet werden, sind unter www.

 veröffentlicht. Der Bewerber hat eigenverantwortlich und regelmäßig die vergabe.rib.de
Informationen abzurufen. 9.) Im Teilnahmewettbewerb werden nur Bewerber berücksichtigt, 
welche die angegebenen Teilnahmebedingungen erfüllen. Hinweis: Bewertungskriterien gem. 
Kapitel 10 der Informationen zum Bewerberbogen. 10.) Die gemäß Rangreihenfolge am 
besten geeigneten Bewerber mit den höchsten Punktzahlen (max. 3) erhalten nach 
Auswertung der Teilnahmeanträge detaillierte Ausschreibungsunterlagen und werden zur 
Angebotsabgabe aufgefordert. Ist die maximal vorgesehene Anzahl der Bewerber für die 
Überführung in das Verhandlungsverfahren erreicht und befinden sich zudem weitere 
Bewerber auf ranggleicher Position, wird die Anzahl der Teilnehmer für das 
Verhandlungsverfahren dementsprechend erhöht. Die anderen Bewerber erhalten eine 
entsprechende Information über die Nichtberücksichtigung im weiteren Vergabeverfahren.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

http://www.vergabe.rib.de
http://www.vergabe.rib.de
http://www.vergabe.rib.de
http://www.vergabe.rib.de
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sektvo -

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Der Bewerber bzw. die Bewerbergemeinschaft hat eine Erklärung 
vorzulegen, dass keine zwingenden Ausschlussgründe gem. § 123 GWB und keine 
fakultativen Ausschlussgründe gem. § 124 GWB vorliegen.

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: CC1 Hafencity
Descrizione: Sicherheitsdienst für CC1 Hafencity
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Verlängerung möglich jeweils 1 Jahr

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Hamburg
Codice postale: 20457
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
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Descrizione del criterio di selezione: Gesamtumsatz Unternehmen pro Jahr der letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 5,00

Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: Gesamtumsatz Unternehmen pro Jahr vergleichbarer 
Leistungen für die letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 10,00

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Anzahl der Mitarbeiter in den jeweiligen 
Aufgabenbereichen bzw. Berufsgruppen der letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 5,00

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bestehende oder geleistete Sicherheitsdienstleistungen 
an Kreuzfahrtterminals im Rahmen der Passagierabfertigung in den letzten 3 Jahren
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 35,00

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bestehende oder geleistete Sicherheitsdienstleistungen 
an Flughäfen im Rahmen der Passagierabfertigung der letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 30,00

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bestehende oder geleistete Sicherheitsdienstleistungen 
an Hafenanlagen und Großveranstaltungen
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 15,00
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Angebotspreis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Personal- und Organisationskonzept
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/150158
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.meinauftrag.rib.de
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 28/04/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Formale Prüfung der eingegangenen Teilnahmeanträge 
erfolgt anhand der in den Unterlagen genannten Anforderungen. Dabei wird der Auftraggeber 
die Regelungen des §51 SektVO berücksichtigen.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Die Bedingungen für die Ausführung werden im 
nachfolgenden Verhandlungsverfahren bekanntgegeben.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: Gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmächtigtem(r) Vertreter(in)
Accordo finanziario: Finanzielle Vereinbarungen werden im nachfolgenden 
Verhandlungsverfahren bekanntgegeben.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, con riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/150158
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/150158
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
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5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Informazioni sui termini per il riesame: Hinsichtlich der Fristen für die Einlegung von 
Rechtsbehelfen gilt § 160 Abs.3 Nr. 4 GWB 2016. Insbesondere ist ein Antrag auf ein 
Nachprüfungsverfahren gemäß § 160 Abs.3 Nr. 4 GWB 2016 nur zulässig, soweit nicht mehr 
als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Hamburg Port Authority AöR
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Hamburg Port Authority AöR
Organizzazione che tratta le offerte: Hamburg Port Authority AöR

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: CC2 Altona
Descrizione: Sicherheitsdienst für CC2 Altona
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Verlängerung möglich jeweils 1 Jahr

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Hamburg
Codice postale: 20457
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Gesamtumsatz Unternehmen pro Jahr der letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 5,00
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Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: Gesamtumsatz Unternehmen pro Jahr vergleichbarer 
Leistungen für die letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 10,00

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Anzahl der Mitarbeiter in den jeweiligen 
Aufgabenbereichen bzw. Berufsgruppen der letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 5,00

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bestehende oder geleistete Sicherheitsdienstleistungen 
an Kreuzfahrtterminals im Rahmen der Passagierabfertigung in den letzten 3 Jahren
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 35,00

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bestehende oder geleistete Sicherheitsdienstleistungen 
an Flughäfen im Rahmen der Passagierabfertigung der letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 30,00

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bestehende oder geleistete Sicherheitsdienstleistungen 
an Hafenanlagen und Großveranstaltungen
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 15,00
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Angebotspreis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Personal- und Organisationskonzept
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/150158
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.meinauftrag.rib.de
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 28/04/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Formale Prüfung der eingegangenen Teilnahmeanträge 
erfolgt anhand der in den Unterlagen genannten Anforderungen. Dabei wird der Auftraggeber 
die Regelungen des §51 SektVO berücksichtigen.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Die Bedingungen für die Ausführung werden im 
nachfolgenden Verhandlungsverfahren bekanntgegeben.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: Gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmächtigtem(r) Vertreter(in)
Accordo finanziario: Finanzielle Vereinbarungen werden im nachfolgenden 
Verhandlungsverfahren bekanntgegeben.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer bei der Finanzbehörde

https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/150158
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/150158
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
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Informazioni sui termini per il riesame: Hinsichtlich der Fristen für die Einlegung von 
Rechtsbehelfen gilt § 160 Abs.3 Nr. 4 GWB 2016. Insbesondere ist ein Antrag auf ein 
Nachprüfungsverfahren gemäß § 160 Abs.3 Nr. 4 GWB 2016 nur zulässig, soweit nicht mehr 
als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Hamburg Port Authority AöR
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Hamburg Port Authority AöR
Organizzazione che tratta le offerte: Hamburg Port Authority AöR

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: CC3 Steinwerder
Descrizione: Sicherheitsdienst für CC3 Steinwerder
Identificativo interno: 3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Verlängerung möglich jeweils 1 Jahr

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Hamburg
Codice postale: 20457
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Gesamtumsatz Unternehmen pro Jahr der letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 5,00

Criterio: Fatturato annuo specifico
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Descrizione del criterio di selezione: Gesamtumsatz Unternehmen pro Jahr vergleichbarer 
Leistungen für die letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 10,00

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Anzahl der Mitarbeiter in den jeweiligen 
Aufgabenbereichen bzw. Berufsgruppen der letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 5,00

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bestehende oder geleistete Sicherheitsdienstleistungen 
an Kreuzfahrtterminals im Rahmen der Passagierabfertigung in den letzten 3 Jahren
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 35,00

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bestehende oder geleistete Sicherheitsdienstleistungen 
an Flughäfen im Rahmen der Passagierabfertigung der letzten 3 Jahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 30,00

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bestehende oder geleistete Sicherheitsdienstleistungen 
an Hafenanlagen und Großveranstaltungen
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (punti, esatta): 15,00
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Angebotspreis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Personal- und Organisationskonzept
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
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5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/150158
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.meinauftrag.rib.de
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 28/04/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Formale Prüfung der eingegangenen Teilnahmeanträge 
erfolgt anhand der in den Unterlagen genannten Anforderungen. Dabei wird der Auftraggeber 
die Regelungen des §51 SektVO berücksichtigen.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Die Bedingungen für die Ausführung werden im 
nachfolgenden Verhandlungsverfahren bekanntgegeben.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: Gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmächtigtem(r) Vertreter(in)
Accordo finanziario: Finanzielle Vereinbarungen werden im nachfolgenden 
Verhandlungsverfahren bekanntgegeben.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Informazioni sui termini per il riesame: Hinsichtlich der Fristen für die Einlegung von 
Rechtsbehelfen gilt § 160 Abs.3 Nr. 4 GWB 2016. Insbesondere ist ein Antrag auf ein 
Nachprüfungsverfahren gemäß § 160 Abs.3 Nr. 4 GWB 2016 nur zulässig, soweit nicht mehr 

https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/150158
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/150158
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
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als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Hamburg Port Authority AöR
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Hamburg Port Authority AöR
Organizzazione che tratta le offerte: Hamburg Port Authority AöR

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Hamburg Port Authority AöR
Numero di registrazione: 00005545
Servizio: Zentrale Vergabestelle
Indirizzo postale: Neuer Wandrahm 4
Località: Hamburg
Codice postale: 20457
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania
E-mail: zentralereinkauf@hpa.hamburg.de
Telefono: 004940428473919
Indirizzo internet: https://www.rib.de
Profilo del committente: https://my.vergabe.rib.de
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Numero di registrazione: 040428231690
Indirizzo postale: Gänsemarkt 36
Località: Hamburg
Codice postale: 20354
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefono: 040428231690
Fax: 040428232020
Indirizzo internet: http://fhh.hamburg.de/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

mailto:zentralereinkauf@hpa.hamburg.de
https://www.rib.de
https://my.vergabe.rib.de
mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
http://fhh.hamburg.de/
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Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 266777f6-26e9-4d8a-8413-8c6fa579de8d  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 24/03/2026 14:41:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 203867-2026
Numero dell'edizione della GU S: 59/2026
Data di pubblicazione: 25/03/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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