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See the notice on TED website

208975-2026 - Gara
Polonia – Manutenzione e riparazione di macchine reprografiche – Usługa serwisową urządzeń 
wielofunkcyjnych i drukarek.
OJ S 60/2026 26/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Instytut Pamięci Narodowej-Komisja Ścigania Zbrodni przeciwko Narodowi 
Polskiemu
E-mail: wzp@ipn.gov.pl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Usługa serwisową urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek.
Descrizione: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisowa urządzeń wielofunkcyjnych i 
drukarek wraz z dostawą tonerów, części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych oraz 
papieru, w podziale na 3 części. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w 
Załącznikach nr 2.1-2.3 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Identificativo della procedura: 86a28b24-3fe8-4d64-a185-5752e7bfce73
Identificativo interno: BAG-14/26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50313000 Manutenzione e riparazione di macchine 
reprografiche

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: ul. Janusza Kurtyki 1  
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: Usługa wykonywana będzie na terenie Warszawy.

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/208975-2026
mailto:wzp@ipn.gov.pl
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Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Usługa serwisowa urządzenia poligraficznego Konica Minolta C3080 wraz z naprawą, 
dostawą tonerów i materiałów eksploatacyjnych.
Descrizione: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisowa urządzeń wielofunkcyjnych i 
drukarek wraz z dostawą tonerów, części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych oraz 
papieru. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w Załącznikach nr 2.1 do 
SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Identificativo interno: Część 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50313000 Manutenzione e riparazione di macchine 
reprografiche
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania ze wznowienia 
zamówienia, które polegać będzie na powierzeniu realizacji przedmiotu zamówienia na okres 
1 miesiąca po realizacji podstawowej usługi (pierwsze wznowienie), a następnie kolejny 1 
miesiąc (drugie wznowienie) po realizacji pierwszego wznowienia. Wznowione zamówienie 
realizowane będzie na tych samych warunkach, co usługa podstawowa.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: ul. Janusza Kurtyki 1  
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
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Nome: Cena (brutto)
Descrizione: waga 75
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 75
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwalifikacje zawodowe osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
Descrizione: waga 25
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 27/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków 
ochrony prawnej szczegółowo regulują przepisy Działu IX Pzp - Środki ochrony prawnej (art. 
505 i nast. Pzp).

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Usługa serwisowa drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych wraz naprawą , dostawą 
tonerów, części amiennych, materiałów eksploatacyjnych i papieru oraz najmem urządzeń.

https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
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Descrizione: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisowa urządzeń wielofunkcyjnych i 
drukarek wraz z dostawą tonerów, części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych oraz 
papieru. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w Załącznikach nr 2.2 do 
SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Identificativo interno: Część 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50313000 Manutenzione e riparazione di macchine 
reprografiche
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: 1. Najem 3 urządzeń wielofunkcyjnych (kolor A3, A4) o parametrach 
nie gorszych niż urządzenia objęte usługą serwisową w ramach prawa opcji. 2. Zamawiający 
przewiduje możliwość skorzystania ze wznowienia zamówienia, które polegać będzie na 
powierzeniu realizacji przedmiotu zamówienia na okres 1 miesiąca po realizacji podstawowej 
usługi (pierwsze wznowienie), a następnie kolejny 1 miesiąc (drugie wznowienie) po realizacji 
pierwszego wznowienia. Wznowione zamówienie realizowane będzie na tych samych 
warunkach, co usługa podstawowa.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: ul. Janusza Kurtyki 1  
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: Usługa wykonywana będzie na terenie Warszawy.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cena (brutto)
Descrizione: waga 90
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 90
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Czas dostarczenia urządzenia zastępczego
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Descrizione: waga 10
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 27/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków 
ochrony prawnej szczegółowo regulują przepisy Działu IX Pzp - Środki ochrony prawnej (art. 
505 i nast. Pzp).

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Usługa serwisowa urządzeń wielofunkcyjnych producenta Sharp, wraz z naprawą, 
dostawą tonerów i materiałów eksploatacyjnych.urządzeń.
Descrizione: 1. Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisowa urządzeń wielofunkcyjnych i 
drukarek wraz z dostawą tonerów, części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych oraz 
papieru. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w Załącznikach nr 2.3 do 
SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Identificativo interno: Część 3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50313000 Manutenzione e riparazione di macchine 
reprografiche

https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
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Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: 1. Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania ze wznowienia 
zamówienia, które polegać będzie na powierzeniu realizacji przedmiotu zamówienia na okres 
1 miesiąca po realizacji podstawowej usługi (pierwsze wznowienie), a następnie kolejny 1 
miesiąc (drugie wznowienie) po realizacji pierwszego wznowienia. Wznowione zamówienie 
realizowane będzie na tych samych warunkach, co usługa podstawowa.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: ul. Janusza Kurtyki 1  
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: Usługa wykonywana będzie na terenie Warszawy.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cena (brutto)
Descrizione: waga 90
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 90
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Czas dostarczenia urządzenia zastępczego
Descrizione: waga 10
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco

https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
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Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 27/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków 
ochrony prawnej szczegółowo regulują przepisy Działu IX Pzp - Środki ochrony prawnej (art. 
505 i nast. Pzp).

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Instytut Pamięci Narodowej-Komisja Ścigania Zbrodni przeciwko Narodowi 
Polskiemu
Numero di registrazione: 525-21-80-487
Indirizzo postale: ul. Janusza Kurtyki 1
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: wzp@ipn.gov.pl
Telefono: +48225818876
Indirizzo internet: www.ipn.gov.pl
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.
html
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwoławcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postępu 17a
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676

https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
mailto:wzp@ipn.gov.pl
http://www.ipn.gov.pl
https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
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Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: (22) 458 78 01
Indirizzo internet: www.uzp.gov.pl/kio
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): www.uzp.gov.pl/kio
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 96b463af-9cf8-4ef0-b3c9-a7d22192b7cc  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 25/03/2026 12:35:27 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 208975-2026
Numero dell'edizione della GU S: 60/2026
Data di pubblicazione: 26/03/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl/kio
http://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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