See the notice on TED website

212371-2026 - Gara

Francia — Servizi di programmazione di software multimedia - MARCHE PUBLIC DE
CONCEPTION ET ACHAT D'UN SYSTEME D'AUDIOGUIDES POUR LA MEDIATION DES SITES
CEZANNIENS JAS DE BOUFFAN ET ATELIER DES LAUVES

OJ S 61/2026 27/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Mairie d'Aix-en-Provence
E-mail: correspondre@aws-france.com
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: MARCHE PUBLIC DE CONCEPTION ET ACHAT D'UN SYSTEME D'AUDIOGUIDES
POUR LA MEDIATION DES SITES CEZANNIENS JAS DE BOUFFAN ET ATELIER DES
LAUVES
Descrizione: Les prestations sont réglées par des prix unitaires et forfaitaires. Dans le cadre
de la réouverture des sites cézanniens au mois de juin 2026, il est prévu de mettre en place
des visites autonomes et qualitatives de ces sites, sans recours systématique a des visites
guidées obligatoires, de maniére a augmenter la capacité d'accueil et diversifier les modes de
médiation en les adaptant aux différents publics. Pour ce faire, il est nécessaire de recourir a
un systémed'audio guides avec la mise a disposition d'une flotte de visioguides physiques (en
nombre limité) et le développement et/ou la mise a disposition d'une application mobile
téléchargeable sur smartphone personnel par systétme PWA. Le dispositif devra étre adapté a
une fréquentation annuelle élevée, évolutive et répondre aux exigences de fiabilité,
d'accessibilité, de simplicité d'utilisation et de qualité des contenus, dans un contexte
patrimonial contraint. |l devra s'inscrire dans une démarche de médiation durable,
économiquement maitrisée et respectueuse de I'environnement
Identificativo della procedura: e0a6a1d8-8693-4573-a8d4-8a82378de196
Identificativo interno: 2026-0013
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72212520 Servizi di programmazione di software multimedia
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212520 Servizi di programmazione di software multimedia

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Sites cezanniens: Bastide du Jas de Bouffan et Atelier des Lauves 13100
Aix-en-Provence
Localita: Aix-en-Provence
Codice postale: 13100
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Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRLO4)
Paese: Francia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 250 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Pour retrouver cet avis intégral, accéder au Dce, poser des
questions a l'acheteur, déposer un pli, allez sur http://www.aixenprovence.fr/Consulter-
Repondre-a-uneconsultation. Le Dce est disponible uniquement par voie dématérialisée. La
ville d'Aix-en-Provence attire I'attention du candidat sur le fait qu'il est de sa responsabilité de
déclarer des coordonnées valides. L'adresse e-mail indiquée pour le téléchargement sera la
seule adresse utilisée pour informer le candidat des éventuelles modifications et transmettre
les compléments d'information lors de la consultation. En I'absence de la saisie d'une adresse
électronique opérante, I'opérateur économique ne pourra se prévaloir a I'encontre de la ville
d'Aix-en-Provence d'un défaut d'information ou d'un défaut de formalité requise et des
conséquences en résultant. Chaque transmission par voie électronique fera I'objet d'un
accuse de réception. Le plissera considéré "hors délai" si le téléchargement se termine aprés
la date et I'heure limites prévues. Si un nouveau pli est envoyé par voie électronique par le
méme candidat, celui-ci annule et remplace le pli précédent. Le pli peut étre doublé d'une
copie de sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique électronique ou
sur support papier. La transmission des plis sur un support physique électronique n'est pas
autorisée. Les formats de fichiers acceptés par I'acheteur sont précisés dans le reglement de
la consultation et sont rappelés lors du dépét du pli sur le profil d'acheteur. Il s'agit d'un
marché ordinaire a prix mixtes. Il est composé d'une partie a prix global et forfaitaire (Dpgf) et
d'une partie a bons de commande (Bpu) avec un montant maximum de 250 000 euro(s) Ht sur
la durée totale du marché, conformément aux articles L 2125-1 1°, R 2162-1 a R 2162-6, R
2162-13 et R 2162-14 du Code de la commande publique. Ainsi, la valeur estimée (Ht) de 250
000 euro(s) Ht renseignée dans le présent avis correspond au montant maximum ( partie
unitaire uniquement), sur la durée totale du marché. La date de démarrage au 01/05/26
indiquée sur le présent avis est estimatif. Le contrat est conclu a compter de sa date de
notification, pour une durée ferme jusqu'au 31 décembre 2029. Les prestations de la Dpgf
devront étre exclusivement conduites lors de la premiére année d'exécution du marché, dans
les délais impératifs fixés au Cctp, et ce, a compter de la date de notification du marché. Des
prestations supplémentaires pourront également étre commandées sur le Bordereau des Prix
Unitaires, en fonction des besoins du service prescripteur
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: MARCHE PUBLIC DE CONCEPTION ET ACHAT D'UN SYSTEME D'AUDIOGUIDES
POUR LA MEDIATION DES SITES CEZANNIENS JAS DE BOUFFAN ET ATELIER DES
LAUVES
Descrizione: Les prestations sont réglées par des prix unitaires et forfaitaires. Dans le cadre
de la réouverture des sites cézanniens au mois de juin 2026, il est prévu de mettre en place
des visites autonomes et qualitatives de ces sites, sans recours systématique a des visites
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guidées obligatoires, de maniére a augmenter la capacité d'accueil et diversifier les modes de
médiation en les adaptant aux différents publics. Pour ce faire, il est nécessaire de recourir a
un systémed'audio guides avec la mise a disposition d'une flotte de visioguides physiques (en
nombre limité) et le développement et/ou la mise a disposition d'une application mobile
téléchargeable sur smartphone personnel par systéeme PWA. Le dispositif devra étre adapté a
une fréquentation annuelle élevée, évolutive et répondre aux exigences de fiabilité,
d'accessibilité, de simplicité d'utilisation et de qualité des contenus, dans un contexte
patrimonial contraint. |l devra s'inscrire dans une démarche de médiation durable,
économiquement maitrisée et respectueuse de I'environnement

Identificativo interno: S-PF-1792670

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72212520 Servizi di programmazione di software multimedia
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212520 Servizi di programmazione di software multimedia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Sites cezanniens: Bastide du Jas de Bouffan et Atelier des Lauves 13100
Aix-en-Provence
Localita: Aix-en-Provence
Codice postale: 13100
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/05/2026
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 250 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Valeur Technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix Des Prestations
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1792670
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1792670
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/04/2026 12:01:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: L'exécution des prestations débute a compter
de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financiere prévue. Le contrat
prévoit le versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie financiére pour
en bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du
délai global de paiement applicable a I'acheteur. La consultation comporte des conditions
d'exécution a caractére environnemental détaillées au cahier des charges. Le financement
s'effectuera sur le budget de la Ville, selon les régles de la comptabilité publique
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Marseille
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal administratif de Marseille

8. Organizzazioni
8.1. ORG-0001

Nome ufficiale: Avenue-Web Systémes
Numero di registrazione: 7BOEBBD8-AFB4-0219-2B790C652801E81C
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Localita: Seyssinet-Pariset

Codice postale: 38170

Suddivisione del paese (NUTS): Isére (FRK24)
Paese: Francia

E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefono: +33480041260

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Mairie d'Aix-en-Provence
Numero di registrazione: 57637
Indirizzo postale: Place de I'H6tel de ville Cs 30 715
Localita: Aix-en-Provence
Codice postale: 13100
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Paese: Francia
Referente: VINCENT Jean-Louis
E-mail: correspondre@aws-france.com
Telefono: 0442919650
Indirizzo internet: http://www.aixenprovence.fr
Profilo del committente: http://www.aixenprovence.fr/Consulter-Repondre-a-une-consultation
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Marseille
Numero di registrazione: 7BOEBBF7-C51A-D5DB-869879DD8913D0DE
Indirizzo postale: 31 rue Jean-Francois Leca
Localita: Marseille
Codice postale: 13235
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-marseille@juradm.fr
Telefono: 0491134813
Fax: 0491811389
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Marseille
Numero di registrazione: 7BOEBC06-B447-566A-C31BBOB9004CEGAC
Indirizzo postale: 31 rue Jean-Francois Leca
Localita: Marseille
Codice postale: 13235
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRLO4)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-marseille@juradm.fr
Telefono: 0491134813
Fax: 0491811389
Ruoli di questa organizzazione:
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

1996173b-7400-48fe-80f6-885f95dd404b-01

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

Descrizione delle modifiche: 5.1.12: Au lieu de Variantes: Non autorisée, lire Variantes :
Autorisée (cf. article 2.3 du Réglement de la consultation)

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 11670e4b-da5d-43b1-963b-94a0c9dcOb2e - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 25/03/2026 17:50:46 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 212371-2026

Numero dell'edizione della GU S: 61/2026

Data di pubblicazione: 27/03/2026
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