See the notice on TED website

212695-2026 - Gara

Paesi Bassi — Servizi di assistenza sociale e servizi affini — Re-integratie- en participatiediensten
OJ S 61/2026 27/03/2026

Bando di gara — regime alleggerito

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Gemeente Gooise Meren
E-mail: inkoop@gooisemeren.nl
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Re-integratie- en participatiediensten
Descrizione: Wij zoeken bedrijven die onze inwoners kunnen begeleiden naar de arbeidsmarkt
met als doel duurzame economische zelfredzaamheid, via betaald werk, onbetaald werk of
activiteiten. Perceel 1Personen met participatieverplichtingen: € 3.024.000 Perceel 2
Personen met re-integratie en arbeidsverplichtingen: € 720.000 Perceel 3 Statushouders: €
2.100.000
Identificativo della procedura: 8be8f9a1-790d-4ae5-8d1d-3ff65cf534c7
Identificativo interno: 1235829
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Sociale- en andere specifieke dienst. Procedure
onder het verlichte regime van sociale- en andere specifieke diensten. Beste prijs-
kwaliteitsverhouding

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79611000 Servizi di ricerca lavoro, 85312310 Servizi di
orientamento, 85320000 Servizi sociali

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Paese: Paesi Bassi

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 5 844 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 3
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Personen met participatieverplichtingen
Descrizione: Bij personen met participatieverplichtingen staat duurzame ontwikkeling centraal.
De opdrachtnemer werkt met realistische, gefaseerde trajecten en past maatwerk toe waar
standaardinstrumenten onvoldoende passend zijn. Het gaat in dit perceel om inwoners met
een (grotere) afstand tot de arbeidsmarkt die met passende begeleiding nog wel kunnen
participeren/re-integreren. Perceel 1Personen met participatieverplichtingen: € 3.024.000
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79611000 Servizi di ricerca lavoro, 85312310 Servizi di
orientamento, 85320000 Servizi sociali

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Paese: Paesi Bassi

5.1.3. Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 3 024 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Plan van Aanpak instroom en voortgang (middels bijlage 10 invulformat en de
voorbeeldrapportage)
Descrizione: Wanneer u het plan van aanpak (bijlage 10) voor meerdere percelen verschillend
maakt, moet u per perceel een apart plan van aanpak indienen voor gunningscriterium K1. Zijn
de antwoorden voor de percelen waarop u inschrijft volledig gelijk? Dan mag u één
gezamenlijk plan van aanpak middels bijlage 10 invulformat indienen. Let op: voor het
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onderdeel Inzichtelijkheid dient een afzonderlijke voorbeeldrapportage van maximaal 1 A4 te
worden aangeleverd, conform de instructies in bijlage 10.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 35

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Plan van Aanpak aanbod re-integratie- en participatiediensten - Perceel 1 (middels
bijlage 11 invulformat)

Descrizione: Inschrijver dient hiervoor bijlage 11 volledig in te vullen. In bijlage 11 zijn de
onderdelen, vragen, instructies en beoordelingscriteria voor gunningscriterium K2 opgenomen.
Dient u voor meerdere percelen een inschrijving in? Dien dan per perceel (dus per doelgroep)
een apart plan van aanpak in.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 42

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Prijs (middels bijlage 4 prijzenblad)

Descrizione: Lever de ingevulde en ondertekende bijlage 4 aan.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 23

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417422

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417422
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 08/05/2026 09:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 12
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Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Er is gekozen voor een totale looptijd van zes
jaar vanwege het belang van de cliénten. In het kader van de continuiteit van de begeleiding
van de cliénten is een langere contractperiode passend. Deze inwoners zijn kwetsbaar.
Daarnaast wenst de gemeente te investeren in de relaties met de aanbieders. Zo wordt er ook
een bepaald keurmerk/certificaat verlangd. Indien aanbieders dit nog niet hebben, kunnen ze
dit gedurende de eerste twee jaar van de raamovereenkomst nog behalen.

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank Midden-Nederland
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank Midden-
Nederland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Gooise Meren
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Gemeente Gooise Meren - Rechtbank Midden-Nederland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Gooise Meren

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Personen met re-integratie en arbeidsverplichtingen
Descrizione: Voor personen met arbeidsverplichtingen ligt de nadruk op activering en
toeleiding naar werk, afgestemd op de persoonlijke situatie. Voor dit perceel gaat het om
inwoners met korte afstand tot de arbeidsmarkt.
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79611000 Servizi di ricerca lavoro, 85312310 Servizi di
orientamento, 85320000 Servizi sociali

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Paese: Paesi Bassi

5.1.3. Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 720 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione

212695-2026 Page 4/10



Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Plan van Aanpak instroom en voortgang (middels bijlage 10 invulformat en de
voorbeeldrapportage)
Descrizione: Wanneer u het plan van aanpak (bijlage 10) voor meerdere percelen verschillend
maakt, moet u per perceel een apart plan van aanpak indienen voor gunningscriterium K1. Zijn
de antwoorden voor de percelen waarop u inschrijft volledig gelijk? Dan mag u één
gezamenlijk plan van aanpak middels bijlage 10 invulformat indienen. Let op: voor het
onderdeel Inzichtelijkheid dient een afzonderlijke voorbeeldrapportage van maximaal 1 A4 te
worden aangeleverd, conform de instructies in bijlage 10.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Plan van Aanpak aanbod re-integratie- en participatiediensten - Perceel 2 (middels
bijlage 11 invulformat)
Descrizione: Inschrijver dient hiervoor bijlage 11 volledig in te vullen. In bijlage 11 zijn de
onderdelen, vragen, instructies en beoordelingscriteria voor gunningscriterium K2 opgenomen.
Dient u voor meerdere percelen een inschrijving in? Dien dan per perceel (dus per doelgroep)
een apart plan van aanpak in.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 42
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs (middels bijlage 4 prijzenblad)
Descrizione: Lever de ingevulde en ondertekende bijlage 4 aan.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 23

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417422

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417422
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 08/05/2026 09:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
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Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 12
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Er is gekozen voor een totale looptijd van zes
jaar vanwege het belang van de cliénten. In het kader van de continuiteit van de begeleiding
van de cliénten is een langere contractperiode passend. Deze inwoners zijn kwetsbaar.
Daarnaast wenst de gemeente te investeren in de relaties met de aanbieders. Zo wordt er ook
een bepaald keurmerk/certificaat verlangd. Indien aanbieders dit nog niet hebben, kunnen ze
dit gedurende de eerste twee jaar van de raamovereenkomst nog behalen.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank Midden-Nederland
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank Midden-
Nederland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Gooise Meren
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Gemeente Gooise Meren - Rechtbank Midden-Nederland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Gooise Meren

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Statushouders
Descrizione: Naast het inburgeringsaanbod heeft de gemeente een rol in het vormgeven van
begeleiding van statushouders richting werk. De begeleiding van statushouders is integraal
van aard en houdt rekening met taalniveau, culturele achtergrond en eventuele
belemmeringen voor arbeidsmarkttoetreding. De focus ligt op het opbouwen van perspectief
op duurzame arbeidsmarkt- en maatschappelijke participatie. Let op dat statushouders zowel
in perceel 1, 2 en 3 kunnen vallen. Perceel 3 is echter uniek voor statushouders indien deze
statushouder ondersteuning nodig heeft middels de volgende dienstverlening: « Ondersteuning
bij, het verbeteren van de beheersing van de Nederlandse taal: o Zowel algemeen als
specifieke vaktaal waar nodig. o Zowel theoretisch als in de praktijk. « De kennis van de
Nederlandse arbeidsmarkt, (werk-) cultuur en het sollicitatieproces. + Ondersteuning bij
waardering van diploma’s, certificaten en getuigschriften. « Ondersteuning bij het maken van
cv’s. » Op een cultuursensitieve wijze begeleiding en ondersteuning biedt ter bevordering van
de sociale en economische zelfredzaamheid, het liefst via betaald werk.
Identificativo interno: 3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79611000 Servizi di ricerca lavoro, 85312310 Servizi di
orientamento, 85320000 Servizi sociali
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5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Paese: Paesi Bassi

5.1.3. Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 100 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Plan van Aanpak instroom en voortgang (middels bijlage 10 invulformat en de
voorbeeldrapportage)
Descrizione: Wanneer u het plan van aanpak (bijlage 10) voor meerdere percelen verschillend
maakt, moet u per perceel een apart plan van aanpak indienen voor gunningscriterium K1. Zijn
de antwoorden voor de percelen waarop u inschrijft volledig gelijk? Dan mag u één
gezamenlijk plan van aanpak middels bijlage 10 invulformat indienen. Let op: voor het
onderdeel Inzichtelijkheid dient een afzonderlijke voorbeeldrapportage van maximaal 1 A4 te
worden aangeleverd, conform de instructies in bijlage 10.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Plan van Aanpak aanbod re-integratie- en participatiediensten - Perceel 3 (middels
bijlage 11 invulformat)
Descrizione: Inschrijver dient hiervoor bijlage 11 volledig in te vullen. In bijlage 11 zijn de
onderdelen, vragen, instructies en beoordelingscriteria voor gunningscriterium K2 opgenomen.
Dient u voor meerdere percelen een inschrijving in? Dien dan per perceel (dus per doelgroep)
een apart plan van aanpak in.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 42
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs (middels bijlage 4 prijzenblad)
Descrizione: Lever de ingevulde en ondertekende bijlage 4 aan.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 23

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417422

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417422
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 08/05/2026 09:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 12
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Er is gekozen voor een totale looptijd van zes
jaar vanwege het belang van de cliénten. In het kader van de continuiteit van de begeleiding
van de cliénten is een langere contractperiode passend. Deze inwoners zijn kwetsbaar.
Daarnaast wenst de gemeente te investeren in de relaties met de aanbieders. Zo wordt er ook
een bepaald keurmerk/certificaat verlangd. Indien aanbieders dit nog niet hebben, kunnen ze
dit gedurende de eerste twee jaar van de raamovereenkomst nog behalen.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank Midden-Nederland
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank Midden-
Nederland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Gooise Meren
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Gemeente Gooise Meren - Rechtbank Midden-Nederland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Gooise Meren

8. Organizzazioni
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8.1.

ORG-0001

Nome ufficiale: Gemeente Gooise Meren

Numero di registrazione: 41649935

Indirizzo postale: Brinklaan 35

Localita: Bussum

Codice postale: 1404 EP

Suddivisione del paese (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Paese: Paesi Bassi

Referente: Rosanne Witteveen

E-mail: inkoop@gooisemeren.nl

Telefono: +31 352070000

Indirizzo internet: https://gooisemeren.nl/

Profilo del committente: http://www.isgv.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Rechtbank Midden-Nederland

Localita: Utrecht

Codice postale: 3500 DA

Suddivisione del paese (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Paese: Paesi Bassi

E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Rechtbank Midden-Nederland

Localita: Utrecht

Codice postale: 3500 DA

Suddivisione del paese (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Paese: Paesi Bassi

E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Rechtbank Midden-Nederland

Localita: Utrecht

Codice postale: 3500 DA

Suddivisione del paese (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Paese: Paesi Bassi

E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

212695-2026

Identificativo/versione dell'avviso: ae6b3d10-5a6a-46¢9-8628-a47b9355cf6d - 01

Tipo di formulario: Gara
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Tipo di avviso: Bando di gara — regime alleggerito

Sottotipo di avviso: 20

Data di trasmissione dell'avviso: 25/03/2026 15:23:14 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 212695-2026

Numero dell'edizione della GU S: 61/2026

Data di pubblicazione: 27/03/2026
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