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See the notice on TED website 214247-2023 - Gara
Svezia-Partille: Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica
OJ S 70/2023 07/04/2023
Bando di gara
Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Partille kommun
Numero di identificazione nazionale: 212000-1272
Indirizzo postale: Gamla Kronvägen 34
Città: PARTILLE
Codice NUTS: SE232 Västra Götalands län
Codice postale: 433 82
Paese: Svezia
Persona di contatto: Christine Oyoko Bengtsson
E-mail: christine.bengtsson@partille.se

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: http://www.partille.se

Comunicazione
I documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso: 
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=affzukokny&GoTo=Docs
Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate in versione elettronica: 
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=affzukokny&GoTo=Tender

Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Autorità regionale o locale

Principali settori di attività
Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Sezione II: Oggetto

Entità dell'appalto 

Denominazione
Elevhälsosystem
Numero di riferimento: KS/2023:180

Codice CPV principale
72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica

Tipo di appalto
Servizi

Breve descrizione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/214247-2023
mailto:christine.bengtsson@partille.se?subject=TED
http://www.partille.se
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=affzukokny&GoTo=Docs
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=affzukokny&GoTo=Tender
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Denna upphandling avser digitalt verksamhetsstöd för elevhälsan. Upphandlingen genomförs 
som
en delad upphandling där anbudslämnare kan välja att lämna anbud på en eller båda delar.
Delområde 1 (EMI): Inom skolväsendet så innehåller elevhälsan två delar, den som lyder under
hälso- och sjukvårdslag bland annat som innefattar elevmedicinsk insats, psykologjournal,
logopedjournal samt avvikelsehantering. Hädanefter benämns denna del med ett 
sammanfattande
ord som EMI. Delen för EMI ska endast skolelever ha.
Delområde 2 (Elevakt): Den andra delen lyder under Skollagen bland annat och är rektors 
ansvar
som innefattar elevakt och kuratorsakt. Hädanefter benämns denna del med sammanfattande 
ordet
Elevakt. I delen för Elevakt ska funktion finnas för olycksfall och tillbudshantering kopplat till 
enskild
elev. Denna del, Elevakt ska alla barn och elever ha.

Valore totale stimato
Valore, IVA esclusa: 4 500 000,00 SEK

Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: no

Descrizione

Codici CPV supplementari
48219300 Pacchetti software di amministrazione, 48400000 Pacchetti software per transazioni 

, commerciali e personali 48445000 Pacchetti software di gestione delle relazioni con la 
clientela

Luogo di esecuzione
Codice NUTS: SE232 Västra Götalands län
Luogo principale di esecuzione: Partille

Descrizione dell'appalto
Partille kommun upphandlar elevhälsosystem
Allmän orientering
Inledning
Partille kommun (Beställaren) inbjuder leverantör (Anbudsgivare) att lämna anbud avseende 
Elevhälsosystem. Elevhälsosystemet/systemen ska vara kompatibla med Partille kommuns IT-
miljö.
Omfattning
Denna upphandling avser digitalt verksamhetsstöd för elevhälsan. Upphandlingen genomförs 
som en delad upphandling där anbudslämnare kan välja att lämna anbud på en eller båda 
delar.
Delområde 1 (EMI): Inom skolväsendet så innehåller elevhälsan två delar, den som lyder 
under hälso- och sjukvårdslag bland annat som innefattar elevmedicinsk insats, 
psykologjournal, logopedjournal samt avvikelsehantering. Hädanefter benämns denna del med 
ett sammanfattande ord som EMI. Delen för EMI ska endast skolelever ha.
Delområde 2 (Elevakt): Den andra delen lyder under Skollagen bland annat och är rektors 
ansvar som innefattar elevakt och kuratorsakt. Hädanefter benämns denna del med 
sammanfattande ordet Elevakt. I delen för Elevakt ska funktion finnas för olycksfall och 
tillbudshantering kopplat till enskild elev. Denna del, Elevakt ska alla barn och elever ha.
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I Partilles skolor använder vi andra tjänster för hantering av särskilt stöd och åtgärdsprogram 
samt kränkningsärenden vilket då gör att dessa delar inte ska ingå i tjänsten.
Beskrivning Partille kommun och utbildningsförvaltningen:
Partille kommun har ca. 40 000 invånare och ligger som grannkommun till Göteborg. De 
kommunala skolorna har idag ca. 450 elever på gymnasiet, 5 450 elever i grundskola och 2 
200 barn i förskola. Utbildningsförvaltningen har ansvar för all utbildning, från förskola och upp 
till vuxnas lärande. Denna upphandling omfattar endast de kommunala verksamheterna.
För information om Partille kommuns IT-miljö, se Bilaga Partille kommuns IT-miljö.
Planerad avtalstid:
Avtalet löper i 8 (åtta) år. Beställaren har rätt att säga upp avtalet med en uppsägningstid på 6 
månader, avtalet löper dock minst i 4 (fyra) år.
Avtalsstart: 2023-08-01 (implementeringstid ca 3 månader)
Avtalsslut: 2031-07-31
Ramavtal kommer att tecknas med en (1) Leverantör per delområde eller en leverantör för 
båda delområden.
Option:
Nya moduler/funktioner kan komma att avropas under avtalstiden, såsom särskilt stöd och 
åtgärdsprogram samt kränkningsärenden.
Mål med upphandlingen:
Nuvarande tjänst för ändamålet har funnits länge i organisationen. Marknaden har över tid 
förändrats och nya krav har tillkommit från verksamheten. Målet med upphandlingen är att få 
en modernare och framtidssäker tjänst med utrymme för vidareutveckling men som redan nu 
är anpassad till de krav som finns i dagens skola.
Avgränsningar:
I Partilles skolor använder vi tjänst för hantering av särskilt stöd och åtgärdsprogram vilket då 
gör att dessa delar inte ska ingå i tjänsten. Hantering av kränkningsärenden ingår inte i denna 
upphandling men kan komma att avropas under avtalsperioden.

Criteri di aggiudicazione
Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti 
di gara

Valore stimato

Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di 
acquisizione
Durata in mesi: 96
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: no

Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: 
no

Informazioni complementari

Sezione IV: Procedura
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Tipo di procedura
Procedura aperta

Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione

Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: sì

Informazioni di carattere amministrativo

Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 09/05/2023 23:59Ora locale: 

Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a 
partecipare

Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione
Svedese

Periodo minimo durante il quale l'offerente è vincolato alla propria offerta
L'offerta deve essere valida fino al: 09/08/2023

Modalità di apertura delle offerte
Data: 10/05/2023 00:00Ora locale: 

Sezione VI: Altre informazioni

Informazioni relative alla rinnovabilità
Si tratta di un appalto rinnovabile: no

Informazioni complementari
Mercell annons: https://opic.com/id/affzukokny

Procedure di ricorso

Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: Förvaltningsrätten
Città: Göteborg
Paese: Svezia

Data di spedizione del presente avviso
05/04/2023

https://opic.com/id/affzukokny

