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See the notice on TED website

214808-2026 - Gara
Finlandia – Servizi di tecnologia dell'informazione – Työasemapalvelun hankinta
OJ S 62/2026 30/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Rajavartiolaitos
E-mail: kilpailutukset@raja.fi
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Työasemapalvelun hankinta
Descrizione: Rajavartiolaitos pyytää osallistumishakemuksia hankinnassa, jonka kohteena on 
työasemapalvelu. Työasemapalvelun tulee tarjota Rajavartiolaitoksen käyttöön turvallisen, 
tehokkaan ja hallitun ympäristön, joka tukee päivittäistä toimintaa. Työasemapalvelun tulee 
täyttää tiukat turvallisuusvaatimukset, jotka mahdollistavat luotettavan ja suojatun työskentelyn 
korkean turvallisuustason ympäristössä. Työasemapalvelun keskeiset elementit ovat: * 
Yhtenäinen ja hallittu työasemaympäristö: työasemapalvelun tulee mahdollistaa keskitetty 
hallinta kaikille työasemille ja laitteille Rajavartiolaitoksen eriytetyssä verkossa. Kaikki 
työasemat ovat kovennettuja, ja niissä on käytössä tietoturvaprofiilit, jotka täyttävät korkeat 
tietoturvan vaatimukset. * Eriytetty hallintaympäristö: Hallintaympäristö eriytetään muusta 
toiminnasta, jotta hallintaoikeudet ovat tiukasti kontrolloituja. * Vahva identiteetin- ja 
käyttövaltuushallinta: Työasemapalvelu on integroitu viranomaisen olemassa olevaan 
identiteettihallintaan. * Moderni ja turvallinen laitehallintamalli: Työasemien jakelu ja 
sovellusten paketointi tapahtuvat keskitetysti määritellyillä prosesseilla, jotka varmistavat, että 
kaikki ohjelmistot ja päivitykset täyttävät tiukat tietoturvavaatimukset. * Tuki ja laajennettavuus: 
Työasemapalvelu on skaalautuva ja laajennettavissa tarpeen mukaan. Ehdokkailta odotetaan 
kokemusta vastaavan palvelun tuottamisesta. Kokemus osoitetaan osoittamalla referenssi, 
jossa ehdokas on tuottanut Rajavartiolaitoksen tarvetta vastaavaa palvelua.
Identificativo della procedura: b2f4343d-8d4f-4270-8311-703ffd326a4c
Identificativo interno: RVLDno-2025-2256
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankinnassa sovelletaan julkisista puolustus- ja 
turvallisuushankinnoista annettua lakia (1531/2011, PUTU-laki). Hankintamenettelynä on 
rajoitettu, nopeutettu menettely. Hankintamenettelyn ensimmäisessä vaiheessa ehdokkaita 
pyydetään jättämään osallistumishakemukset, joiden perusteella tehdään ehdokkaiden valinta 
tarjousvaiheeseen. Tarjouskilpailuun voidaan valita vain sellainen ehdokas, joka täyttää 
osallistumispyynnössä ja sen liitteissä ilmoitetut vähimmäisvaatimukset. 
Tarjouspyyntövaiheeseen valintaan vähintään kolme (3) ehdokasta, jollei soveltuvia 
ehdokkaita ole vähemmän. Tarjoajiksi hyväksyttävät ehdokkaat valitaan noudattamalla 
osallistumispyynnössä ilmoitettuja ehdokkaiden soveltuvuutta koskevia 
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vähimmäisvaatimuksia. Ehdokkaiden valinnasta tarjouskilpailuun tehdään kirjallinen päätös, 
joka annetaan tiedoksi kaikille osallistumishakemuksen jättäneille ehdokkaille. 
Hankintayksikkö valitsee hankintamenettelyssä yhden (1) toimittajan, jonka kanssa se tekee 
sopimuksen. Osallistumishakemuksen tai tarjouksen laatimisesta, jättämisestä, esittelystä tai 
muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta ehdokkaalle tai tarjoajalle korvausta. 
Ehdokas ja tarjoaja vastaavat itse sille hankintamenettelyyn osallistumisesta aiheutuvista 
kustannuksista ja riskeistä. Alustava aikataulu kilpailutukselle on seuraava: * 
Osallistumispyyntö 03/2026 * Osallistumishakemusten vaatimustenmukaisuuden 
tarkastaminen, tarjoajien valinta, sekä tarjouspyynnön julkaisu 05/2026 * Tarjousten jättämisen 
määräaika, tarjousten vaatimustenmukaisuuden tarkastaminen ja vertailu sekä 
toimittajavalinta 06/2026 * Sopimuksen solmiminen 07/2026

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2009/81/CE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso, Documento di gara unico europeo 
(DGUE)
Corruzione: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Frode: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Tarjoajalle itselleen 
tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on 
siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin 
rahoituksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla 
suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, 
johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista ihmiskaupan 
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muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Tarjoaja on rikkonut 
ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Tarjoaja on rikkonut työlainsäädännön 
mukaisia velvoitteitaan.
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaalilainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Tarjoaja on tehnyt muiden 
kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Grave illecito professionale: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvään 
vakavaan virheeseen.
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Tarjoajaa 
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt väärän tiedon antamiseen poissulkemis- 
tai valintaperusteiden osalta, b) on jättänyt antamatta tällaisia tietoja, c) on toimittanut viiveellä 
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittänyt vaikuttaa ostajan 
päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi 
olla sille hankintamenettelyssä asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia 
tietoja, joilla voi olla merkittävä vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa 
koskeviin päätöksiin.
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Tarjoajan 
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Tarjoaja tai 
tarjoajaan liittyvä yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut 
hankintamenettelyn valmisteluun.
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Tarjoajan aikaisempia 
hankintasopimuksia tai käyttöoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen 
aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu vahingonkorvauksia tai määrätty muita 
vastaavia seuraamuksia.
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-,päätös- 
tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla 
tuomittu työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, työsyrjinnästä, 
kiskonnantapaisesta työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden loukkaamisesta tai 
luvattoman ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan 
maassa.
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen 
liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Cessazione di attività: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Fallimento: Tarjoaja on konkurssissa.
Concordato preventivo con i creditori: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Insolvenza: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettely.
Amministrazione controllata: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen 
hallinnassa.
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Tarjoaja on kansalliseen 
lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita vastaavassa 
samankaltaisessa menettelyssä.
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5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Työasemapalvelun hankinta
Descrizione: Rajavartiolaitos pyytää osallistumishakemuksia hankinnassa, jonka kohteena on 
työasemapalvelu. Työasemapalvelun tulee tarjota Rajavartiolaitoksen käyttöön turvallisen, 
tehokkaan ja hallitun ympäristön, joka tukee päivittäistä toimintaa. Työasemapalvelun tulee 
täyttää tiukat turvallisuusvaatimukset, jotka mahdollistavat luotettavan ja suojatun työskentelyn 
korkean turvallisuustason ympäristössä. Työasemapalvelun keskeiset elementit ovat: * 
Yhtenäinen ja hallittu työasemaympäristö: työasemapalvelun tulee mahdollistaa keskitetty 
hallinta kaikille työasemille ja laitteille Rajavartiolaitoksen eriytetyssä verkossa. Kaikki 
työasemat ovat kovennettuja, ja niissä on käytössä tietoturvaprofiilit, jotka täyttävät korkeat 
tietoturvan vaatimukset. * Eriytetty hallintaympäristö: Hallintaympäristö eriytetään muusta 
toiminnasta, jotta hallintaoikeudet ovat tiukasti kontrolloituja. * Vahva identiteetin- ja 
käyttövaltuushallinta: Työasemapalvelu on integroitu viranomaisen olemassa olevaan 
identiteettihallintaan. * Moderni ja turvallinen laitehallintamalli: Työasemien jakelu ja 
sovellusten paketointi tapahtuvat keskitetysti määritellyillä prosesseilla, jotka varmistavat, että 
kaikki ohjelmistot ja päivitykset täyttävät tiukat tietoturvavaatimukset. * Tuki ja laajennettavuus: 
Työasemapalvelu on skaalautuva ja laajennettavissa tarpeen mukaan. Ehdokkailta odotetaan 
kokemusta vastaavan palvelun tuottamisesta. Kokemus osoitetaan osoittamalla referenssi, 
jossa ehdokas on tuottanut Rajavartiolaitoksen tarvetta vastaavaa palvelua.
Identificativo interno: RVLDno-2025-2256

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Avviso, Documento di gara unico europeo 
(DGUE)
Criterio: Fatturato annuo medio
Descrizione del criterio di selezione: Tarjoajan keskimääräisen liikevaihdon on oltava vähintää 
3 000 000 € viimeiseltä kolmelta tilikaudelta.
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5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta
Descrizione: Hinta
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Laatu
Descrizione: Laadulliset tekijät

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 16/04/2026 20:59:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/rajavartiolaitos?
id=605529&tpk=2f93c070-1e0a-46ab-b8ba-e152fb091c17

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Indicazione obbligatoria del subappalto: Quota dell'appalto che l'offerente intende subappaltare
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/rajavartiolaitos?
id=605529&tpk=2f93c070-1e0a-46ab-b8ba-e152fb091c17
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 29/04/2026 20:59:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: .
È richiesto un accordo di non divulgazione: sì
Informazioni supplementari sull'accordo di non divulgazione: Tarjouspyyntö tulee sisältämään 
luottamuksellisia tietoja. Tästä johtuen Ehdokkaan on sitouduttava Vaitiolositoumukseen 
kaikessa keskinäisessä yhteistyössä. Lisäksi ehdokasyrityksen on allekirjoitettava Yrityksen 
turvallisuussitoumus joka lähetetään erikseen tarjouspyyntövaiheeseen valituille ehdokkaille.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Rahoitetaan Rajavartiolaitoksen budjetista.
Subappalto: 
L'appaltatore deve indicare qualsiasi modifica a livello dei subappaltatori durante l'esecuzione 
dell'appalto.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus

https://tarjouspalvelu.fi/rajavartiolaitos?id=605529&tpk=2f93c070-1e0a-46ab-b8ba-e152fb091c17
https://tarjouspalvelu.fi/rajavartiolaitos?id=605529&tpk=2f93c070-1e0a-46ab-b8ba-e152fb091c17
https://tarjouspalvelu.fi/rajavartiolaitos?id=605529&tpk=2f93c070-1e0a-46ab-b8ba-e152fb091c17
https://tarjouspalvelu.fi/rajavartiolaitos?id=605529&tpk=2f93c070-1e0a-46ab-b8ba-e152fb091c17
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Informazioni sui termini per il riesame: Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän 
kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä ennen hankintayksikön 
aukioloajan päättymistä (klo 16:15).

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Rajavartiolaitos
Numero di registrazione: 0246003-5
Indirizzo postale: PL 3
Località: Helsinki
Codice postale: 00131
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Kaupallinen yksikkö
E-mail: kilpailutukset@raja.fi
Telefono: +358 295421000
Indirizzo internet: https://www.raja.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

mailto:kilpailutukset@raja.fi
https://www.raja.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 5691bd17-f166-4894-951e-f5976ca8c9e0  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 18
Data di trasmissione dell'avviso: 27/03/2026 10:29:42 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 27/03/2026 10:29:56 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 214808-2026
Numero dell'edizione della GU S: 62/2026
Data di pubblicazione: 30/03/2026
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