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See the notice on TED website

226663-2026 - Gara
Paesi Bassi – Pacchetti software e sistemi di informazione – Beschikbaarheidssysteem
OJ S 64/2026 01/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Veiligheidsregio Hollands Midden
E-mail: aanbesteden@vrhm.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Beschikbaarheidssysteem
Descrizione: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door 
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om 
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een 
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een 
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250 
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Identificativo della procedura: 4bed09be-7911-40ee-846b-fb6d9da8fad7
Identificativo interno: M2510 0585
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32000000 Attrezzature per radiodiffusione, televisione, 
comunicazione, telecomunicazione e affini, 35000000 Attrezzature di sicurezza, antincendio, 
per la polizia e di difesa

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Paese: Paesi Bassi

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/226663-2026
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Informazioni supplementari: Leiden

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Beschikbaarheidssysteem
Descrizione: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door 
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om 
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een 
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een 
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250 
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32000000 Attrezzature per radiodiffusione, televisione, 
comunicazione, telecomunicazione e affini, 35000000 Attrezzature di sicurezza, antincendio, 
per la polizia e di difesa
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Afname van extra pagers als uitbreiding of vervanging. 
Doorontwikkeling en uitbreiding van de Beschikbaarheidssoftware.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Delft en Westland (NL362)
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Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Leiden

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/07/2026
Data di fine durata: 30/06/2030

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 6
Altre informazioni sul rinnovo: De Dienstverleningsovereenkomst en de Raamovereenkomst 
kunnen maximaal 6 keer met 12 maanden worden verlengd.

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Inschrijfprijs
Descrizione: Inschrijfprijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
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Tipo: Qualità
Nome: Gebruiksvriendelijkheid
Descrizione: Gebruiksvriendelijkheid
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Functioneel Beheer
Descrizione: Functioneel Beheer
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Implementatieplan
Descrizione: Implementatieplan
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418070

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418070
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 13/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Veiligheidsregio Hollands Midden - Peter Kessels

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418070
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418070
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Organizzazione competente per i ricorsi: Veiligheidsregio Hollands Midden - Klachtenmeldpunt 
VRHM
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Veiligheidsregio Hollands Midden
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Veiligheidsregio Hollands Midden - Rechtbank Den Haag
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Veiligheidsregio Hollands Midden

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Veiligheidsregio Hollands Midden
Numero di registrazione: 56711517
Indirizzo postale: Rooseveltstraat 4A
Località: LEIDEN
Codice postale: 2321BM
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Niels Karremans
E-mail: aanbesteden@vrhm.nl
Telefono: +31 882465000
Indirizzo internet: http://www.vrhm.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Klachtenmeldpunt VRHM
Località: Leiden
Codice postale: 2321 BM
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Peter Kessels
E-mail: peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
Telefono: +31 882465000
Indirizzo internet: http://www.vrhm.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Peter Kessels
Indirizzo postale: Rooseveltstraat 4a  
Località: Leiden
Codice postale: 2321
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Peter Kessels
E-mail: klachten@brandweer.vrhm.nl
Telefono: +31 882465000
Fax: +31 882465000
Indirizzo internet: http://www.vrhm.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Den Haag
Indirizzo postale: Prins Clausplein 60  
Località: Den Haag
Codice postale: 2595 AJ
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

mailto:aanbesteden@vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
mailto:peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
mailto:klachten@brandweer.vrhm.nl
http://www.vrhm.nl
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Paese: Paesi Bassi
Referente: -
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefono: +31 703813131
Fax: +31 703813131
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact
/Pages/default.aspx
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
48777783-a662-46da-9699-46c42597025b-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
De uiterste datum voor indiening van Inschrijvingen stond oorspronkelijk op 14 mei 2026. 
Vanwege het feit dat Hemelvaartsdag op deze datum valt is de uiterste datum van indiening 
aangepast naar woensdag 13 mei 2026, 14.00 uur.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 6cd71705-35d3-47c4-9d1e-45826c5049d3  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 31/03/2026 09:21:15 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 226663-2026
Numero dell'edizione della GU S: 64/2026
Data di pubblicazione: 01/04/2026

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx
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