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See the notice on TED website

235341-2026 - Gara
Francia – Pacchetti software e sistemi di informazione – FOURNITURE DU SUPPORT, DE LA 
MAINTENANCE ET SUIVI DE VERSION DES LOGICIELS BO DE LA SOCIETE SAP ET DE 
PRESTATIONS DE CONSEIL SUR SITE
OJ S 67/2026 07/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Hospices Civils de Lyon GHT Val Rhône Centre
E-mail: DA.DMS-CM1@chu-lyon.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: FOURNITURE DU SUPPORT, DE LA MAINTENANCE ET SUIVI DE VERSION DES 
LOGICIELS BO DE LA SOCIETE SAP ET DE PRESTATIONS DE CONSEIL SUR SITE
Descrizione: FOURNITURE DU SUPPORT, DE LA MAINTENANCE ET SUIVI DE VERSION 
DES LOGICIELS BO DE LA SOCIETE SAP ET DE PRESTATIONS DE CONSEIL SUR SITE
Identificativo della procedura: 73293cb6-0e0c-4a61-a33e-2090fe8c5abc
Identificativo interno: E26_0702
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Lyon
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: ART 2.2.2 PRESTATIONS SUPPLEMENTAIRES du R.C La 
réponse aux prestations supplémentaires est une réponse obligatoire en complétant l’annexe 
financière à l’acte d’engagement. A défaut de réponse, le candidat est éliminé.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/235341-2026
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5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Fourniture du support, de la maintenance et suivi de version des logiciels BO de la 
société SAP et de prestations de conseil sur site.
Descrizione: Fourniture du support, de la maintenance et suivi de version des logiciels BO de 
la société SAP et de prestations de conseil sur site.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Renouvellement au cours de la dernière année d'exécution du 
contrat.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Lyon
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 06/07/2026
Durata: 4 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: ART 2.2.1 VARIANTES du R.C Une variante facultative est 
autorisée.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non può essere espressa da criteri: 
Les critères intervenants pour le jugement des offres sont indiqués ci-dessous et pondérés de 
la manière suivante : critères Prix : pondération 80% ; Valeur Technique : Niveau d’expertise 
de l’équipe support : - expériences professionnelles et certificats éditeur - Les partenariats 
éditeur - Les types de projets pris en charge par la société en lien avec SAP BO Pondération 
20%

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.gouv.fr
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita

https://www.marches-publics.gouv.fr
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Termine per il ricevimento delle offerte: 06/05/2026 12:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Lyon
Informazioni sui termini per il riesame: Référé précontractuel pouvant être exercé jusqu'à la 
signature du marché dans les conditions des articles L551-1 à L551-4 du code de justice 
administrative ; référé contractuel pouvant être exercé au plus tard le 31ème jour suivant la 
publication d'un avis d'attribution du contrat dans les conditions des articles L551-13 à L551-
23 du code de justice administrative ; recours en contestation de validité qui peut être exercé 
par les tiers au contrat et pouvant être exercé dans les 2 mois à compter de l'accomplissement 
des « mesures de publicité appropriées ».

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Hospices Civils de Lyon GHT Val Rhône Centre
Numero di registrazione: 26690027300019
Indirizzo postale: 45 rue Villon
Località: Lyon cedex 08
Codice postale: 69373
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia
Referente: Direction des Achats Département Achats Généraux et Logistiques
E-mail: DA.DMS-CM1@chu-lyon.fr
Telefono: 000
Indirizzo internet: https://www.chu-lyon.fr
Profilo del committente: https://www.marches-publics.gouv.fr
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Administratif de Lyon
Numero di registrazione: 1769011140040
Indirizzo postale: 184 rue Duguesclin
Località: Lyon
Codice postale: 69003
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia
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E-mail: Greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telefono: 000
Indirizzo internet: http://lyon.tribunal-administratif.fr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 93c8769d-90d9-4378-9fa1-2166a97d445c  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 03/04/2026 10:10:17 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 235341-2026
Numero dell'edizione della GU S: 67/2026
Data di pubblicazione: 07/04/2026
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