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See the notice on TED website

235386-2024 - Gara
Finlandia – Programmazione di software e servizi di consulenza – Sähköisen allekirjoituksen 
valmistuotteesta SaaS-palveluna
OJ S 79/2024 22/04/2024
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Funidata Oy
E-mail: asiakaspalvelu@funidata.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Sähköisen allekirjoituksen valmistuotteesta SaaS-palveluna
Descrizione: Hankinnan kohteena on sähköisen allekirjoituksen valmistuote SaaS-palveluna. 
Kilpailutuksen tavoitteena on toteuttaa Funidatan Sisu-opintotietojärjestelmään vuoden 2024 
aikana sähköisten tutkintotodistusten MVP-toiminnallisuus. Kehitysprojektin lopputuotteena 
syntyy Sisuun ylläpidettävä tutkintotodistusten sähköisen alle¬kirjoituksen moduuli, jonka 
Funidatan asiakkaat voivat ottaa käyttöön. Kehitysprojektissa otetaan huomioon toteutuksen 
tuotteistus, pitkän elinkaaren vaikutukset, ylläpidettävyys, saavutettavuus sekä tietosuoja ja -
turva. Moduuli käsittää tutkintotodistuksen luonnin Sisussa ja sen sähköisen allekirjoittamisen 
toiminnot, muu tutkintotodistuksiin liittyvä prosessi on rajattu Sisun ja tämän moduulin 
ulkopuolelle. Tätä toteutusta voidaan käyttää pohjana muidenkin dokumenttien 
allekirjoituksissa. Sisun sähköisten tutkintotodistusten toteutuksen peruslinjat on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä 1 ”toteutuksen peruslinjat”. Tarkoitus on, että hankittava sähköisen 
allekirjoituksen valmistuotteen avulla Sisuun toteutetaan liitteessä 1 kuvatun peruslinjauksen 
mukainen toiminnallisuus. Tavoitteena on, että toiminnallisuus on testausvalmiudessa kesän 
2024 aikana ja MVP tuotantovalmiudessa Q3/2024 lopussa. Tämän jälkeen toiminnallisuutta 
kehitetään lisää kahdessa vaiheessa loppuvuoden 2024 ja vuoden 2025 aikana. Sähköisten 
tutkintotodistusten allekirjoittamista varten hankintayksikkö hankkii julkisella 
hankintakilpailutuksella toiminnalliset ja tietosuojaan liittyvät asiakasvaatimukset täyttävän 
sähköisen allekirjoituksen valmistuotteen. Hankintayksikkö hankkii sähköisen allekirjoituksen 
toiminnallisuuden hankintakilpailutuksen kautta ja tarjoaa sen asiakkailleen osana Sisu-
opintotietojärjestelmää ja tämän toiminnallisuutta. Sähköisen allekirjoituksen valmistuotteen 
integroidaan liitteessä 2 ’’vaatimukset’’ tarkemmin kuvatulla tavalla osaksi hankintayksikön 
Sisu-opintotietojärjestelmää toiminnallisesti, ja tulevaisuudessa myös mahdollisesti 
käyttöliittymän osalta (optio), jotta asiakkaille ja käyttäjille voidaan taata yhtenäinen 
käyttökokemus ja toiminnallinen prosessi. Linkit rajapintakuvauksiin ovat liitteessä 2 ”
vaatimukset”. Ratkaisussa voi olla sähköisen allekirjoituksen lisäksi mahdollisuus asiakirjojen 
leimaamiseen vähintään AdES/QC-tasolla. Hankittavan ratkaisun käyttö on optiona voitava 
laajentaa myös muihin käyttäjäorganisaation opintohallinnon allekirjoitustarpeisiin. 
Osatarjoukset eivät ole sallittuja. Osatarjoukset eivät ole sallittuja, koska hankinnan kohde 
muodostaa yhden tarkoituksenmukaisen ja yhtenäisen kokonaisuuden, jota ei ole 
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tarkoituksenmukaista jakaa osiin. Vaihtoehtoiset tarjoukset eivät ole sallittuja. Tilaaja valitsee 
yhden (1) palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Tarjouspyynnössä esitetyt 
hankintamäärät ovat arvioita, eikä sopimus muodosta tilaajalle määräostovelvoitetta tai 
palveluntuottajalle yksinoikeutta tuottaa palvelua. Tarjoajia pyydetään tutustumaan 
huolellisesti liitteinä oleviin dokumentteihin (tarjouspyyntö ja sen liitteet).
Identificativo della procedura: bcfa766a-739d-4560-82e2-32a193d91b64
Tipo di procedura: Aperta

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, 
johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Corruzione: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa
Frode: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Tarjoajalle itselleen 
tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on 
siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin 
rahoituksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla 
suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista ihmiskaupan 
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa
Pagamento di imposte: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan 
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Pagamento dei contributi di sicurezza sociale: Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen 
maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Tarjoajan hallinto-, 
johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-,päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on 
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rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla tuomittu työturvallisuusrikoksesta, 
työaikasuojelurikoksesta, työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta työsyrjinnästä, työntekijöiden 
järjestäytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen työvoiman käytöstä.

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Sähköisen allekirjoituksen valmistuotteesta SaaS-palveluna
Descrizione: Hankinnan kohteena on sähköisen allekirjoituksen valmistuote SaaS-palveluna. 
Kilpailutuksen tavoitteena on toteuttaa Funidatan Sisu-opintotietojärjestelmään vuoden 2024 
aikana sähköisten tutkintotodistusten MVP-toiminnallisuus. Kehitysprojektin lopputuotteena 
syntyy Sisuun ylläpidettävä tutkintotodistusten sähköisen alle¬kirjoituksen moduuli, jonka 
Funidatan asiakkaat voivat ottaa käyttöön. Kehitysprojektissa otetaan huomioon toteutuksen 
tuotteistus, pitkän elinkaaren vaikutukset, ylläpidettävyys, saavutettavuus sekä tietosuoja ja -
turva. Moduuli käsittää tutkintotodistuksen luonnin Sisussa ja sen sähköisen allekirjoittamisen 
toiminnot, muu tutkintotodistuksiin liittyvä prosessi on rajattu Sisun ja tämän moduulin 
ulkopuolelle. Tätä toteutusta voidaan käyttää pohjana muidenkin dokumenttien 
allekirjoituksissa. Sisun sähköisten tutkintotodistusten toteutuksen peruslinjat on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä 1 ”toteutuksen peruslinjat”. Tarkoitus on, että hankittava sähköisen 
allekirjoituksen valmistuotteen avulla Sisuun toteutetaan liitteessä 1 kuvatun peruslinjauksen 
mukainen toiminnallisuus. Tavoitteena on, että toiminnallisuus on testausvalmiudessa kesän 
2024 aikana ja MVP tuotantovalmiudessa Q3/2024 lopussa. Tämän jälkeen toiminnallisuutta 
kehitetään lisää kahdessa vaiheessa loppuvuoden 2024 ja vuoden 2025 aikana. Sähköisten 
tutkintotodistusten allekirjoittamista varten hankintayksikkö hankkii julkisella 
hankintakilpailutuksella toiminnalliset ja tietosuojaan liittyvät asiakasvaatimukset täyttävän 
sähköisen allekirjoituksen valmistuotteen. Hankintayksikkö hankkii sähköisen allekirjoituksen 
toiminnallisuuden hankintakilpailutuksen kautta ja tarjoaa sen asiakkailleen osana Sisu-
opintotietojärjestelmää ja tämän toiminnallisuutta. Sähköisen allekirjoituksen valmistuotteen 
integroidaan liitteessä 2 ’’vaatimukset’’ tarkemmin kuvatulla tavalla osaksi hankintayksikön 
Sisu-opintotietojärjestelmää toiminnallisesti, ja tulevaisuudessa myös mahdollisesti 
käyttöliittymän osalta (optio), jotta asiakkaille ja käyttäjille voidaan taata yhtenäinen 
käyttökokemus ja toiminnallinen prosessi. Linkit rajapintakuvauksiin ovat liitteessä 2 ”
vaatimukset”. Ratkaisussa voi olla sähköisen allekirjoituksen lisäksi mahdollisuus asiakirjojen 
leimaamiseen vähintään AdES/QC-tasolla. Hankittavan ratkaisun käyttö on optiona voitava 
laajentaa myös muihin käyttäjäorganisaation opintohallinnon allekirjoitustarpeisiin. 
Osatarjoukset eivät ole sallittuja. Osatarjoukset eivät ole sallittuja, koska hankinnan kohde 
muodostaa yhden tarkoituksenmukaisen ja yhtenäisen kokonaisuuden, jota ei ole 
tarkoituksenmukaista jakaa osiin. Vaihtoehtoiset tarjoukset eivät ole sallittuja. Tilaaja valitsee 
yhden (1) palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Tarjouspyynnössä esitetyt 
hankintamäärät ovat arvioita, eikä sopimus muodosta tilaajalle määräostovelvoitetta tai 
palveluntuottajalle yksinoikeutta tuottaa palvelua. Tarjoajia pyydetään tutustumaan 
huolellisesti liitteinä oleviin dokumentteihin (tarjouspyyntö ja sen liitteet).
Identificativo interno: 2024-008605-LOT-0001

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
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Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 22/05/2024
Durata: altro: Illimitato

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Criterio: 
Tipo: Abilitazione all'esercizio dell'attività professionale
Uso del criterio: Non applicato

Criterio: 
Tipo: Capacità tecniche e professionali
Nome: Pakolliset referenssit
Descrizione del criterio di selezione: Referenssejä koskevat vähimmäisvaatimukset: 
Toimittajalla on oltava hankinnan kohteen laatu ja laajuus huomioon ottaen riittävästi 
kokemusta vastaavan palvelun toimittamisesta. Vastaavana palveluna pidetään palvelua, joka 
on täyttää seuraavat vaatimukset: - Tarjojalla on oltava kolme (3) referenssitoimitusta eIDAS-
standardin ylimmän tason (hyväksytty sähköinen allekirjoitus, ks. https://dvv.fi/eritasoiset-

 toimituksesta. - Toimitussopimuksen tulee olla ollut vähintään sahkoiset-allekirjoitukset)
vuoden mittainen sisältäen ylläpidon ja jatkuvan kehityksen. - Referenssitoimituksen 
toimitussopimuksen tulee olla allekirjoitettu 1.5.2021 tai sitä myöhemmin. - Referenssi on 
tarjouksen jättämispäivänä edelleen tuotantokäytössä Refenssit osoitetaan täyttämällä ja 
palauttamalla tarjouspyynnön liite 3 "Pakolliset referenssit"
Uso del criterio: Applicato

Criterio: 
Tipo: Capacità economica e finanziaria
Uso del criterio: Non applicato

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Tarjousten valintaperuste on halvin hinta. Hankintayksikkö vertailee hinnat 
tarjouspyynnön liitteen 3 ’’Hintaliite’’ perusteella.

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: finlandese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 25/04/2024 12:00:00 (UTC+03:00) ora 
legale dell'Europa orientale
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
hankintailmoitukset.fi//fi/public/procedure/6621/enotice/8605

5.1.12.  Condizioni di appalto

https://dvv.fi/eritasoiset-sahkoiset-allekirjoitukset
https://dvv.fi/eritasoiset-sahkoiset-allekirjoitukset
https://www.hankintailmoitukset.fi//fi/public/procedure/6621/enotice/8605
https://www.hankintailmoitukset.fi//fi/public/procedure/6621/enotice/8605
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Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/6621
/call-for-tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/05/2024 12:00:00 (UTC+03:00) ora legale 
dell'Europa orientale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: no

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Funidata Oy
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Funidata Oy
Numero di registrazione: 2753912-9
Indirizzo postale: Hiomotie 3
Località: Helsinki
Codice postale: 00380
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: asiakaspalvelu@funidata.fi
Telefono: +358 20 751 4750
Indirizzo internet: https://funidata.fi/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1 A
Località: Helsinki
Codice postale: 00100

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/6621/call-for-tenders
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/6621/call-for-tenders
mailto:asiakaspalvelu@funidata.fi
https://funidata.fi/
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Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: +358 295563630
Indirizzo internet: https://www.hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 082d474e-2eee-447e-9b2a-2e2d4c9e4ef3  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 19/04/2024 15:16:39 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa 
orientale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 235386-2024
Numero dell'edizione della GU S: 79/2024
Data di pubblicazione: 22/04/2024

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
https://www.hankintailmoitukset.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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