See the notice on TED website

235495-2026 - Gara

Paesi Bassi — Servizi di fornitura di personale, compreso personale temporaneo —
Raamovereenkomst Inhuur van Boa's en Parkeercontroleurs

OJ S 67/2026 07/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Gemeente Amstelveen
E-mail: a.niewold@amstelveen.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Raamovereenkomst Inhuur van Boa's en Parkeercontroleurs
Descrizione: De Aanbestedende Dienst is op zoek naar Opdrachtnemers die Buitengewoon
opsporingsambtenaren (Boa’s) en/of Parkeercontroleurs kunnen leveren. Hiertoe wilt zij een
raamovereenkomst afsluiten, met maximaal twee Opdrachtnemers per perceel voor de inhuur
van medewerkers. Perceel 1 bestaat uit Boa’s en perceel 2 betreft Parkeercontroleurs
Maximale inkoopwaarde is: Perceel 1: € 3.150.000,- Perceel 2: €900.000,- Zie offerteaanvraag
2.3.
Identificativo della procedura: ce3f9f14-b442-4dfa-9b1c-fccc79785d20
Identificativo interno: 1&A-nr.: 2025_0203
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso
personale temporaneo

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Aalsmeer en Amstelveen

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

235495-2026 Page 1/8


https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/235495-2026
mailto:a.niewold@amstelveen.nl

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Perceel 1
Descrizione: Boa's € 350.000,00 per jaar
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso
personale temporaneo
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Tweemaal 2 jaar verlengen

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Aalsmeer en Amstelveen

5.1.3. Durata stimata
Durata: 6 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Tweemaal 2 jaar verlengen

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Kwaliteitsonderdeel 1: Plan van aanpak Her- en bijscholing
Descrizione: De aanbestedende dienst hecht groot belang aan een toekomstbestendige en
professionele handhaving, waarin kennis en vaardigheden van het personeel continu worden
geborgd en ontwikkeld. Zie offerteaanvraag.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
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Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Kwaliteitsonderdeel 2: Contuiteit van de dienstverlening

Descrizione: De aanbestedende dienst hecht groot belang aan een stabiele en ononderbroken
dienstverlening, uitgevoerd door vast en herkenbaar personeel. Zie offerteaanvraag
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Kwaliteitsonderdeel 3: Leveringszekerheid

Descrizione: De aanbestedende dienst wenst een opdrachtnemer die aantoonbaar in staat is
om tijdig en in voldoende mate personeel te leveren, ook bij fluctuaties in de vraag,
onverwachte uitval of piekbelasting. Zie offerteaanvraag

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Prijs

Descrizione: Uw prijsopgave moet gebaseerd zijn op de gevraagde dienstverlening zoals
vermeld in deze Offerteaanvraag en de bijbehorende standaardformulier 2 Prijsformulier. Zie
offerteaanvraag.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418723

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418723
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 29/04/2026 10:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
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Accordo quadro, senza riapertura della gara

Numero massimo di partecipanti: 2

Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De Raamovereenkomst die bij een eventuele
gunning wordt aangegaan kent een initiéle looptijd van twee (2) jaar, met als gewenste
ingangsdatum 1 juni 2026 en eindigend op 31 mei 2028. De looptijd kan twee (2) keer met
(telkens) twee (2) jaar door de Opdrachtgever eenzijdig worden verlengd. Het uitgangspunt bij
de optionele verlenging is een verlenging onder gelijkblijvende voorwaarden. Het afsluiten van
een langere overeenkomst voor de inhuur van BOA’s en parkeercontroleurs waarborgt
continuiteit in de handhaving, vermindert wervings- en inwerkkosten en speelt in op de
schaarste op de arbeidsmarkt. Zie offerteaanvraag 2.4.

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Gemeente Amstelveen - Gemeente Amstelveen
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Amstelveen - Rechtbank Amsterdam
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Amstelveen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Gemeente Amstelveen
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Amstelveen

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Perceel 2
Descrizione: Parkeercontroleurs € 100.000,00 per jaar
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso
personale temporaneo
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Tweemaal 2 jaar verlengen

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Aalsmeer en Amstelveen

5.1.3. Durata stimata
Durata: 6 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Tweemaal 2 jaar verlengen

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Kwaliteitsonderdeel 1: Plan van aanpak Her- en bijscholing
Descrizione: De aanbestedende dienst hecht groot belang aan een toekomstbestendige en
professionele handhaving, waarin kennis en vaardigheden van het personeel continu worden
geborgd en ontwikkeld. Zie offerteaanvraag.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Kwaliteitsonderdeel 2: Contuiteit van de dienstverlening
Descrizione: De aanbestedende dienst hecht groot belang aan een stabiele en ononderbroken
dienstverlening, uitgevoerd door vast en herkenbaar personeel. Zie offerteaanvraag
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Kwaliteitsonderdeel 3: Leveringszekerheid
Descrizione: De aanbestedende dienst wenst een opdrachtnemer die aantoonbaar in staat is
om tijdig en in voldoende mate personeel te leveren, ook bij fluctuaties in de vraag,
onverwachte uitval of piekbelasting. Zie offerteaanvraag
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: Uw prijsopgave moet gebaseerd zijn op de gevraagde dienstverlening zoals
vermeld in deze Offerteaanvraag en de bijbehorende standaardformulier 2 Prijsformulier. Zie
offerteaanvraag.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418723

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418723
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
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Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 29/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 29/04/2026 10:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 2
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De Raamovereenkomst die bij een eventuele
gunning wordt aangegaan kent een initiéle looptijd van twee (2) jaar, met als gewenste
ingangsdatum 1 juni 2026 en eindigend op 31 mei 2028. De looptijd kan twee (2) keer met
(telkens) twee (2) jaar door de Opdrachtgever eenzijdig worden verlengd. Het uitgangspunt bij
de optionele verlenging is een verlenging onder gelijkblijvende voorwaarden. Het afsluiten van
een langere overeenkomst voor de inhuur van BOA’s en parkeercontroleurs waarborgt
continuiteit in de handhaving, vermindert wervings- en inwerkkosten en speelt in op de
schaarste op de arbeidsmarkt. Zie offerteaanvraag 2.4.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Gemeente Amstelveen - Gemeente Amstelveen
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Amstelveen - Rechtbank Amsterdam
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Amstelveen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Gemeente Amstelveen
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Amstelveen

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Amstelveen
Numero di registrazione: 30505231
Indirizzo postale: Laan Nieuwer-Amstel 1
Localita: Amstelveen
Codice postale: 1182 JR
Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Astrid Niewold
E-mail: a.niewold@amstelveen.nl
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Telefono: +31 628891698

Indirizzo internet: http://www.amstelveen.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Rechtbank Amsterdam

Indirizzo postale: Postbus 84500

Localita: Amsterdam

Codice postale: 1080BN

Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Paese: Paesi Bassi

E-mail: info@rechtbankamsterdam.nl

Telefono: +31 883617000

Fax: +31 205412111

Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken
/rechtbank-amsterdam/contact/

Altri referenti:

Nome ufficiale: Gemeente Amstelveen

Indirizzo postale: Postbus 4

Localita: Amstelveen

Codice postale: 1180 BA

Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Paese: Paesi Bassi

Referente: Team I&A

E-mail: inkoop.aanbesteding@amstelveen.nl

Indirizzo internet: http://www.amstelveen.nl

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

93232aa9-24cc-4b57-9fb3-97c6afb8d861-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Zie de mededelingen van de tweede Nota van Inlichtingen.
Informazioni sull’avviso
Identificativo/versione dell'avviso: 62f53918-5f01-4a74-8bac-d3ee410118d7 - 01

Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario
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Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 02/04/2026 18:05:46 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 235495-2026

Numero dell'edizione della GU S: 67/2026

Data di pubblicazione: 07/04/2026
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