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236279-2026 - Gara

Croazia — Servizi di manutenzione di sistemi — Odrzavanje CROPOS sustava u 2026. godini
OJ S 67/2026 07/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: DRZAVNA GEODETSKA UPRAVA
E-mail: nabava@dgu.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Odrzavanje CROPQOS sustava u 2026. godini
Descrizione: Predmet nabave je pruzanje usluge sveobuhvatnog odrZzavanja infrastrukture
CROPOQOS sustava Drzavne geodetske uprave u 2026. godini. Predmet nabave su: - Usluge
odrzavanja CROPOS sistemskih aplikacija - Usluge odrzavanja racunalne opreme i sistemskih
aplikacija - Usluge Help-desk podrske - Usluge odrzavanja korisni¢kih aplikacija - Usluge
odrzavanja mjerne opreme
Identificativo della procedura: fea8021c-63a9-4278-b2ed-c104896995e5
Identificativo interno: 37/26 EV-V
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50324100 Servizi di manutenzione di sistemi

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: SrediSnji ured Drzavne geodetske uprave (kontrolni centar),
Gruska ulica 20, Zagreb i lokacije CROPOS stanica navedene u tocki 2. Tehnickih specifikacija

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 250 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
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Frode: Prijevara

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnhostima

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili
financiranje terorizma

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Placanje poreza

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Prijevremeni raskid,
naknada Stete ili druge usporedive sankcije

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Lazno
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Odrzavanje CROPQOS sustava u 2026. godini
Descrizione: Usluge sveobuhvatnog odrzavanja infrastrukture CROPOS sustava Drzavne
geodetske uprave kako je navedeno u Tehni¢kim specifikacijama koje se nalaze u privitku ove
Dokumentacije o nabavi — Privitak br. 1 i ¢ine njezin sastavni dio.
Identificativo interno: 37/26 EV-V

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50324100 Servizi di manutenzione di sistemi

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Sredisnji ured Drzavne geodetske uprave (kontrolni centar),
Gruska ulica 20, Zagreb i lokacije CROPOS stanica navedene u tocki 2. Tehnickih specifikacija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/06/2026
Data di fine durata: 31/05/2027

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 250 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
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5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Misure per garantire la qualita
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Specificno iskustvo tvrtke u odrzavanju satelitskih pozicijskih sustava
Descrizione: Detaljan opis kriterija Specificno iskustvo tvrtke u odrzavanju satelitskih
pozicijskih sustava cijene nalazi se u zasebnom dokumentu koju je Narucitelj prilozio ovoj
dokumentaciji o nabavi.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/79610
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/79610
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Jamstvo za ozbiljnost ponude, s rokom valjanosti
najmanje u trajanju valjanosti ponude, ponuditelj moze dostaviti u obliku: « zaduZznice ili bjanko
zaduznice koja mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u skladu s Pravilnikom o
obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (,Narodne novine® broj 115/12, 82/17) i Pravilniku o obliku i
sadrzaju zaduznice (,Narodne novine® broj 115/12, 82/17) bez uveéanja, sa zakonskim
zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno ¢lanku 29. Zakona o obveznim odnosima
(,Narodne novine“ broj 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18, 126/21, 114-/22, 156/22 1 155/23 ) «
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bankarske garancije u trazenom iznosu. U bankarskoj garanciji mora biti navedeno da se
banka obvezuje da ¢e u korist narucitelja na "prvi poziv" i "bez prigovora" isplatiti iznos
jamstva: 1) za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2) za
slu¢aj nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, 3) za
slu¢aj neprihvacanja ispravka raCunske greske, 4) za slu€aj odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi, 5) za slu¢aj nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj
nabavi. « nov€ani polog u navedenim iznosima. U slu€aju da ponuditelj uplacuje nov€ani polog
kao jamstvo za ozbiljnost ponude, duzan je u ponudi priloziti dokaz o uplati nov€anog pologa.
Dokazom o pla¢anju nov€anog pologa na temelju kojeg se moZe utvrditi da je transakcija
izvrSena smatraju se i neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za placanje, uklju€ujuci i
onih izdanih u elektronickom obliku. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku.
Ukoliko ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude
mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, te jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o
zajednici gospodarskih subjekata. U sluCaju zaduznice ili bjanko zaduznice nije moguce u
sadrzaj istih navesti ¢lanove zajednice gospodarskih subjekata niti da se radi o zajednici
gospodarskih subjekata, ali duznik moze biti bilo koji ¢lan zajednice, dok ostali Clanovi
zajednice moraju biti navedeni kao jamci platci. Na obrascu zaduznice i bjanko zaduznice na
drugoj stranici omogucen je upis jamaca plataca i stoji izjava jamca platca: ,da je suglasan da
se radi naplate trazbine vjerovnika iz te zaduZnice/bjanko zaduZznice zaplijene svi njegovi
racuni kod banaka, te da se novac s tih raCuna, u skladu s izjavom sadrzanom u zaduznici
/bjanko zaduznici, izravno s rauna isplate vjerovniku/isplacuje vjerovniku.“, prema tome jedan
Clan zajednice gospodarskih subjekata moze biti naveden kao duznik, a ostali kao jamci platci,
te vjerovnik moze po svom izboru zahtijevati naplatu svoje traZzbine od duZznika ili jamaca
plataca, ili i od duznika i jamaca plataca. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo
za ozbiljnost ponude moze dostaviti svaki ¢lan zajednice za svoj dio garancije ili jedan od
¢lanova, ali u tom slu€aju mora biti navedeno da je rijeC o zajednici gospodarskih subjekata i
da se jamstvo odnosi/glasi na sve ¢lanove zajednice gospodarskih subjekata. Svaki ¢lan
zajednice moze dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva.

Termine per il ricevimento delle offerte: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 130 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: Zagreb, Gruska ulica 20

Informazioni supplementari: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnhom otvaranju
ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva Narucitelja i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati
¢lanovima struénog povjerenstva Narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Ugovorne strane sklapaju ugovor o javnoj
nabavi u pisanom obliku u roku 90 dana od dana izvrSnosti odluke o odabiru. Cijeli predmet
nabave za koji se provodi ovaj postupak javne nabave treba se izvrSavati u skladu s uvjetima
odredenima u Dokumentaciji o nabavi i odabranom ponudom te sukladno vazecoj zakonskoj
regulativi, pravilima struke i ostalim zakonima i propisima koji se odnose na predmet ovoga
postupka javne nabave. Osoba koju gospodarski subjekt navede u ponudi kao osobu
odgovornu za isporuku, pruzanje usluga (tehnicki stru¢njak), mora zaista i sudjelovati kao
stru€na osoba u izvrSenju predmeta nabave.&nbsp; Zahtjevi koji se odnose na sposobnost
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IzvrSitelja moraju biti ispunjeni tokom cijelog perioda vazenja ugovora. U protivhom, Narucitel]
pridrzava pravo raskida ugovora.&nbsp; Na pitanja koja se ti€u pravila, uvjeta, nacina i
postupka javne nabave, a koja nisu regulirana ovom Dokumentacijom o nabavi primjenjivat ¢e
se ZJN 2016, te drugi prop...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Rok, nacin i uvjeti placanja detaljno odedeni u prijedlogu Ugovora koji Cini
sastavni dio dokumentacije o nabavi. U slu€aju da je dio ugovora ugovaratelj dao u
podugovor, ugovaratelj usluga mora obvezno priloziti raCune svojih podugovaratelja koje je
prethodno ovjerio. Narucitelj neposredno placa ¢lanu zajednice ponuditelja za izvrSeni dio
ugovora, ako zajednica ne odredi drugacije.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: DRZAVNA GEODETSKA UPRAVA
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
DRZAVNA GEODETSKA UPRAVA

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: DRZAVNA GEODETSKA UPRAVA
Numero di registrazione: 84891127540
Indirizzo postale: GRUSKA 20
Localita: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Vlatka Vida Gazi¢
E-mail: nabava@dgu.hr
Telefono: +385 16166590
Indirizzo internet: https://dgu.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Localita: Zagreb
Codice postale: 10000
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8.1.

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefono: +385 14559 930

Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0003

Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94

Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Localita: Zagreb

Codice postale: 10020

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefono: +385 16652889

Indirizzo internet: https://www.nn.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

236279-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 94dab5fe-6093-45d5-a6a8-1ef9c5ea2d44 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 02/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,

ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: croato

Numero di pubblicazione dell'avviso: 236279-2026
Numero dell'edizione della GU S: 67/2026
Data di pubblicazione: 07/04/2026
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