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See the notice on TED website

237645-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi connessi al software – Platform voor scan- en documentverwerking
OJ S 68/2026 08/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Gemeente Haarlemmermeer
E-mail: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Platform voor scan- en documentverwerking
Descrizione: De gemeente wil een overeenkomst sluiten met één opdrachtnemer voor de 
levering, implementatie en het beheer van een generieke scan- en herkensoftwareoplossing. 
Deze voorziening dient het uniform, digitaal en zaakgericht verwerken van fysieke en digitale 
documenten binnen de gehele organisatie te ondersteunen. Daarnaast dient het de 
facturatiestromen te ondersteunen. Huidige omvang (indicatief) • Circa 47.000 documenten 
per jaar. Verwachte groei naar 80.000 documenten per jaar. • Totaal volume circa 306.000 
pagina’s per jaar. We verwachten een groei naar 400.000 pagina's per jaar. • Meerdere 
documenttypen, waaronder facturen, poststukken en HR-gerelateerde documenten: o 21580 
facturen via mail en op papier. o 1302 E-facturen (via Peppol). o 808 documenten naar e-mail. 
o 4680 documenten naar netwerklocatie. o 16273 documenten naar ons zaaksysteem Djuma.
Identificativo della procedura: 795b6871-3938-4082-b86c-4cfd2dfb94de
Identificativo interno: 2025-533
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/237645-2026
mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
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5.1.
 
Lotto: LOT-0000
Titolo: Platform voor scan- en documentverwerking
Descrizione: De gemeente wil een overeenkomst sluiten met één opdrachtnemer voor de 
levering, implementatie en het beheer van een generieke scan- en herkensoftwareoplossing. 
Deze voorziening dient het uniform, digitaal en zaakgericht verwerken van fysieke en digitale 
documenten binnen de gehele organisatie te ondersteunen. Daarnaast dient het de 
facturatiestromen te ondersteunen. Huidige omvang (indicatief) • Circa 47.000 documenten 
per jaar. Verwachte groei naar 80.000 documenten per jaar. • Totaal volume circa 306.000 
pagina’s per jaar. We verwachten een groei naar 400.000 pagina's per jaar. • Meerdere 
documenttypen, waaronder facturen, poststukken en HR-gerelateerde documenten: o 21580 
facturen via mail en op papier. o 1302 E-facturen (via Peppol). o 808 documenten naar e-mail. 
o 4680 documenten naar netwerklocatie. o 16273 documenten naar ons zaaksysteem Djuma.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: -

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: De overeenkomst wordt aangegaan voor een looptijd van vier 
(4) jaar en De gemeente heeft de optie de overeenkomst te verlengen met twee (2) maal twee 
(2) jaar.

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Wensen; Bijlage G



237645-2026 Page 3/5

Descrizione: Onderdeel van de aanbesteding is de beantwoording van een aantal wensen. 
Om uw aanbod op deze wens te kunnen beoordelen hebben we de bijlage ‘beantwoording 
wensen’ (bijlage G) ter beschikking gesteld. In dit formulier vragen wij u aan te geven of u met 
uw inschrijving voldoet aan de wens (ja of nee). Bij sommige wensen wordt om een toelichting 
gevraagd. Het aantal regels tekst is hierbij aangegeven.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 64
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Systeemdemonstratie
Descrizione: Op maandag 11 mei t/m woensdag 13 mei 2026 zijn de demonstraties gepland. 
De inschrijvers worden in de gelegenheid gesteld een demonstratie te geven voor leden van 
het beoordelingsteam. Zie aanbestedingsleidraad voor verdere details.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: Voor het doen van een prijsopgave wordt inschrijver geacht uitsluitend bijlage F 
Prijzenblad, tabblad 1 te gebruiken. Deze bijlage moet volledig ingevuld en rechtsgeldig 
ondertekend bij de inschrijving toegevoegd worden, zowel als Excel als Pdf-bestand.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 21

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 13/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419007

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419007
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Beroep op derden (indien van toepassing)
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 28/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419007
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419007
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Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Gemeente Haarlemmermeer - Klachtenmeldpunt 
aanbestedingen
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Haarlemmermeer - Rechtbank Noord-
Holland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Haarlemmermeer - www.tenderned.nl
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Gemeente Haarlemmermeer
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Haarlemmermeer - www.
tenderned.nl

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Haarlemmermeer
Numero di registrazione: 381942865
Indirizzo postale: Taurusavenue 100
Località: Hoofddorp
Codice postale: 2132 LS
Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Mandy Reemnet
E-mail: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Telefono: +31 9001852
Indirizzo internet: http://www.haarlemmermeer.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Klachtenmeldpunt aanbestedingen
Località: Haarlemmermeer
Codice postale: 2132 LS
Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Klachtenafhandeling Aanbesteden
E-mail: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Indirizzo internet: http://www.haarlemmermeer.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Noord-Holland
Località: Haarlem
Codice postale: 2011 DB
Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: Info@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883616100
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Altri referenti: 

http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
http://www.haarlemmermeer.nl
mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
http://www.haarlemmermeer.nl
mailto:Info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Nome ufficiale: www.tenderned.nl
Località: Den Haag
Codice postale: 2509AC
Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: Info@tenderned.nl
Indirizzo internet: http://Www.tenderned.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: www.tenderned.nl
Località: Den Haag
Codice postale: 2509 AC
Suddivisione del paese (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: Info@tenderned.nl
Indirizzo internet: http://Www.tenderned.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
b2403c74-450f-47d9-bb93-5a835545a1ba-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: f441097c-0d45-44c7-a5da-ff598be49486  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 07/04/2026 13:59:57 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 237645-2026
Numero dell'edizione della GU S: 68/2026
Data di pubblicazione: 08/04/2026

http://www.tenderned.nl
mailto:Info@tenderned.nl
http://Www.tenderned.nl
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http://Www.tenderned.nl

	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0000
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.7. Appalto strategico
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	10. Modifica
	Informazioni sull'avviso

