See the notice on TED website

238165-2026 - Gara

Francia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Prestations
d’appui a I’exploitation du Sl de RTE

OJ S 68/2026 08/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Réseau de Transport d'Electricité (RTE)
E-mail: eva.diallo@rte-france.com
Attivita dell'ente aggiudicatore: Attivita connesse all'elettricita

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Prestations d’appui a I'exploitation du Sl de RTE
Descrizione: Ce marché concerne : - La prestation achetée consiste a venir en appui des
équipes RTE du CORS-N avec des compétences techniques de niveau 2 et 3 sur les activités
d’exploitation et d’administration des Sl de RTE, internes. Le périmétre de la prestation évolue
sur les activités d’exploitation et d’administration des Sl sur la partie externe (Insertion,
administration et exploitation des solutions Cloud de RTE). Au titre de la prestation, voici
quelques exemples d’activités attendues sur les différents environnements Sl (liste non-
exhaustive) : - Administration et exploitation des socles d’infrastructures (stockage,
virtualisation...), - Administration et exploitation des applications des Sl de RTE, - Maintien en
condition de sécurité des environnements Sl, - Maitrise de la disponibilité des outils,
notamment via les réponses sur incident, - Insertion, administration et exploitation des
solutions Cloud de RTE.
Identificativo della procedura: 3730955b-e58¢e-471d-9867-0084170d3880
Identificativo interno: 25086
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 7c place du Déme
Localita: Paris La Defense CEDEX
Codice postale: 92073
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Lot 1 - Prestation d’appui a I'exploitation du S| de RTE
Descrizione: Le Titulaire répond aux besoins suivants : Au titre de la prestation, voici quelques
exemples d’'activités attendues sur les différents environnements Sl (liste non-exhaustive) : -
Administration et exploitation des socles d’infrastructures (stockage, virtualisation...), -
Administration et exploitation des applications des Sl de RTE, - Maintien en condition de
sécurité des environnements Sl, - Maitrise de la disponibilité des outils, notamment via les
réponses sur incident, - Insertion, administration et exploitation des solutions Cloud de RTE.
Les activités seront localisées sur le site du CORS-N a Saint-Quentin-en-Yvelines.
Identificativo interno: 25086

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Option de durée de 3 fois 1 an

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 7C, place du Déme
Localita: Paris La défense CEDEX
Codice postale: 92073
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 8 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Aptitude technique et professionnelle : Le dossier de
candidature des candidats devait démontrer leur capacité a répondre aux exigences suivantes
: Suite au retour des candidatures, il est souhaité que 5 entreprises maximum soient admises
a participer a la consultation. Dans I'hypothése ou le nombre de candidats constituant la liste
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longue serait supérieur au nombre maximum de candidats admis a soumissionner (liste
courte), une sélection sera réalisée au regard des critéres suivants : Critére de sélection (sur
20 points) - Qualité des références données (ou équivalence) couvrant 'ensemble de la
prestation attendue dans le cadre de réponse a candidature 7 / points Echelle de notation
Pour I'ensemble des références : 6 a 7 points : références pertinentes couvrant toute la
prestation attendue ou presque ; 1 a 5 points : références pertinentes couvrant une plus ou
moins grande partie de la prestation attendue ; 0 point : pas de référence pertinente.
Attractivité et pertinence de la présentation du candidat démontrant sa compréhension du
besoin et sa capacité a y répondre, voir la liste des attentes principales ci-dessous /10 points :
- Démontrer la capacité a gréer des ressources qui interviendront sur le site de Saint-Quentin
sur toute la plage de service - Démontrer la capacité a mettre en ceuvre un fonctionnement en
astreinte H24 7j/7 pour certaines ressources - Astreinte avec déplacement sur site obligatoire
dans un délai maximum de 2 heures dans certaines situations - Démontrer sa capacité a
assurer I'appui technique, avec les compétences techniques appropriées, aux équipes RTE
sur toute la durée du Contrat - Démontrer sa capacité a réaliser 'ensemble de la prestation
demandée en langue frangaise. La pratique de I'anglais étant néanmoins nécessaire pour
travailler avec certains fournisseurs de logiciels Echelle de notation : Pour chaque référence
(ou équivalence) : 9 a 10 : proposition adaptée et source de valeur ajoutée ; 5 a 8 : proposition
adaptée ; 1 a 4 : proposition standard ; O : proposition non conforme Démontrer la capacité a
gérer le turn-over des équipes dans des délais réduits. (Exemple : préavis d’'un mois pour arrét
/remplacement planifié a I'initiative d’'une des parties) /1 point Echelle de notation : 1 :
proposition adaptée et source de valeur ajoutée ; 0 : proposition non conforme Démontrer sa
capacité a organiser et a piloter dans la durée des équipes a distance sur le site de RTE / 1
point Echelle de notation : 1 : proposition adaptée et source de valeur ajoutée ; 0 : proposition
non conforme Démontrer sa capacité a assurer une veille technologique et innovation sur son
domaine d’appui / 1 point Echelle de notation : 1 : proposition adaptée et source de valeur
ajoutée ; 0 : proposition non conforme La liste courte sera constituée des 5 candidats ayant
obtenu les meilleures notes sur 20 points.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 0

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: PRIX OPTIONS INCLUSES
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: TECHNIQUE
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11. Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara & limitato
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Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di
informazioni particolarmente sensibili

Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: http://rte-france.
bravosolution.com

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: http://rte-france.bravosolution.com
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 29/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: VOIR DOCUMENT DE MARCHE
E richiesto un accordo di non divulgazione: si
Informazioni supplementari sull'accordo di non divulgazione: DISPONIBLE SUR LE SITE
BRAVOSOLUTION
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: RTE se réserve le droit de demander au groupement sa transformation en
groupement solidaire ou avec mandataire solidaire lors de l'attribution du marché, dans la
mesure ou cette transformation est nécessaire a la bonne exécution du marché. En cas de
candidature en groupement, 'ensemble des pieces demandées aux I11.1.1) a [11.1.3) doit étre
fourni par chacun de ses membres. Sauf cas prévus a l'article R. 2142-26 du Code de la
Commande Publique, la composition du groupement candidat a un avis d’appel a la
concurrence ne peut étre modifiée entre la date de remise des candidatures et la date de
signature du marché.
Accordo finanziario: Financement sur ressources propres. Paiement a 49 jours a compter de
la date d’émission de la facture » (sauf réglementation particuliére en terme de délai de
paiement relative a I'activité).

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Informazioni sui termini per il riesame: Référé précontractuel prévu aux articles 5 et suivants
de 'ordonnance n° 2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours applicables
aux contrats de la commande publique. Le recours doit étre formé avant la conclusion du
contrat. Référé contractuel prévu aux articles 11 et suivants de I'ordonnance n° 2009-515 du 7
mai 2009 relative aux procédures de recours applicables aux contrats de la commande
publique. Le recours doit étre formé au plus tard le trente et uniéme jour suivant la publication
au Journal officiel de I'Union européenne de l'avis d'attribution du contrat ou, pour les marchés
fondés sur un accord-cadre ou un systéme d'acquisition dynamique, suivant la notification de
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la conclusion du contrat. En I'absence de la publication d'avis ou de la notification, la juridiction
peut étre saisie jusqu'a I'expiration d'un délai de six mois a compter du lendemain du jour de la
conclusion du contrat en vertu de l'article 1441-3 du code de procédure civile.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Réseau de Transport d'Electricité (RTE)

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Réseau de
Transport d'Electricité (RTE)

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Judiciaire de Nanterre

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Réseau de Transport d'Electricité
(RTE)

Organizzazione che tratta le offerte: Réseau de Transport d'Electricité (RTE)

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Réseau de Transport d'Electricité (RTE)
Numero di registrazione: 444 619 258 02482
Servizio: Direction des Achats
Indirizzo postale: 7C place du Déme
Localita: Paris La Défense CEDEX
Codice postale: 92073
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia
Referente: Eva DIALLO - Direction des Achats
E-mail: eva.diallo@rte-france.com
Telefono: 0033670334900
Indirizzo internet: https://www.rte-france.com
Profilo del committente: https://rte-france.bravosolution.com
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Numero di registrazione: 17780111500151
Servizio: Instance chargée des procédures de recours
Indirizzo postale: 179-191, avenue Joliot-Curie
Localita: Nanterre
Codice postale: 92020
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia
Referente: Instance chargée des procédures de recours
E-mail: accueil.ti-nanterre@justice.fr
Telefono: 01 40 97 10 10
Indirizzo internet: www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): http://rte-france.bravosolution.com
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8.1.

Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0000

Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL

Localita: Luxembourg

Codice postale: 2417

Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefono: +352 29291

Indirizzo internet: https://op.europa.eu

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

238165-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 62859bba-6724-4242-b03¢c-8e29393533d3 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 07/04/2026 13:04:32 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 238165-2026

Numero dell'edizione della GU S: 68/2026

Data di pubblicazione: 08/04/2026
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