243329-2026 - Gara

Norvegia — Servizi sanitari e di assistenza sociale — Procurement of a framework agreement for

consultancy services for the child welfare service - Qualification phase.

OJ S 69/2026 09/04/2026
Bando di gara — regime alleggerito

Servizi

1. Committente

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

Committente
Nome ufficiale: Bodg Kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

See the notice on TED website

Committente
Nome ufficiale: Gildeskal kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

Committente
Nome ufficiale: Hamargy Kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

Committente
Nome ufficiale: Redgy kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

Committente
Nome ufficiale: Rgst kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

Committente
Nome ufficiale: Steigen kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

Committente
Nome ufficiale: Vaergy kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

2. Procedura

2.1.

243329-2026

Procedura

Titolo: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare

service - Qualification phase.

Descrizione: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement
includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist
the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and
can carry out assignments included in the professional and practical execution of case
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's
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work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the
Child Protection Act and the child protection service's guidelines. They can plan and carry out
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology,
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations,
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.

Identificativo della procedura: 329315ca-9a4a-4ac5-af8a-b61ff62d5ac0

Identificativo interno: 2026/15798

Tipo di procedura: Ristretta

Caratteristiche principali della procedura: This procurement will be made in accordance with
the Act from 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August
2016 no. 974 on public procurements (FOA) part | and IV.The procurement will be carried out
almost the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement
regulations (FOA) parts | and Il. This procedure gives all interested suppliers the possibility to
submit a request for participation in the competition. Only tenderers who are qualified and then
invited by the Contracting Authority can submit a tender.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini,
85310000 Servizi di assistenza sociale, 85312300 Servizi di orientamento e consulenza,
85312310 Servizi di orientamento, 85320000 Servizi sociali, 85321000 Servizi sociali
amministrativi

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Paese: Norvegia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 66 400 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 66 400 000,00 NOK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on
public procurements (FOA) parts | and IV. The procurement will be implemented
approximately the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement
regulations (FOA) parts | and II.

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare
service - Qualification phase.
Descrizione: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement
includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist
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the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and
can carry out assignments included in the professional and practical execution of case
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's
work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the
Child Protection Act and the child protection service's guidelines. They can plan and carry out
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology,
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations,
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.

Identificativo interno: 2026/15798

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini,
85310000 Servizi di assistenza sociale, 85312300 Servizi di orientamento e consulenza,
85312310 Servizi di orientamento, 85320000 Servizi sociali, 85321000 Servizi sociali
amministrativi
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: The framework agreement will be valid for 2 years (24 months), with
an option for an extension for a further 1+1 year, altogether maximum 4 years (48 months).

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Paese: Norvegia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 66 400 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 66 400 000,00 NOK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Quality
Descrizione: The tenderer shall deliver the following: Completed response to the Oughts
requirements in Annex 1 Attachment 1 - Requirement Specification - The Customer's
requirements and the tenderer's solution description. Complete Annex 1 Attachment 1.1 - CV
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template - Consultant for case handling (per offered consultant). Complete Annex 1
Attachment 1.2 - CV template - Consultant within parental counseling (per offered consultant).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 70

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Price

Descrizione: The tenderer shall deliver the following: Complete Annex 5 Attachment 1 - Price
Form. All prices shall be stated in NOK excluding VAT.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 30/04/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 23/04/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Salten og Lofoten Tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: The procurement follows deadlines in accordance with
the Act 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no.
974 on public procurements (FOA) part IV and follows a procedure equivalent to a restricted
tender contest in accordance with PPR part II.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Bodg Kommune

243329-2026 Page 4/7


https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Bodg Kommune
Numero di registrazione: 972418013
Indirizzo postale: Kongens gt. 23
Localita: BODY
Codice postale: 8006
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOO071)
Paese: Norvegia
Referente: Fredrik Tenngy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefono: +47 75555000
Fax: +47 75555018
Indirizzo internet: http://www.bodo.kommune.no
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Capofila
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Gildeskal kommune
Numero di registrazione: 845901422
Localita: Inndyr
Codice postale: 8138
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQO71)
Paese: Norvegia
Referente: Fredrik Tenngy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefono: 75555000
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hamargy Kommune
Numero di registrazione: 970542507
Localita: Hamargy
Codice postale: 8294
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQO71)
Paese: Norvegia
Referente: Fredrik Tenngy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefono: 75555000
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Redgy kommune
Numero di registrazione: 945717173
Localita: Vagaholmen
Codice postale: 8185
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8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

243329-2026

Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQO71)
Paese: Norvegia

Referente: Fredrik Tenngy

E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

Telefono: 75555000

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0005

Nome ufficiale: Rgst kommune
Numero di registrazione: 945037687
Localita: Rast

Codice postale: 8064

Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQO71)
Paese: Norvegia

Referente: Fredrik Tenngy

E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefono: 75555000

Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0006

Nome ufficiale: Steigen kommune
Numero di registrazione: 962299385
Localita: Leinesfjord

Codice postale: 8283

Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQO71)
Paese: Norvegia

Referente: Fredrik Tenng

E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefono: 75555000

Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0007

Nome ufficiale: Vaergy kommune
Numero di registrazione: 964994307
Localita: Veergy

Codice postale: 8063

Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQO71)
Paese: Norvegia

Referente: Fredrik Tenngy

E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefono: 75555000

Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0008

Nome ufficiale: Salten og Lofoten Tingrett
Numero di registrazione: 826723122
Localita: Bode
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Codice postale: 8001

Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Paese: Norvegia

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 60bf5861-26ec-48a2-9¢c5a-43829d0d0727 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara — regime alleggerito

Sottotipo di avviso: 20

Data di trasmissione dell'avviso: 07/04/2026 14:16:07 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 08/04/2026 07:34:55 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 243329-2026

Numero dell'edizione della GU S: 69/2026

Data di pubblicazione: 09/04/2026
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