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See the notice on TED website 243796-2024 - Risultati

Svezia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Tjänst för 
medarbetarundersökning
OJ S 81/2024 24/04/2024
Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

Committente
Nome ufficiale: Malmö kommun
E-mail: Pawel.alm@malmo.se
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

Procedura
Titolo: Tjänst för medarbetarundersökning
Descrizione: Malmö stad har behov av ett webbaserat enkätverktyg för att kunna genomföra 
uppföljning genom medarbetarundersökningar och pulsmätningar. En gång per år i oktober 
genomförs en stadsgemensam medarbetarenkät och utöver denna har staden behov för 
löpande pulsmätningar. Anbudsgivaren ska ta ett helhetsansvar för den årliga gemensamma 
undersökningen och ska utöver denna tillhanda löpande undersökningar som avropas vid 
behov.
Identificativo della procedura: 0b172573-75bd-449b-a270-9c8cb6ea3943
Avviso o bando precedente: 29c16a81-2fd4-4d46-9ef7-181c00258082-01
Identificativo interno: STK-2023-1032
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

, Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di marketing, di consulenza, di reclutamento, 
di stampa e di sicurezza

Luogo di esecuzione
Paese: Svezia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Uppdraget utförs åt Malmö stad och sker med hjälp av digitala 
verktyg.

Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 8 000 000,00 SEK
Valore massimo dell'accordo quadro: 8 000 000,00 SEK

Informazioni generali
Base giuridica: 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/243796-2024
mailto:Pawel.alm@malmo.se
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Direttiva 2014/24/UE

5. Lotto

Lotto: LOT-0001
Titolo: Generell del
Descrizione: Malmö stad har behov av ett webbaserat enkätverktyg för att kunna genomföra 
uppföljning genom medarbetarundersökningar och pulsmätningar. En gång per år i oktober 
genomförs en stadsgemensam medarbetarenkät och utöver denna har staden behov för 
löpande pulsmätningar. Anbudsgivaren ska ta ett helhetsansvar för den årliga gemensamma 
undersökningen och ska utöver denna tillhanda löpande undersökningar som avropas vid 
behov.
Identificativo interno: STK-2023-1032

Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 
Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto

, Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
79000000 
Servizi per le imprese: servizi giuridici, di marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa 
e di sicurezza

Luogo di esecuzione
Paese: Svezia
Ovunque nel paese in questione

Durata stimata
Data di inizio: 28/03/2024
Data di fine durata: 29/03/2026

Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Il committente si riserva il diritto di effettuare ulteriori acquisti dall'appaltatore, come qui 
descritto: Förlängning är 12 månader

Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 8 000 000,00 SEK
Valore massimo dell'accordo quadro: 8 000 000,00 SEK

Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

Criteri di aggiudicazione
: Criterio

: Tipo Qualità
Nome: Pris och kvalitet
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5.1.15. Tecniche
Accordo quadro: Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: no

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Förvaltningsrätten
Organizzazione che firma il contratto di appalto: Malmö kommun

Lotto: LOT-0002
Titolo: Mervärden
Descrizione: Malmö stad har behov av ett webbaserat enkätverktyg för att kunna genomföra 
uppföljning genom medarbetarundersökningar och pulsmätningar. En gång per år i oktober 
genomförs en stadsgemensam medarbetarenkät och utöver denna har staden behov för 
löpande pulsmätningar. Anbudsgivaren ska ta ett helhetsansvar för den årliga gemensamma 
undersökningen och ska utöver denna tillhanda löpande undersökningar som avropas vid 
behov.
Identificativo interno: STK-2023-1032

Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 
Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto

, Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
79000000 
Servizi per le imprese: servizi giuridici, di marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa 
e di sicurezza

Luogo di esecuzione
Paese: Svezia
Ovunque nel paese in questione

Durata stimata
Data di inizio: 28/03/2024
Data di fine durata: 29/03/2026

Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Il committente si riserva il diritto di effettuare ulteriori acquisti dall'appaltatore, come qui 
descritto: Förlängning är 12 månader

Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 8 000 000,00 SEK

Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

Criteri di aggiudicazione
: Criterio
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: Tipo Qualità

Tecniche
Accordo quadro: Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: no

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Förvaltningsrätten
Organizzazione che firma il contratto di appalto: Malmö kommun

6. Risultati

Valore di tutti i contratti assegnati in questo avviso: 4 000 000,00 SEK

Risultati: identificativo del lotto: LOT-0001
Status del processo di selezione: È stato selezionato almeno un vincitore.

Informazioni sui vincitori
Vincitore: 
Nome ufficiale: Origo Group Sverige AB
Offerta: 
Identificativo dell'offerta: Medarbetarundersökning Malmö
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT-0001
Informazioni sull'appalto: 
Identificativo dell'appalto: STK-2023-1032
Titolo: Generell del-Origo Group Sverige AB
Data di selezione del vincitore: 14/03/2024
Organizzazione che firma il contratto di appalto: Malmö kommun

Offerenti non aggiudicatari: 
Nome ufficiale: Believe in People Innovation AB
Nome ufficiale: Entergate AB
Nome ufficiale: Quick Search Sweden AB
Nome ufficiale: Zonderacom AB
Nome ufficiale: Redpill Linpro AB
Nome ufficiale: Webropol Sverige AB

Informazioni statistiche: 
Offerte o domande di partecipazione ricevute: 
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 7

Risultati: identificativo del lotto: LOT-0002
Status del processo di selezione: È stato selezionato almeno un vincitore.

Informazioni sui vincitori
Vincitore: 
Nome ufficiale: Origo Group Sverige AB
Offerta: 
Identificativo dell'offerta: Medarbetarundersökning Malmö
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT-0002
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Informazioni sull'appalto: 
Identificativo dell'appalto: -
Titolo: Mervärden-Origo Group Sverige AB
Data di selezione del vincitore: 14/03/2024
Organizzazione che firma il contratto di appalto: Malmö kommun

Offerenti non aggiudicatari: 
Nome ufficiale: Believe in People Innovation AB
Nome ufficiale: Entergate AB
Nome ufficiale: Quick Search Sweden AB
Nome ufficiale: Zonderacom AB
Nome ufficiale: Redpill Linpro AB
Nome ufficiale: Webropol Sverige AB

Informazioni statistiche: 
Offerte o domande di partecipazione ricevute: 
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 7

8. Organizzazioni

ORG-0001
Nome ufficiale: Malmö kommun
Numero di registrazione: 2120001124
Servizio: .Upphandlingsenheten
Località: MALMÖ
Codice postale: 20580
Suddivisione del paese (NUTS): Skåne län (SE224)
Paese: Svezia
Referente: Pawel Alm
E-mail: Pawel.alm@malmo.se
Telefono: 040-341000
Indirizzo internet: https://www.malmo.se
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che firma il contratto di appalto

ORG-0002
Nome ufficiale: Förvaltningsrätten
Numero di registrazione: 202100-2742
Indirizzo postale: Box 4522
Località: Malmö
Codice postale: 203 20
Suddivisione del paese (NUTS): Skåne län (SE224)
Paese: Svezia
E-mail: forvaltningsrattenimalmo@dom.se
Telefono: 040-35 35 00
Indirizzo internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-malmo/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

mailto:Pawel.alm@malmo.se
https://www.malmo.se
mailto:forvaltningsrattenimalmo@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-malmo
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8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Zonderacom AB
Numero di registrazione: 5565866323
Servizio: Försäljning
Indirizzo postale: Box 2107
Località: DANDERYD
Codice postale: 18202
Suddivisione del paese (NUTS): Stockholms län (SE110)
Paese: Svezia
Referente: Johan Lundholm
E-mail: johan.lundholm@zondera.com
Telefono: 08-7536350
Indirizzo internet: https://www.zondera.com
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente

ORG-0004
Nome ufficiale: Entergate AB
Numero di registrazione: 5566009089
Servizio: Säljavdelning
Indirizzo postale: Fiskaregatan 9-11
Località: HALMSTAD
Codice postale: 30290
Suddivisione del paese (NUTS): Hallands län (SE231)
Paese: Svezia
Referente: Roger Bergstrand
E-mail: roger@entergate.se
Telefono: 035-155900
Indirizzo internet: https://www.entergate.se
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente

ORG-0005
Nome ufficiale: Redpill Linpro AB
Numero di registrazione: 5566410576
Servizio: Försäljning
Indirizzo postale: Wallingatan 33, 2tr
Località: STOCKHOLM
Codice postale: 11124
Suddivisione del paese (NUTS): Stockholms län (SE110)
Paese: Svezia
Referente: Tony Nicolaides
E-mail: kammarkollegiet@redpill-linpro.com
Telefono: 08-209500
Indirizzo internet: https://www.redpill-linpro.com
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente

ORG-0006
Nome ufficiale: Believe in People Innovation AB

mailto:johan.lundholm@zondera.com
https://www.zondera.com
mailto:roger@entergate.se
https://www.entergate.se
mailto:kammarkollegiet@redpill-linpro.com
https://www.redpill-linpro.com


243796-2024 Page 7/8

8.1.

8.1.

8.1.

Numero di registrazione: 5566760988
Servizio: Försäljning
Indirizzo postale: Kopparbergsvägen 6
Località: VÄSTERÅS
Codice postale: 72213
Suddivisione del paese (NUTS): Västmanlands län (SE125)
Paese: Svezia
Referente: William Langlee
E-mail: william.langlee@believeinpeople.se
Telefono: 021-328950
Indirizzo internet: https://www.believeinpeople.se
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente

ORG-0007
Nome ufficiale: Quick Search Sweden AB
Numero di registrazione: 5565437307
Servizio: Försäljning
Indirizzo postale: Gamletullsgatan 12
Località: HALMSTAD
Codice postale: 30227
Suddivisione del paese (NUTS): Hallands län (SE231)
Paese: Svezia
Referente: Oscar Rasin
E-mail: oscar.rasin@quicksearch.se
Telefono: 035-100330
Indirizzo internet: https://www.quicksearch.se
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente

ORG-0008
Nome ufficiale: Webropol Sverige AB
Numero di registrazione: 5567018204
Servizio: Försäljning
Indirizzo postale: Storgatan 50
Località: Linköping
Codice postale: 582 23
Suddivisione del paese (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Paese: Svezia
Referente: Josefin Linebäck
E-mail: josefin.lineback@webropol.se
Telefono: 013-210200
Indirizzo internet: https://www.webropol.se
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente

ORG-0009
Nome ufficiale: Origo Group Sverige AB
Numero di registrazione: 5566711650
Servizio: Stab

mailto:william.langlee@believeinpeople.se
https://www.believeinpeople.se
mailto:oscar.rasin@quicksearch.se
https://www.quicksearch.se
mailto:josefin.lineback@webropol.se
https://www.webropol.se
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Indirizzo postale: Box 11172
Località: STOCKHOLM
Codice postale: 10061
Suddivisione del paese (NUTS): Stockholms län (SE110)
Paese: Svezia
Referente: Hans Hansson Julin
E-mail: hans.hansson.julin@origogroup.com
Telefono: 010-1833600
Indirizzo internet: https://www.origogroup.com
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente
Vincitore di questi lotti: LOT-0001, LOT-0002

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: f3e0bafa-8080-40f8-838c-a1986a215fb9  -  01
Tipo di formulario: Risultati
Tipo di avviso: Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 29
Data di trasmissione dell'avviso: 23/04/2024 08:36:54 (UTC)
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 23/04/2024 08:36:57 (UTC)
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: svedese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 243796-2024
Numero dell'edizione della GU S: 81/2024
Data di pubblicazione: 24/04/2024

mailto:hans.hansson.julin@origogroup.com
https://www.origogroup.com

