See the notice on TED website

245007-2026 - Gara

Norvegia — Sistema di controllo dei pazienti a distanza — Framework agreement for the
procurement and maintenance of welfare technology (a new notice).

OJ S 70/2026 10/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Haugesund Kommune
E-mail: leila.dayana.hadjaeva@inventura.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Framework agreement for the procurement and maintenance of welfare technology (a
new notice).
Descrizione: The contracting authority shall procure technological welfare systems, primarily
for six of the municipality's nursing home. It may, however, also be relevant to include other
municipal institutions in the procurement. The procurement will include a welfare technological
system, consisting of a platform, equipment and accompanying services.
Identificativo della procedura: 83e63c39-04b6-48cd-bad6-679f2632¢c2b9
Identificativo interno: 2026/5370
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: The aim of the procurement is to establish a
framework agreement with a tenderer for the delivery of technological welfare systems and
accompanying services, including procurement and maintenance. The procurement shall
contribute to making the digital transformation more efficient in the health and care sector in
the municipality. The purpose is to introduce a comprehensive warning system that covers:
Patient notification Colleague notification Function for access control/door management
Tracing Goal is to ensure a modern, coordinated system that can be integrated with the
municipality s other technological infrastructure. The system shall strengthen the security for
both patients and employees, at the same time as facilitating more efficient work processes
and better resource utilisation in the municipality's institutions. It is estimated that between 250
and 1,200 employees will use the system during the agreement period. In addition to the main
products included in Annex 5 Annex 1 - Price Form, the framework agreement shall also
include adjoining assortment. This means products and equipment that naturally come under
the procurement’s purpose and shall be included in the category otherwise associated
assortment. Tenderers shall state a mark-up percentage (%) of the estimated need in Annex 5
Annex 1 - Price Form. Changes included in the tender documentation in this new competition
are in annex 0.6 Alteration Log.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
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Classificazione principale (cpv): 33195000 Sistema di controllo dei pazienti a distanza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32323500 Sistema di videosorveglianza, 33100000
Apparecchiature mediche, 33180000 Sostegno funzionale, 33195100 Monitor, 33196000
Ausili medici, 33196100 Ausili per anziani, 33197000 Apparecchiatura medica informatica,
33700000 Prodotti per la cura personale, 35121700 Sistemi di allarme, 42961100 Sistemi di
controllo di accesso

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Paese: Norvegia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 15 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 15 000 000,00 NOK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - Negotiated procedure in accordance with FOA part 1 and part 3.

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Framework agreement for the procurement and maintenance of welfare technology (a
new notice).
Descrizione: The contracting authority shall procure technological welfare systems, primarily
for six of the municipality’'s nursing home. It may, however, also be relevant to include other
municipal institutions in the procurement. The procurement will include a welfare technological
system, consisting of a platform, equipment and accompanying services.
Identificativo interno: 2026/5370

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 33195000 Sistema di controllo dei pazienti a distanza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32323500 Sistema di videosorveglianza, 33100000
Apparecchiature mediche, 33180000 Sostegno funzionale, 33195100 Monitor, 33196000
Ausili medici, 33196100 Ausili per anziani, 33197000 Apparecchiatura medica informatica,
33700000 Prodotti per la cura personale, 35121700 Sistemi di allarme, 42961100 Sistemi di
controllo di accesso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Paese: Norvegia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 15 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 15 000 000,00 NOK
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5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/281213787.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/281213787.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Haugaland og Sunnhordland tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: There will be a waiting period of 10 days after the
award.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Inventura AS
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8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Haugesund Kommune
Numero di registrazione: 944073787
Indirizzo postale: Postboks 2160
Localita: HAUGESUND
Codice postale: 5528
Suddivisione del paese (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Paese: Norvegia
Referente: Leila Hadjaeva
E-mail: leila.dayana.hadjaeva@inventura.no
Telefono: +47 52743000
Fax: +47 52743252
Indirizzo internet: http://www.haugesund.kommune.no
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Inventura AS
Numero di registrazione: 983351417
Servizio: Bergen
Localita: Bergen
Codice postale: 5058
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NOOA2)
Paese: Norvegia
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Haugaland og Sunnhordland tingrett
Numero di registrazione: 926723405
Localita: HAUGESUND
Codice postale: 1106
Suddivisione del paese (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Paese: Norvegia
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 2010e303-35d8-4eaa-b6b1-e799b54c3b00 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 09/04/2026 07:08:30 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 09/04/2026 07:13:46 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese
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Numero di pubblicazione dell'avviso: 245007-2026
Numero dell'edizione della GU S: 70/2026
Data di pubblicazione: 10/04/2026
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