See the notice on TED website

245976-2026 - Gara

Spagna — Servizi di consulenza in materia di sicurezza — Servicio gestionado de Centro de
Operaciones de Seguridad (SOC) para Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S.A.
OJ S 70/2026 10/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S.A.
E-mail: contratacion@emvs.es
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Edilizia abitativa e strutture per le collettivita

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicio gestionado de Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) para Empresa
Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S.A.
Descrizione: Segun lo estipulado en los pliegos y la memoria del expediente.
Identificativo della procedura: 6027e108-bb4c-4995-b467-26ef9¢84106e
Identificativo interno: 054/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79417000 Servizi di consulenza in materia di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72600000 Servizi di consulenza e assistenza informatica,
72800000 Servizi di audit e collaudo informatico, 72810000 Servizi di audit informatico

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 432 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Insolvenza: Ademas de este, seran aplicables los motivos de exclusion recogidos en los
pliegos que rigen la licitacion asi como en la legislacion vigente.

5. Lotto
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5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Servicio gestionado de Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) para Empresa
Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S.A.
Descrizione: Segun lo estipulado en los pliegos y la memoria del expediente.
Identificativo interno: 054/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79417000 Servizi di consulenza in materia di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72600000 Servizi di consulenza e assistenza informatica,
72800000 Servizi di audit e collaudo informatico, 72810000 Servizi di audit informatico

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/07/2026
Durata: 24 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita
Descrizione del criterio di selezione: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la
calidad

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Certificacion ENS Nivel Alto.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Certificacion ISO 22301 o equivalente.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Incremento de 5 jornadas al compromiso de pentesting.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Incremento de 50 horas a la dedicacion .

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Incremento de 50 horas a la elaboracion de informes forenses .
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Mejoras en el perfil de experto en ciberseguridad .

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Oferta econémica.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Metodologia y plan de implantacién del SOC gestionado.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Modelos de informes y reporting de seguridad.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Plan de continuidad, redundancia y escalabilidad del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Procedimientos de monitorizacion, correlacion y respuesta a incidentes.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Recursos humanos.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7

5.1.11. Documenti di gara
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Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=6wyNP40OSS7rL1rX39%2FMAPA%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=6wyNP40OSS7rL1rX39%2FMAPA%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/05/2026 14:00:24 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 02/06/2026 09:00:24 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: Direccién Evento de Apertura de Ofertas
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid,
S.A. - Area de Gobierno de Politicas de Vivienda del Ayuntamiento de Madrid
Informazioni sui termini per il riesame: Plazo segun pliegos

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S.A.
Numero di registrazione: 51011220144882
Numero di registrazione: A28740314
Localita: Madrid
Codice postale: 28012
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Referente: Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S.A.
E-mail: contratacion@emvs.es
Telefono: +34 915168770
Indirizzo internet: http://www.emvs.es
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=cbzYKOtXiFUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti:
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Nome ufficiale: Area de Gobierno de Politicas de Vivienda del Ayuntamiento de Madrid
Localita: Madrid

Codice postale: 28042

Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)

Paese: Spagna

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 1d3ccabb-bcc6-4042-8fbd-8392eab09153 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 08/04/2026 20:11:17 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 245976-2026

Numero dell'edizione della GU S: 70/2026

Data di pubblicazione: 10/04/2026
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