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See the notice on TED website

250471-2026 - Gara
Polonia – Pacchetti software e sistemi di informazione – Zwiększenie dostępności usług 
publicznych oraz bezpieczeństwa świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z 
podziałem na 4 części
OJ S 71/2026 13/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Forniture - Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
E-mail: laganowskal@pwik.olsztyn.pl
Attività dell'ente aggiudicatore: Attività connesse alla fornitura di acqua

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa świadczenia e-usług 
w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części
Descrizione: Przedmiotem zamówienia jest zwiększenie dostępności usług publicznych oraz 
bezpieczeństwa świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie. Zamówienie zostało 
podzielone na 4 części: Część I – Wdrożenie e-usług wraz z infrastrukturą systemową i 
rozwiązaniami back-office Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części I, 2) 
E-usługi poziom 4, 3) E-usługi poziom 5, 4) Wytworzenie API mapa źródeł wody pitnej i 
udostępnienie zasobów, 5) Opracowanie wymagań WCAG 2.1, 6) Implementacja i testy 
produkcyjne, 7) Infrastruktura dla systemu, 8) Rozwiązanie bazodanowe dla nowych e-usług, 
9) Wirtualne Biuro Obsługi Klienta – eConsultant, 10) Geoportal Open Data. Część II – 
Cyberbezpieczeństwo i ochrona infrastruktury krytycznej Zamówienie obejmuje: 1) Analizę 
przedwdrożeniową dla części II, 2) Bezpieczeństwo sieci, 3) Szkolenia z zakresu 
cybebezpieczeństwa. Część III – Systemy telemetryczne i nadzoru infrastruktury Zamówienie 
obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części III, 2) Montaż i dostawa: zestawów 
wodomierzowych wraz z modułami teletransmisji danych 3) System do nadzoru telemetrii. 
Część IV – Pilotaż systemu monitorowania i zarządzania energią w budynku E przy ul. 
Oficerskiej 16 Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części IV, 2) Zakres 
dla rozwiązań BMS. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla części I-IV stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamówienia.
Identificativo della procedura: 2202cc42-0356-4889-a318-2fbb0c421b28
Identificativo interno: PZP.262.12.2026.ES
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48710000 Pacchetti software di backup o recupero, 30233000
 Dispositivi di stoccaggio e lettura di dati, 30200000 Apparecchiature informatiche e forniture, 
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30237400 Accessori per inserimento dati, 71621000 Servizi di analisi o consulenza tecnica, 
72263000 Servizi di implementazione di software, 38421100 Contatori di acqua, 32230000 
Apparecchi di radiotrasmissione con apparecchi di ricezione, 38820000 Attrezzatura per 
controllo a distanza, 32230000 Apparecchi di radiotrasmissione con apparecchi di ricezione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. w Olsztynie ul. 
Oficerska 16A 
Località: Olsztyn
Codice postale: 10-218
Suddivisione del paese (NUTS): Olsztyński (PL622)
Paese: Polonia

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE
ustawa Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019r.

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 4

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: (Część I) Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część I – 
Wdrożenie e-usług wraz z infrastrukturą systemową i rozwiązaniami back-office
Descrizione: Część I – Wdrożenie e-usług wraz z infrastrukturą systemową i rozwiązaniami 
back-office Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części I, 2) E-usługi 
poziom 4, 3) E-usługi poziom 5, 4) Wytworzenie API mapa źródeł wody pitnej i udostępnienie 
zasobów, 5) Opracowanie wymagań WCAG 2.1, 6) Implementacja i testy produkcyjne, 7) 
Infrastruktura dla systemu, 8) Rozwiązanie bazodanowe dla nowych e-usług, 9) Wirtualne 
Biuro Obsługi Klienta – eConsultant, 10) Geoportal Open Data.
Identificativo interno: PZP.262.12.I.2026.ES

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48710000 Pacchetti software di backup o recupero, 30233000
 Dispositivi di stoccaggio e lettura di dati, 30200000 Apparecchiature informatiche e forniture, 
30237400 Accessori per inserimento dati, 71621000 Servizi di analisi o consulenza tecnica

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Oficerska 16a  
Località: Olsztyn
Codice postale: 10-218
Suddivisione del paese (NUTS): Olsztyński (PL622)
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Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/06/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea: 
Programma dei fondi UE: Fondo europeo di sviluppo regionale (FESR) (2021/2027)
Identificativo dei fondi UE: CCI2021PL16FFPR014
Fondi UE: ulteriori dettagli: Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu 
regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi 
publiczne (schemat A).
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: platforma zakupowa Open Nexus
URL: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany 
jest do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 
40 000 zł (słownie: czterdzieści tysięcy zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium 
dla części I opisane w SWZ.
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 15/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Informazioni supplementari: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części I zostanie 
zrealizowany w terminie do 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu regionalnego 
„Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi publiczne 
(schemat A). 2. Zgodnie z §3 projektowanych postanowień umownych wynagrodzenie, ma 
charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji niniejszej Umowy, tj. wszelkie 
prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których konieczność wykonania lub 
dostawy wynika SWZ i SOPZ. 3.Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zostanie wypłacone 
po zakończeniu dostawy urządzeń, sprzętu i oprogramowania oraz wykonaniu usług 
przewidzianych niniejszą Umową, na podstawie bezusterkowego zaakceptowanego przez 
Zamawiającego protokołu odbioru końcowego.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba 
Odwoławcza

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Informazioni sui termini per il riesame: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwołania 
Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza 
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej,
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione che tratta le offerte: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: (Część II)Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część II – 
Cyberbezpieczeństwo i ochrona infrastruktury krytycznej
Descrizione: Część II – Cyberbezpieczeństwo i ochrona infrastruktury krytycznej Zamówienie 
obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części II, 2) Bezpieczeństwo sieci, 3) Szkolenia z 
zakresu cybebezpieczeństwa.
Identificativo interno: PZP.262.12.II.2026.ES

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 71621000 Servizi di analisi o consulenza tecnica, 48710000 
Pacchetti software di backup o recupero, 30233000 Dispositivi di stoccaggio e lettura di dati, 
30200000 Apparecchiature informatiche e forniture, 30237400 Accessori per inserimento dati

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Oficerska 16a  
Località: Olsztyn
Codice postale: 10-218
Suddivisione del paese (NUTS): Olsztyński (PL622)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/06/2026
Durata: 6 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
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Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea: 
Programma dei fondi UE: Fondo europeo di sviluppo regionale (FESR) (2021/2027)
Identificativo dei fondi UE: CCI2021PL16FFPR014
Fondi UE: ulteriori dettagli: Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu 
regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi 
publiczne (schemat A).
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% - 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: platforma zakupowa Open Nexus
URL: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany 
jest do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 
15 000 zł (słownie: piętnaście tysięcy zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium 
opisane w SWZ.
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 15/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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250471-2026 Page 7/15

Luogo: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Informazioni supplementari: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części II zostanie 
zrealizowany w terminie do 6 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu regionalnego 
„Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi publiczne 
(schemat A). 2. Zgodnie z §3 projektowanych postanowień umownych strony ustalają, że 
wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji niniejszej 
Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika SWZ i SOPZ. 3. Wynagrodzenie, zostanie 
wypłacone po zakończeniu dostawy urządzeń, sprzętu i oprogramowania oraz wykonaniu 
usług przewidzianych niniejszą Umową, na podstawie zaakceptowanego przez 
Zamawiającego protokołu odbioru końcowego.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba 
Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwołania 
Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza 
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej,
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione che tratta le offerte: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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5.1.
 
Lotto: LOT-0003
Titolo: (Część III) Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część III – 
Systemy telemetryczne i nadzoru infrastruktury
Descrizione: Część III – Systemy telemetryczne i nadzoru infrastruktury Zamówienie obejmuje: 
1) Analizę przedwdrożeniową dla części III, 2) Montaż i dostawa: zestawów wodomierzowych 
wraz z modułami teletransmisji danych 3) System do nadzoru telemetrii.
Identificativo interno: PZP.262.12.III.2026.ES

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 71621000 Servizi di analisi o consulenza tecnica, 72263000 
Servizi di implementazione di software, 38421100 Contatori di acqua, 32230000 Apparecchi di 
radiotrasmissione con apparecchi di ricezione, 38820000 Attrezzatura per controllo a distanza

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Oficerska 16a  
Località: Olsztyn
Codice postale: 10-218
Suddivisione del paese (NUTS): Olsztyński (PL622)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/06/2026
Durata: 13 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea: 
Programma dei fondi UE: Fondo europeo di sviluppo regionale (FESR) (2021/2027)
Identificativo dei fondi UE: CCI2021PL16FFPR014
Fondi UE: ulteriori dettagli: Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu 
regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi 
publiczne (schemat A).
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
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Tipo: Prezzo
Descrizione: KRYTERIUM 1 - CENA OFERTY BRUTTO Ocena złożonych ofert w zakresie 
przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny 
brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu 
ofertowym. Cena nie obejmuje ceny za transmisję danych. Ocena punktowa w ramach tego 
kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 90 90% - waga kryterium 
gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena brutto”, • Cn - 
najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena brutto w 
ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 90,00.
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: KRYTERIUM 2- CENA TRANSMISJI DANYCH. Ocena złożonych ofert w 
zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na podstawie podanej przez 
Wykonawcę ceny brutto za transmisję danych. Cena ta winna być wskazana w Formularzu 
ofertowym. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: 
Ct = (Tn / To) x 10 10% - waga kryterium gdzie: • Ct – liczba punktów przyznanych 
Wykonawcy w kryterium „cena transmisji danych brutto”, • Tn - najniższa cena brutto transmisji 
danych oferty spośród ofert podlegających ocenie, • To – cena transmisji danych brutto w 
ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 10,00.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: platforma zakupowa Open Nexus
URL: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany 
jest do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 
50 000 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium 
opisane w SWZ.
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 15/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Informazioni supplementari: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings


250471-2026 Page 10/15

upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części III zostanie 
zrealizowany w terminie do 13 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu regionalnego 
„Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi publiczne 
(schemat A). 2. Zgodnie z §5 projektowanych postanowień umownych strony ustalają, że 
wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji niniejszej 
Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika z SWZ i SOPZ 3.Wynagrodzenie, o którym mowa 
w ust. 1 zostanie wypłacone po zakończeniu dostawy i montażu urządzeń i sprzętu, dostawy i 
konfiguracji oprogramowania oraz wykonaniu wszystkich usług przewidzianych niniejszą 
Umową, na podstawie bezusterkowego zaakceptowanego przez Zamawiającego protokołu 
odbioru końcowego.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba 
Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwołania 
Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza 
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej,
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione che tratta le offerte: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

5.1.  Lotto: LOT-0004
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Titolo: (Część IV) Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część IV – 
Pilotaż systemu monitorowania i zarządzania energią w budynku E przy ul. Oficerskiej 16
Descrizione: Część IV – Pilotaż systemu monitorowania i zarządzania energią w budynku E 
przy ul. Oficerskiej 16 Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części IV, 2) 
Zakres dla rozwiązań BMS.
Identificativo interno: PZP.262.12.IV.2026.ES

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 71621000 Servizi di analisi o consulenza tecnica, 72263000 
Servizi di implementazione di software, 32230000 Apparecchi di radiotrasmissione con 
apparecchi di ricezione, 38820000 Attrezzatura per controllo a distanza

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Oficerska 16a  
Località: Olsztyn
Codice postale: 10-218
Suddivisione del paese (NUTS): Olsztyński (PL622)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/06/2026
Durata: 13 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea: 
Programma dei fondi UE: Fondo europeo di sviluppo regionale (FESR) (2021/2027)
Identificativo dei fondi UE: CCI2021PL16FFPR014
Fondi UE: ulteriori dettagli: Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu 
regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi 
publiczne (schemat A).
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
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Descrizione: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% - 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: platforma zakupowa Open Nexus
URL: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany 
jest do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 
3 000 zł (słownie: trzy tysiące zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium opisane 
w SWZ.
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 15/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Informazioni supplementari: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części III zostanie 
zrealizowany w terminie do 4 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Fatturazione elettronica: Consentita

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu regionalnego 
„Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi publiczne 
(schemat A). 2. Zgodnie z § 5 projektowanych postanowień umownych strony ustalają, że 
wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji niniejszej 
Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika z SWZ i SOPZ. 3.Wynagrodzenie, o którym mowa 
w ust. 1 zostanie wypłacone po zakończeniu dostawy i montażu urządzeń i sprzętu, dostawy i 
konfiguracji oprogramowania oraz wykonaniu wszystkich usług przewidzianych niniejszą 
Umową, na podstawie bezusterkowego zaakceptowanego przez Zamawiającego protokołu 
odbioru końcowego.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba 
Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwołania 
Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza 
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej,
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizzazione che tratta le offerte: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Numero di registrazione: 739-040-33-23
Località: Olsztyn
Codice postale: 10-218
Suddivisione del paese (NUTS): Olsztyński (PL622)
Paese: Polonia
E-mail: laganowskal@pwik.olsztyn.pl
Telefono: 503541447
Indirizzo internet: www.pwik.olsztyn.pl
Ruoli di questa organizzazione: 

mailto:laganowskal@pwik.olsztyn.pl
http://www.pwik.olsztyn.pl
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Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Numero di registrazione: 526-22-39-325
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefono: 224587701
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
229896-2026
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0003
Descrizione delle modifiche: w pkt. 2.1 w Części III - Procedura - Zamawiający SKREŚLA: 
montaż i dostawa zestawów przepływomierzowych w pkt 5.1 Część zamówienia: LOT-003 pkt. 
2) Zamawiający SKREŚLA: montaż i dostawa zestawów przepływomierzowych w Części III 
(pkt. 5.1.10.) Kryterium: Zamawiający zmienia z kryterium cena 100% na Kryterium 1 - Ocena 
oferty brutto - waga 90% oraz Kryterium 2 - Cena transmisji danych - waga 10%

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001

mailto:uzp@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Identificativo della sezione: LOT-0002
Identificativo della sezione: LOT-0003
Identificativo della sezione: LOT-0004
Descrizione delle modifiche: Zmianie ulega termin składania i otwarcia ofert. Termin składania 
ofert z dnia 15.04.2026r. na dzień 22.04.2026r. godz. 10.00. Termin otwarcia ofert 22.04.2026
r. g.10.30

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: cc909060-6dd7-4ec5-8cea-ee5d889ebd0e  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 10/04/2026 10:34:23 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 250471-2026
Numero dell'edizione della GU S: 71/2026
Data di pubblicazione: 13/04/2026


	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.5. Condizioni di appalto
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0001
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	5.1. Lotto: LOT-0002
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	5.1. Lotto: LOT-0003
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	5.1. Lotto: LOT-0004
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	10. Modifica
	10.1. Modifica
	10.1. Modifica
	Informazioni sull'avviso

