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See the notice on TED website

250687-2026 - Gara
Paesi Bassi – Pacchetti software e sistemi di informazione – System for electronic Certificates of 
Origin (e-CO)
OJ S 71/2026 13/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Kamer van Koophandel
E-mail: dhirradj.mangroe@kvk.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: System for electronic Certificates of Origin (e-CO)
Descrizione: KVK issues certificates of origin (preferential and non-preferential, legalizations, 
and certifications. Approximately 700,000 documents are issued (only digitally) annually. KVK 
enters into an agreement with a single partner for the new e-CO system.
Identificativo della procedura: 65ac1804-21e0-4321-be88-e65436e2f466
Identificativo interno: f0a63a56-0fe4-44b8-a900-53e088edb2ea
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72512000 Servizi di gestione documenti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: See the documentation in Mercell.

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 0,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/250687-2026
mailto:dhirradj.mangroe@kvk.nl
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5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: System for electronic Certificates of Origin (e-CO)
Descrizione: KVK issues certificates of origin (preferential and non-preferential, legalizations, 
and certifications. Approximately 700,000 documents are issued (only digitally) annually. KVK 
enters into an agreement with a single partner for the new e-CO system.
Identificativo interno: e78aa0c2-3966-4088-b7ec-28dce5032abd

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72512000 Servizi di gestione documenti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: See the documentation in Mercell.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 4
Altre informazioni sul rinnovo: The duration of the agreement is four (4) years, with the 
intended effective date of 1 October 2026. After the initial term, the agreement may be 
extended up to four (4) times for up to two (2) years under the same conditions, until no later 
than 1 October 2038.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 0,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Required Content (Plan of Approach)
Descrizione: KVK would like to contract a party that provides reliable, high#quality service and 
expert support throughout the entire contract period, ensuring stable performance of the 
software, well#supported users and smooth daily operations. The Tenderer must submit a 
clear and actionable Plan of Approach that demonstrates how KVK will be guided from 
preparation to full operational use of the new digital export document solution by mid 2027.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 275
Criterio: 
Tipo: Qualità
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Nome: Transition plan
Descrizione: KVK would like to contract a party that delivers a clear, realistic and controlled 
Transition Plan for the migration to the new digital export document solution. The Transition 
Plan must ensure continuity of KVK’s statutory services, minimise disruption for entrepreneurs 
and internal users, and guarantee a secure and timely transition
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 200
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Innovation
Descrizione: A.I (Artificial Intelligence) is increasingly being used within customs systems. KVK 
would like to understand how contractors intend to incorporate AI into the execution of this 
assignment. The objective is to understand in what way AI can enhance efficiency and 
accuracy within the scope of the proposed services.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Additional (Nice-to-Have) Functionalities
Descrizione: KVK would like to contract a party that offers valuable additional functionalities, to 
increase the long-term usability, flexibility and efficiency of the solution. The Tenderer must 
indicate whether each item is available.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 65
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price list
Descrizione: See the price list (appendix 10)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: inglese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 22/04/2026 14:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/196256

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/196256
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 04/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 12 Anni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 04/06/2026 08:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

https://s2c.mercell.com/today/196256
https://s2c.mercell.com/today/196256
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Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank midden Nederland
Informazioni sui termini per il riesame: objection term 20 days

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Kamer van Koophandel
Numero di registrazione: 59581883
Indirizzo postale: St.-Jacobsstraat 300
Località: Utrecht
Codice postale: 3511BT
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Dhirradj Mangroe
E-mail: dhirradj.mangroe@kvk.nl
Telefono: +31631988494
Indirizzo internet: https://www.kvk.nl/
Profilo del committente: https://s2c.mercell.com/buyer/2470
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Rechtbank midden Nederland
Numero di registrazione: 82940444
Località: Utrecht
Codice postale: 3500DA
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: informatiebalie.ams@rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a045d180-7aa2-441a-9de3-a2f16e68fea8  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 10/04/2026 10:38:36 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT

mailto:dhirradj.mangroe@kvk.nl
https://www.kvk.nl/
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Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 10/04/2026 11:25:29 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 250687-2026
Numero dell'edizione della GU S: 71/2026
Data di pubblicazione: 13/04/2026
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