See the notice on TED website

251646-2026 - Gara

Francia — Vari servizi sanitari — mise en place de prestations d'assistance technique et
fonctionnelle liées au remboursement des frais patients et a leur tragabilité dans le cadre des
activités d'essais cliniques dans le domaine de I'oncologie et de I'hématologie (Phase l/ll/lll) en
France et a l'international par Unicancer, les Centres de Lutte Contre le Cancer (CLCC) et les
Etablissements Affiliés (EA).

OJ S 72/2026 14/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: UNICANCER ACHATS
E-mail: s-elhimdi@unicancer.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: mise en place de prestations d'assistance technique et fonctionnelle liées au
remboursement des frais patients et a leur tragabilité dans le cadre des activités d'essais
cliniques dans le domaine de l'oncologie et de I'hématologie (Phase I/11/1ll) en France et a
I'international par Unicancer, les Centres de Lutte Contre le Cancer (CLCC) et les
Etablissements Affiliés (EA).
Descrizione: mise en place de prestations d'assistance technique et fonctionnelle liées au
remboursement des frais patients et a leur tracabilité dans le cadre des activités d'essais
clinique dans le domaine de I'oncologie et de I'nématologie (Phase I/ll/lll) en France et a
l'international par Unicancer, les Centres de Lutte Contre le Cancer (CLCC) et les
Etablissements Affiliés (EA).
Identificativo della procedura: 46061403-285a-46a5-9a61-2bcce4619bd8
Identificativo interno: UNICANCER/2026/RD028
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85140000 Vari servizi sanitari

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 5 000 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
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Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Remboursement et tragabilité des frais patients zone euros (utilisation de la devise
euros)
Descrizione: Initier le processus de remboursement des frais patients Mettre en place les
formulaires papier (obligatoire) de demande de remboursement des frais Réceptionner et
contréler les justificatifs patients Valider et gérer les paiements de fagon réguliére (cf article 13
du CCTP) Assurer le suivi, la documentation et la tracabilité des paiements, Pseudonymiser
les données patients Enregistrer, valider et émettre les remboursements dans les délais
impartis Cloturer les activités de paiement
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85140000 Vari servizi sanitari
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: L'adjonction éventuelle de CLCC Bénéficiaires en cours de Marché
est option au sens du présent Marché.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: un renouvellement de 12 mois

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
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Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: critére tarifaire

Descrizione: colt de la prestation compléte (cas type)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Critére technique et logistique

Descrizione: niveau de couverture (nbre pays couverts en zone euro) / délai de
remboursement patient/prestataire / circuit de remboursement

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: critére administratif

Descrizione: Qualité documentaire de I'offre (exhaustivité) / certification candidat (iso...)/
Qualité de la réponse du Candidat sur la plateforme Dematis

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Critere developpement durable

Descrizione: Politique de developpement durable

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7

Criterio:

Tipo: Costo

Nome: Criteres flux financiers

Descrizione: Systéme de gestion des flux (systéme proposé et frais annexes) / Type de
facturation appliquée pour le de suivi des visites patient au réel / frais de gestion fixes et
récurrents

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 16

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce _marche public 10616 1156241.html

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 10616 1073814.html
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
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Data di apertura: 11/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: UNICANCER Achats Paris

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 15
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Judicaire de Paris
Informazioni sui termini per il riesame: RAS

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Remboursement et tragabilité des frais patients hors zone euros (utilisation de devise
différente de euros)
Descrizione: Initier le processus de remboursement des frais patients Mettre en place les
formulaires papier (obligatoire) de demande de remboursement des frais Réceptionner et
controler les justificatifs patients Valider et gérer les paiements de fagon réguliére (cf article 13
du CCTP) Assurer le suivi, la documentation et la tragabilité des paiements, Pseudonymiser
les données patients Enregistrer, valider et émettre les remboursements dans les délais
impartis Cloturer les activités de paiement
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85140000 Vari servizi sanitari
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: L'adjonction éventuelle de CLCC Bénéficiaires en cours de Marché
est option au sens du présent Marché.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: un renouvellement de 12 mois

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: critére tarifaire
Descrizione: colt de la prestation compléte (cas type)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Critere technique et logistique
Descrizione: niveau de couverture (nbre pays couverts en zone euro) / délai de
remboursement patient/prestataire / circuit de remboursement
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: critére administratif
Descrizione: Qualité documentaire de I'offre (exhaustivité) / certification candidat (iso...)/
Qualité de la réponse du Candidat sur la plateforme Dematis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Critére developpement durable
Descrizione: Politique de developpement durable
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7
Criterio:
Tipo: Costo
Nome: Critere flux financiers
Descrizione: Systeme de gestion des flux (systéme proposé et frais annexes) / Type de
facturation appliquée pour le de suivi des visites patient au réel / frais de gestion fixes et
récurrents
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 16

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce _marche public 10616 1156241.html

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 10616 1073814.html
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 11/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: UNICANCER Achats Paris

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 15
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Judicaire de Paris
Informazioni sui termini per il riesame: RAS

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: UNICANCER ACHATS
Numero di registrazione: 31455913900014
Indirizzo postale: 101 rue de Tolbiac
Localita: Paris
Codice postale: 75013
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
E-mail: s-elhimdi@unicancer.fr
Telefono: +33 144235581
Indirizzo internet: https://www.unicancer.fr
Profilo del committente: https://unicancer.e-marchespublics.com
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Judicaire de Paris
Numero di registrazione: 17750111101763
Localita: PARIS
Codice postale: 75017
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
Ruoli di questa organizzazione:
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8.1.

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0000

Nome ufficiale: DEMATIS

Numero di registrazione: 45072478600030
Localita: Paris

Codice postale: 75015

Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia

E-mail: contact@dematis.com

Telefono: +33 172365548

Indirizzo internet: www.dematis.com

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

251646-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 0a0022f5-43a4-4cfa-a457-440972fb1d46 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 10/04/2026 20:20:04 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,

ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 251646-2026

Numero dell'edizione della GU S: 72/2026
Data di pubblicazione: 14/04/2026
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