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See the notice on TED website

256644-2026 - Gara
Spagna – Servizi di assistenza sociale senza alloggio – "Servicio de Ayuda a Domicilio en el 
municipio de Arucas (licitación 2026)”
OJ S 73/2026 15/04/2026
Bando di gara – regime alleggerito
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
E-mail: contratacion@arucas.org
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: "Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de Arucas (licitación 2026)”
Descrizione: El objeto del presente contrato consiste en la prestación del Servicio municipal 
de Ayuda a Domicilio promovido por el Ayuntamiento de Arucas. Constituye dicho servicio un 
conjunto de actuaciones, realizadas preferentemente en el domicilio del interesado/a, de 
carácter doméstico, personal y social, de apoyo psicológico y rehabilitador, dirigido a 
personas y/o familias que se hallen en situaciones de especial necesidad, facilitando así la 
permanencia y autonomía en el medio habitual de convivencia, como prestación básica de los 
Servicios Sociales Comunitarios en el ámbito del Sistema Público de Servicios Sociales.
Identificativo della procedura: bf791b84-7d25-4aa0-a866-d91760c509d2
Identificativo interno: 2435/2026
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: De conformidad con lo dispuesto en el artículo 131 
de la LCSP, el contrato objeto del presente PCAP se adjudicará por procedimiento abierto y 
tramitación ordinaria, con arreglo a lo dispuesto en la Sección 2ª del Título Primero del Libro 
Segundo de la LCSP, utilizando una pluralidad de criterios de adjudicación en base a la mejor 
relación calidad-precio, conforme a lo dispuesto en el artículo 145 de la LCSP.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85312000 Servizi di assistenza sociale senza alloggio

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): El Hierro (ES703)
Paese: Spagna

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Paese: Spagna

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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Paese: Spagna

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): La Gomera (ES706)
Paese: Spagna

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): La Palma (ES707)
Paese: Spagna

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lanzarote (ES708)
Paese: Spagna

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tenerife (ES709)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 329 628,33 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: "Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de Arucas (licitación 2026)”
Descrizione: El objeto del presente contrato consiste en la prestación del Servicio municipal 
de Ayuda a Domicilio promovido por el Ayuntamiento de Arucas. Constituye dicho servicio un 
conjunto de actuaciones, realizadas preferentemente en el domicilio del interesado/a, de 
carácter doméstico, personal y social, de apoyo psicológico y rehabilitador, dirigido a 
personas y/o familias que se hallen en situaciones de especial necesidad, facilitando así la 
permanencia y autonomía en el medio habitual de convivencia, como prestación básica de los 
Servicios Sociales Comunitarios en el ámbito del Sistema Público de Servicios Sociales.
Identificativo interno: 2435/2026

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85312000 Servizi di assistenza sociale senza alloggio

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): El Hierro (ES703)
Paese: Spagna

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Paese: Spagna

5.1.2.  Luogo di esecuzione
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Suddivisione del paese (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Paese: Spagna

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): La Gomera (ES706)
Paese: Spagna

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): La Palma (ES707)
Paese: Spagna

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lanzarote (ES708)
Paese: Spagna

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tenerife (ES709)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 1.- MAYOR NUMERO DE HORAS ORDINARIAS AL AÑO.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 13
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 2.- MAYOR NUMERO DE HORAS EXTRAORDINARIAS AL AÑO.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 3.1.- DOTACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS. OFERTA DE GRUA..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
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Descrizione: 3.2.- DOTACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS. OFERTA DE CAMAS 
ARTÍCULADAS..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 3.3.- DOTACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS. OFERTA DE SILLAS DE RUEDAS..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 4.- PLANES FORMATIVOS.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 5.- INSERCIÓN LABORAL DE PERSONAS EN SITUACIÓN DE EXCLUSIÓN 
SOCIAL O EN GRAVE RIESGO DE ESTARLO..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: ECONÓMICA -- MEJOR PRECIO.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 45

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: La obligación del contratista adjudicatario de 
estar al corriente en el pago de nóminas del personal adscrito a la ejecución del contrato 
durante toda la duración del mismo, debiendo abonarse en el plazo establecido en el 
Convenio Colectivo de aplicación. (Según se dispone en la cláusula 15ª.1 del PCAP).
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
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Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas - Tribunal 
Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias
Informazioni sui termini per il riesame: Se dispone en las cláusulas 4ª y 5ª del PCAP.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la 
Comunidad Autónoma de Canarias

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
Numero di registrazione: 31048920148652
Numero di registrazione: P3500600F
Località: Arucas
Codice postale: 35400
Suddivisione del paese (NUTS): Tenerife (ES709)
Paese: Spagna
Referente: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
E-mail: contratacion@arucas.org
Telefono: +34 928628151
Indirizzo internet: http://www.arucas.org
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Località: Las Palmas de Gran Canaria
Codice postale: 35004
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Indirizzo internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Località: Las Palmas de Gran Canaria
Codice postale: 35004
Suddivisione del paese (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Paese: Spagna
Indirizzo internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

mailto:contratacion@arucas.org
http://www.arucas.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 7a5e3a43-0755-4ba1-ad74-1672b17541f5  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara – regime alleggerito
Sottotipo di avviso: 20
Data di trasmissione dell'avviso: 13/04/2026 17:52:33 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 256644-2026
Numero dell'edizione della GU S: 73/2026
Data di pubblicazione: 15/04/2026
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