See the notice on TED website

257289-2026 - Gara

Paesi Bassi — Servizi di installazione di parchimetri — Afsluitingen; Ontwerpen, Leveren,
Installeren en Onderhoud Parkeergarages Gemeente Haarlem

OJ S 73/2026 15/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Gemeente Haarlem
E-mail: inkoop@haarlem.nl
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Afsluitingen; Ontwerpen, Leveren, Installeren en Onderhoud Parkeergarages
Gemeente Haarlem
Descrizione: Opdrachtgever is voornemens om met deze aanbestedingsprocedure twee (2)
Overeenkomst(en) met maximaal twee (2) Opdrachtnemer(s) te sluiten, voor ontwerp,
installatie en onderhoud van Afsluitingen voor twee (2) Parkeergarages. Elke overeenkomst
kent een initiéle periode van tien (10) jaar met de optie op verlenging met vijf (5) maal een
periode van een (1) jaar. Opdrachtgever is voornemens om met deze
aanbestedingsprocedure twee (2) Overeenkomst(en) met maximaal twee (2) Opdrachtnemer
(s) te sluiten, voor ontwerp, installatie en onderhoud van Afsluitingen voor twee (2)
Parkeergarages. Elke overeenkomst kent een initi€le periode van tien (10) jaar met de optie
op verlenging met vijf (5) maal een periode van een (1) jaar.
Identificativo della procedura: f77a3241-b28b-47b6-88f8-89c55€32533f
Identificativo interno: 2025/786540
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: De Opdrachtgever wenst haar parkeergarages met
behulp van Afsluitingen af te kunnen sluiten voor ongewenste bezoekers en toegang tot de
parkeergarages alleen voor abonnementhouders en kortparkeerders mogelijk te maken.
Opdrachtgever is voornemens om met deze aanbestedingsprocedure twee (2) Overeenkomst
(en) met maximaal twee (2) Opdrachtnemer(s) te sluiten, voor ontwerp, installatie en
onderhoud van Afsluitingen voor twee (2) Parkeergarages. Elke overeenkomst kent een
initi€le periode van tien (10) jaar met de optie op verlenging met vijf (5) maal een periode van
een (1) jaar.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 51214000 Servizi di installazione di parchimetri

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Paese: Paesi Bassi
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Informazioni supplementari: Haarlem

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: De concept overeenkomst en concept servide
/onderhoudsovereenkomt zullen voor de deadline van de Nvl 1 worden geupload.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Afsluitingen; Ontwerpen, Leveren, Installeren en Onderhoud Parkeergarages
Gemeente Haarlem Raaks
Descrizione: Opdrachtgever is voornemens om met deze aanbestedingsprocedure een
Overeenkomst met een Opdrachtnemer te sluiten, voor ontwerp, installatie en onderhoud van
Afsluitingen voor Parkeergarage Raaks. Deovereenkomst kent een initi€le periode van tien
(10) jaar met de optie op verlenging met vijf (5) maal een periode van een (1) jaar. Het gaat
om de afsluiting van parkeergarage Raaks met speedgates of snelloopdeuren
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 51214000 Servizi di installazione di parchimetri
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50700000 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti di
edifici
5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Haarlem

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 03/08/2026
Data di fine durata: 02/08/2041

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
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Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Implementatieplan Afsluitingen
Descrizione: Opdrachtgever wenst ten aanzien van de implementatie: « maximaal te worden
ontzorgd met minimale risico’s voor Opdrachtgever gedurende de fase van levering, installatie
en ingebruikname; * een soepel installatieproces met minimale overlast en een zo beperkt
mogelijke impact op de operationele beschikbaarheid, de toegankelijkheid van de
parkeergarage(s) en de omgeving; ¢ Een haalbare en realistische planning gericht op een
vlotte afronding van de leverings-, installatie- en ingebruikname; Inschrijver levert een
uitgewerkt Implementatieplan waarin minimaal de volgende onderwerpen aan bod komen: ¢
De wijze waarop Inschrijver de uitvoering conform planning invult en borgt, hinder voor de
omgeving voorkomt en daarmee zorgdraagt voor een soepele en geruisloze implementatie; ¢
Projectplanning, mijlpalen en fasering: Inschrijver geeft een gedetailleerde beschrijving van
alle activiteiten en processen die nodig zijn om de aangeboden oplossing te realiseren incl.
schetsontwerp; ¢ Risicoanalyse met beheersmaatregelen en ontzorging van Opdrachtgever; °
Test en acceptatieplan; « De wijze waarop Inschrijver de projectcommunicatie inricht en hoe
het escalatieproces er uit ziet; * Verwachtingen van Opdrachtnemer aan Opdrachtgever; ¢
Kritische succesfactoren voor de implementatie en hoe dit door Inschrijver gemanaged wordt.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Meerwaarde Onderhoudsplan; uitwerking SLA
Descrizione: Opdrachtgever wenst ten aanzien van het Onderhoud: « Maximaal te worden
ontzorgd met minimale risico’s voor Opdrachtgever gedurende de looptijd van de
Overeenkomst; « Een hoge betrouwbaarheid en beschikbaarheid van de Apparatuur, aan te
geven welk percentage storingen er realistisch is met een definitie van de duur van de storing ;
* Op een efficiénte en effectieve wijze te worden geinformeerd over het Onderhoud en de
beschikbaarheid; « Een concrete invulling van het Onderhoud waaruit duidelijk kennis van
zaken op het gebied van het onderhoud van de Apparatuur blijkt; ¢ Inzicht te verkrijgen in de
wijze waarop de serviceverlening en het Onderhoud van de Apparatuur door Inschrijver is
ingericht. Inschrijver levert een Onderhoudsplan waarin minimaal de volgende onderwerpen
aan bod komen: « Onderbouwing van het door Opdrachtnemer uit te voeren Onderhoud door
het verstrekken van inzicht in: a. de wijze waarop u Preventief, Innovatief, Correctief
Onderhoud en storingsmanagement uitvoert. Tevens dient duidelijk te zijn hoe
verantwoordelijkheden voor Preventief, Innovatief en Correctief Onderhoud en
storingsmanagement zijn afgebakend; b. Planning en frequentie van het Onderhoud; c. Welke
reserve-/vervangingsonderdelen op voorraad worden gehouden en hoe dit voldoende is om
aan de gestelde eisen te voldoen; d. Op welke wijze de Opdrachtnemer de gevraagde 2 jaar
garantie kan garanderen. e. Periodieke rapportage; f. Risicoanalyse en beheersmaatregelen
bij Onderhoud. * Beschrijving van de eventueel hogere dan geéiste Beschikbaarheid en door
Inschrijver gegarandeerde Respons- en Hersteltijden: a. Opgave
Beschikbaarheidspercentage; b. Opgave door Opdrachtnemer gegarandeerde Respons- en
Hersteltijden; « Op welke wijze de gestelde eisen aan Betrouwbaarheid van de Apparatuur
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worden behaald; « Op welke wijze wordt gegarandeerd dat de Apparatuur gedurende de
looptijd van de Overeenkomst ondersteund blijft; « Welke middelen u Opdrachtgever biedt om
inzicht in gemelde incidenten en de voortgang van de afhandeling te verkrijgen; « Beschrijving
van datgene wat Inschrijver extra biedt aan ondersteuning van de Beheerder van
Opdrachtgever bij de operationele inzet van de Apparatuur.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Prijs

Descrizione: Score = (laagst aangeboden prijs/aangeboden prijs) * maximaal aantal te
behalen punten op prijs

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 20/05/2026 11:30:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419888

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419888
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/06/2026 11:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 08/06/2026 11:35:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Haarlem - Rechtbank Den Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Haarlem - Digitaal via TenderNed
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Gemeente Haarlem

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Haarlem - Digitaal via
TenderNed

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Afsluitingen; Ontwerpen, Leveren, Installeren en Onderhoud Parkeergarage Houtplein
Gemeente Haarlem
Descrizione: Opdrachtgever is voornemens om met deze aanbestedingsprocedure een
Overeenkomst met een Opdrachtnemer te sluiten, voor ontwerp, installatie en onderhoud van
Afsluitingen voor Parkeergarage Houtplein. De overeenkomst kent een initi€le periode van tien
(10) jaar met de optie op verlenging met vijf (5) maal een periode van een (1) jaar. Het gaat
om de afsluiting van parkeergarage Houtplein met speedgates of snelloopdeuren
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 51214000 Servizi di installazione di parchimetri
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50710000 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti
elettrici e meccanici di edifici

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Haarlem

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 03/08/2026
Data di fine durata: 02/08/2041

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Implementatieplan Afsluitingen
Descrizione: Opdrachtgever wenst ten aanzien van de implementatie: * maximaal te worden
ontzorgd met minimale risico’s voor Opdrachtgever gedurende de fase van levering, installatie
en ingebruikname; * een soepel installatieproces met minimale overlast en een zo beperkt
mogelijke impact op de operationele beschikbaarheid, de toegankelijkheid van de
parkeergarage(s) en de omgeving; * Een haalbare en realistische planning gericht op een
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vlotte afronding van de leverings-, installatie- en ingebruikname; Inschrijver levert een
uitgewerkt Implementatieplan waarin minimaal de volgende onderwerpen aan bod komen: *
De wijze waarop Inschrijver de uitvoering conform planning invult en borgt, hinder voor de
omgeving voorkomt en daarmee zorgdraagt voor een soepele en geruisloze implementatie;
Projectplanning, mijlpalen en fasering: Inschrijver geeft een gedetailleerde beschrijving van
alle activiteiten en processen die nodig zijn om de aangeboden oplossing te realiseren incl.
schetsontwerp; ¢ Risicoanalyse met beheersmaatregelen en ontzorging van Opdrachtgever; °
Test en acceptatieplan; « De wijze waarop Inschrijver de projectcommunicatie inricht en hoe
het escalatieproces er uit ziet; « Verwachtingen van Opdrachtnemer aan Opdrachtgever; ¢
Kritische succesfactoren voor de implementatie en hoe dit door Inschrijver gemanaged wordt.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Meerwaarde Onderhoudsplan; uitwerking SLA

Descrizione: Opdrachtgever wenst ten aanzien van het Onderhoud: « Maximaal te worden
ontzorgd met minimale risico’s voor Opdrachtgever gedurende de looptijd van de
Overeenkomst; « Een hoge betrouwbaarheid en beschikbaarheid van de Apparatuur, aan te
geven welk percentage storingen er realistisch is met een definitie van de duur van de storing ;
* Op een efficiénte en effectieve wijze te worden geinformeerd over het Onderhoud en de
beschikbaarheid; « Een concrete invulling van het Onderhoud waaruit duidelijk kennis van
zaken op het gebied van het onderhoud van de Apparatuur blijkt; * Inzicht te verkrijgen in de
wijze waarop de serviceverlening en het Onderhoud van de Apparatuur door Inschrijver is
ingericht. Inschrijver levert een Onderhoudsplan waarin minimaal de volgende onderwerpen
aan bod komen: « Onderbouwing van het door Opdrachtnemer uit te voeren Onderhoud door
het verstrekken van inzicht in: a. de wijze waarop u Preventief, Innovatief, Correctief
Onderhoud en storingsmanagement uitvoert. Tevens dient duidelijk te zijn hoe
verantwoordelijkheden voor Preventief, Innovatief en Correctief Onderhoud en
storingsmanagement zijn afgebakend; b. Planning en frequentie van het Onderhoud; c. Welke
reserve-/vervangingsonderdelen op voorraad worden gehouden en hoe dit voldoende is om
aan de gestelde eisen te voldoen; d. Op welke wijze de Opdrachtnemer de gevraagde 2 jaar
garantie kan garanderen. e. Periodieke rapportage; f. Risicoanalyse en beheersmaatregelen
bij Onderhoud. ¢ Beschrijving van de eventueel hogere dan geéiste Beschikbaarheid en door
Inschrijver gegarandeerde Respons- en Hersteltijden: a. Opgave
Beschikbaarheidspercentage; b. Opgave door Opdrachtnemer gegarandeerde Respons- en
Hersteltijden; « Op welke wijze de gestelde eisen aan Betrouwbaarheid van de Apparatuur
worden behaald; « Op welke wijze wordt gegarandeerd dat de Apparatuur gedurende de
looptijd van de Overeenkomst ondersteund blijft; « Welke middelen u Opdrachtgever biedt om
inzicht in gemelde incidenten en de voortgang van de afhandeling te verkrijgen; « Beschrijving
van datgene wat Inschrijver extra biedt aan ondersteuning van de Beheerder van
Opdrachtgever bij de operationele inzet van de Apparatuur.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Prijs

Descrizione: Score = (laagst aangeboden prijs/aangeboden prijs) * maximaal aantal te
behalen punten op prijs

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 40
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5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 20/05/2026 11:30:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419888

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419888
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/06/2026 11:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 08/06/2026 11:35:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Haarlem - Rechtbank Den Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Haarlem - Digitaal via TenderNed
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Gemeente Haarlem
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Haarlem - Digitaal via
TenderNed

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Haarlem
Numero di registrazione: 50647371
Indirizzo postale: Zijlvest 39
Localita: Haarlem
Codice postale: 2011 VB
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Paese: Paesi Bassi
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Referente: Johan Groot

E-mail: inkoop@haarlem.nl

Telefono: +31 14023

Indirizzo internet: http://www.haarlem.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Digitaal via TenderNed

Localita: Haarlem

Codice postale: 2011RD

Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Paese: Paesi Bassi

Referente: Team Inkoop en Aanbesteding

E-mail: tender@haarlem.nl

Indirizzo internet: http://www.tenderned.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Digitaal via TenderNed

Localita: Haarlem

Codice postale: 2011RD

Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Paese: Paesi Bassi

Referente: Team Inkoop en Aanbesteden

E-mail: tender@haarlem.nl

Indirizzo internet: http://www.tenderned.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Rechtbank Den Haag

Indirizzo postale: Prins Clauslaan 60

Localita: Den Haag

Codice postale: 2595 AJ

Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi

E-mail: info@rechtspraak.nl

Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: fc9964d0-9cb4-4100-a22e-7112f0fb8936 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 13/04/2026 19:28:44 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 257289-2026

Numero dell'edizione della GU S: 73/2026

Data di pubblicazione: 15/04/2026
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