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See the notice on TED website

263001-2026 - Gara
Finlandia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – YTA HR IT 
-kokonaisratkaisun hankinta SaaS-palveluna
OJ S 75/2026 17/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: 2M-IT Oy
E-mail: hankinnat@2m-it.fi
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: YTA HR IT -kokonaisratkaisun hankinta SaaS-palveluna
Descrizione: 2M-IT Oy toimii in-house-periaatteella ja kilpailuttaa sekä tuottaa ICT-ratkaisuja ja 
palveluja omistaja-asiakkailleen niiden sidos- ja yhteishankintayksikkönä. Omistaja-asiakkaista 
Varsinais-Suomen, Satakunnan ja Pohjanmaan hyvinvointialueet (hankinnan loppuasiakkaat, ”
Loppuasiakas” / ”Loppuasiakkaat”) ovat yhdessä 2M-IT Oy:n käynnistäneet 
hankintailmoituksella ja osallistumispyynnöllä kilpailullisen neuvottelumenettelyn, jonka 
kohteena on laajamittainen HR-kokonaisratkaisun hankinta SaaS-palveluna. Hankinnan 
kohteena on mahdollisesti useista tietojärjestelmistä ja palveluista koostuva HR-
ratkaisukokonaisuus (”Ratkaisu”). Ratkaisuun sisältyvä järjestelmäkokonaisuus (”
Järjestelmät”) hankitaan SaaS-palveluna, ja se muodostuu seuraavista järjestelmistä: 
henkilöstötiedon hallinta (HRM), matka- ja kulunhallinta, palkanmaksu sekä työvoimanhallinta 
käsittäen mm. työvuorosuunnittelun. Hankinta kattaa tarpeelliset integraatiot. Hankinnassa 
haetaan vastuullista kumppania, joka toimittaa hankinnan kohteena olevan Ratkaisun ja siihen 
sisältyvän Järjestelmät. Hankinnan kohteeseen sisältyvät Järjestelmien käyttöoikeuksien 
lisäksi hankintamenettelyn aikana tarkentuvat hankinnan kohteena olevien Järjestelmien ja 
palvelujen toteutus ja käyttöönotto, tuki- ja ylläpitopalvelut, tekninen käyttöpalveluympäristö 
sekä jatkokehityspalvelut. Hankinnassa haetaan yhtä päävastuullista Toimittajaa, joka vastaa 
Ratkaisusta ja siihen liittyvistä palveluista. Hankintaan ei sisälly esimerkiksi itse 
palkanmaksuun liittyviä palveluja. Hankinnan kohde tarkentuu hankintamenettelyn aikana. 
Hankittavasta kokonaisuudesta tullaan sopimaan valitun toimittajan ja 2M-IT Oy:n välillä 
erillisillä Loppuasiakaskohtaisilla sopimuksilla. 2M-IT Oy tekee omat, erilliset sopimukset 
Loppuasiakkaiden kanssa. Liitteenä olevassa Hankekuvauksessa liitteineen on tarkempia 
alustavia tietoja muun muassa hankintamenettelystä ja alustavista käyttöönottoaikatauluista, 
hankinnan kohteen kuvauksista, hankintamenettelyn etenemisestä, osallistumishakemuksesta 
ja ehdokkaiden valinnasta sekä valinta- ja vertailuperusteista.
Identificativo della procedura: 6846d115-ceae-46e0-af35-1735fbb9b18f
Identificativo interno: 605204
Tipo di procedura: Dialogo competitivo
Caratteristiche principali della procedura: Hankinnasta on julkaistu Hilmassa ennakkoilmoitus 
määräaikojen lyhentämiseksi 21.1.2026, jonka numero on 2026-038543. Lisäksi tammi- ja 
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helmikuun aikana 2026 on toteutettu hankintaa valmisteleva markkinakartoitus, josta julkaistiin 
ilmoitus 23.1.2026 numerolla 2026-038985.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212450 Servizi di programmazione di software di 
contabilizzazione del tempo o per le risorse umane

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Sopimus on voimassa kuuden (6) vuoden määräaikaisen 
peruskauden ja jatkuu tämän jälkeen toistaiseksi voimassa olevana sopimuksena 
sopimusehtojen mukaisin irtisanomisajoin.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: YTA HR IT -kokonaisratkaisun hankinta SaaS-palveluna
Descrizione: 2M-IT Oy toimii in-house-periaatteella ja kilpailuttaa sekä tuottaa ICT-ratkaisuja ja 
palveluja omistaja-asiakkailleen niiden sidos- ja yhteishankintayksikkönä. Omistaja-asiakkaista 
Varsinais-Suomen, Satakunnan ja Pohjanmaan hyvinvointialueet (hankinnan loppuasiakkaat, ”
Loppuasiakas” / ”Loppuasiakkaat”) ovat yhdessä 2M-IT Oy:n käynnistäneet 
hankintailmoituksella ja osallistumispyynnöllä kilpailullisen neuvottelumenettelyn, jonka 
kohteena on laajamittainen HR-kokonaisratkaisun hankinta SaaS-palveluna. Hankinnan 
kohteena on mahdollisesti useista tietojärjestelmistä ja palveluista koostuva HR-
ratkaisukokonaisuus (”Ratkaisu”). Ratkaisuun sisältyvä järjestelmäkokonaisuus (”
Järjestelmät”) hankitaan SaaS-palveluna, ja se muodostuu seuraavista järjestelmistä: 
henkilöstötiedon hallinta (HRM), matka- ja kulunhallinta, palkanmaksu sekä työvoimanhallinta 
käsittäen mm. työvuorosuunnittelun. Hankinta kattaa tarpeelliset integraatiot. Hankinnassa 
haetaan vastuullista kumppania, joka toimittaa hankinnan kohteena olevan Ratkaisun ja siihen 
sisältyvän Järjestelmät. Hankinnan kohteeseen sisältyvät Järjestelmien käyttöoikeuksien 
lisäksi hankintamenettelyn aikana tarkentuvat hankinnan kohteena olevien Järjestelmien ja 
palvelujen toteutus ja käyttöönotto, tuki- ja ylläpitopalvelut, tekninen käyttöpalveluympäristö 
sekä jatkokehityspalvelut. Hankinnassa haetaan yhtä päävastuullista Toimittajaa, joka vastaa 
Ratkaisusta ja siihen liittyvistä palveluista. Hankintaan ei sisälly esimerkiksi itse 
palkanmaksuun liittyviä palveluja. Hankinnan kohde tarkentuu hankintamenettelyn aikana. 
Hankittavasta kokonaisuudesta tullaan sopimaan valitun toimittajan ja 2M-IT Oy:n välillä 
erillisillä Loppuasiakaskohtaisilla sopimuksilla. 2M-IT Oy tekee omat, erilliset sopimukset 
Loppuasiakkaiden kanssa. Liitteenä olevassa Hankekuvauksessa liitteineen on tarkempia 
alustavia tietoja muun muassa hankintamenettelystä ja alustavista käyttöönottoaikatauluista, 
hankinnan kohteen kuvauksista, hankintamenettelyn etenemisestä, osallistumishakemuksesta 
ja ehdokkaiden valinnasta sekä valinta- ja vertailuperusteista.
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Identificativo interno: 605204

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212450 Servizi di programmazione di software di 
contabilizzazione del tempo o per le risorse umane

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no
Informazioni supplementari: Sopimus on voimassa kuuden (6) vuoden määräaikaisen 
peruskauden ja jatkuu tämän jälkeen toistaiseksi voimassa olevana sopimuksena 
sopimusehtojen mukaisin irtisanomisajoin.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Laatu
Descrizione: Mikäli osallistumishakemuksia saadaan enemmän kuin kolme (3), 
hankintayksikkö vertailee osallistumishakemuksia pisteytettävien referenssien ja vaatimusten 
perusteella.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 01/04/2026 13:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=605204&tpk=dbe275b0-bb88-
4c96-90c0-6970e4bbcaa6

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=605204&tpk=dbe275b0-bb88-4c96-90c0-6970e4bbcaa6
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=605204&tpk=dbe275b0-bb88-4c96-90c0-6970e4bbcaa6
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Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=605204&tpk=dbe275b0-bb88-
4c96-90c0-6970e4bbcaa6
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 21/04/2026 13:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: 14 päivää päätöksestä.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Markkinaoikeus

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: 2M-IT Oy
Numero di registrazione: 2859795-3
Indirizzo postale: Joukahaisenkatu 6, Intelligate 2, 7. krs
Località: Turku
Codice postale: 20520
Suddivisione del paese (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Paese: Finlandia
Referente: Kilpailutus ja konsultointi
E-mail: hankinnat@2m-it.fi
Telefono: +358 405339671
Indirizzo internet: http://www.2m-it.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=605204&tpk=dbe275b0-bb88-4c96-90c0-6970e4bbcaa6
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=605204&tpk=dbe275b0-bb88-4c96-90c0-6970e4bbcaa6
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Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
b88f3e41-790b-4790-b953-4d0e4e7e6915-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
Tarve pidentää osallistumishakemusten jättämisen määräaikaa.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a2e6d10b-70e2-46af-9879-6541115aff5f  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 15/04/2026 13:36:01 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 15/04/2026 13:59:27 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 263001-2026

https://www.markkinaoikeus.fi
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Numero dell'edizione della GU S: 75/2026
Data di pubblicazione: 17/04/2026
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