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See the notice on TED website

273489-2026 - Gara
Norvegia – Servizi di lavanderia e di lavaggio a secco – Laundry services
OJ S 78/2026 22/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Harstad Kommune
E-mail: innkjop@harstad.kommune.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Kvæfjord Kommune
E-mail: Postmottak@kvafjord.kommune.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Laundry services
Descrizione: Hire of workwear and textiles - including washing and logistics. The assignment 
includes the hire of workwear and textiles, as well as washing, collecting and delivering textiles 
that are naturally included in the agreement. About the Contracting Authority Harstad 
municipality is the contracting authority on behalf of the municipalities covered by the 
procurement. This procurement is for Harstad and Kvæfjord municipalities Information on the 
contracting authority can be found at:   www.harstad.kommune.no www.kvafjord.kommune.no
The participating municipalities are themselves liable for their obligations in accordance with 
the framework agreement. The requirements cannot be applied to the municipalities together, 
but only against the municipality, which may have caused a contract deviation. In the event of 
a municipal merger in the contract period, the framework agreement can be transferred to a 
new municipality/legal unit that the municipality becomes part of. Each municipality also has 
the right to terminate the framework agreement in the event of a municipal merger. Other 
municipal entities, including public law bodies and organisations formed by Harstad 
municipality, have the right, but are not obliged, to join the contract. The objective and extent 
of the procurement. The aim of the procurement is to establish a framework agreement for the 
hire of workwear and textiles, including associated services such as washing, collecting and 
delivering. Harstad municipality has its own laundry at Bjarkøy. Care in island communities is 
therefore exempt from this agreement. These entities shall have an option to join the contract 
on verbatim terms at a later date. Based on statistics, the annual consumption is estimated to 
NOK 7,000,000 for both municipalities combined. The estimate is not binding for the 
contracting authority and the actual amount will vary according to budget and activity level. An 
upper total limit has been set for the contract ́s value of NOK 35,000,000 for the entire contract 
period, including options. Further information on the procurement ́s purpose and scope is in 
the requirement specification.
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Identificativo della procedura: 64e529a9-c19a-4709-8731-6e746fe9f170
Identificativo interno: cmmd57ljt000004l7kubpcnky
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 98310000 Servizi di lavanderia e di lavaggio a secco
Classificazione aggiuntiva (cpv): 98312000 Servizi di pulizia di articoli tessili, 98311000 Servizi 
di ritiro di biancheria da lavare, 33199000 Indumenti per personale medico

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune  
Località: Harstad
Codice postale: 9479
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: Norway

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 28 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Laundry services
Descrizione: Hire of workwear and textiles - including washing and logistics. The assignment 
includes the hire of workwear and textiles, as well as washing, collecting and delivering textiles 
that are naturally included in the agreement. About the Contracting Authority Harstad 
municipality is the contracting authority on behalf of the municipalities covered by the 
procurement. This procurement is for Harstad and Kvæfjord municipalities Information on the 
contracting authority can be found at:   www.harstad.kommune.no www.kvafjord.kommune.no
The participating municipalities are themselves liable for their obligations in accordance with 
the framework agreement. The requirements cannot be applied to the municipalities together, 
but only against the municipality, which may have caused a contract deviation. In the event of 
a municipal merger in the contract period, the framework agreement can be transferred to a 
new municipality/legal unit that the municipality becomes part of. Each municipality also has 
the right to terminate the framework agreement in the event of a municipal merger. Other 
municipal entities, including public law bodies and organisations formed by Harstad 
municipality, have the right, but are not obliged, to join the contract. The objective and extent 
of the procurement. The aim of the procurement is to establish a framework agreement for the 
hire of workwear and textiles, including associated services such as washing, collecting and 
delivering. Harstad municipality has its own laundry at Bjarkøy. Care in island communities is 
therefore exempt from this agreement. These entities shall have an option to join the contract 
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on verbatim terms at a later date. Based on statistics, the annual consumption is estimated to 
NOK 7,000,000 for both municipalities combined. The estimate is not binding for the 
contracting authority and the actual amount will vary according to budget and activity level. An 
upper total limit has been set for the contract ́s value of NOK 35,000,000 for the entire contract 
period, including options. Further information on the procurement ́s purpose and scope is in 
the requirement specification.
Identificativo interno: cmmd57lm0000304l7vmilpooh

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 98310000 Servizi di lavanderia e di lavaggio a secco
Classificazione aggiuntiva (cpv): 98312000 Servizi di pulizia di articoli tessili, 98311000 Servizi 
di ritiro di biancheria da lavare, 33199000 Indumenti per personale medico

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune  
Località: Harstad
Codice postale: 9479
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: Norway

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times 
(2+1+1).

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 28 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: The price form will be assessed under this criteria.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Climate and environment
Descrizione: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Option
Descrizione: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Quality
Descrizione: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://hyyr.no/procurement/cmmd57ljt000004l7kubpcnky

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://hyyr.no/procurement/cmmd57ljt000004l7kubpcnky
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese, 
inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: See Tender Documents
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: See tender documents

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: MIDTRE HÅLOGALAND TINGRETT
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Harstad Kommune
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
MIDTRE HÅLOGALAND TINGRETT
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Hyyr AS

https://hyyr.no/procurement/cmmd57ljt000004l7kubpcnky
https://hyyr.no/procurement/cmmd57ljt000004l7kubpcnky
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8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: MIDTRE HÅLOGALAND TINGRETT
Numero di registrazione: 926723073
Indirizzo postale: Postboks 343
Località: NARVIK
Codice postale: 8505
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Paese: Norvegia
Referente: MIDTRE HÅLOGALAND TINGRETT
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Hyyr AS
Numero di registrazione: 924998687
Indirizzo postale: Gaustadalléen 21
Località: Oslo
Codice postale: 0349
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
Referente: Hyyr Support
E-mail: admin@hyyr.no
Telefono: +47 90 63 65 38
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Harstad Kommune
Numero di registrazione: 972417971
Indirizzo postale: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune
Località: Harstad
Codice postale: 9479
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Paese: Norvegia
Referente: Harstad Kommune
E-mail: innkjop@harstad.kommune.no
Telefono: +4791645479
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Kvæfjord Kommune
Numero di registrazione: 972417998
Indirizzo postale: Bygdeveien 26
Località: Borkenes
Codice postale: 9475
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)

mailto:admin@hyyr.no
mailto:innkjop@harstad.kommune.no
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Paese: Norvegia
Referente: Kvæfjord Kommune
E-mail: Postmottak@kvafjord.kommune.no
Telefono: +4777023000
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
3f9bc89a-cb22-4a66-a347-d4ce215f089a-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
Changes in the tender documentation Details: 1. Amended deadline "Tender deadline" from 
26 May 2026, 14:00 to 26 May 2026, 12:00.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Changes in the tender documentation

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 900e5753-07ed-479e-9d3f-698c2ae49009  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 20/04/2026 10:37:23 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 273489-2026
Numero dell'edizione della GU S: 78/2026
Data di pubblicazione: 22/04/2026
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