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See the notice on TED website

274313-2026 - Gara
Francia – Servizi connessi al software – SECURISATION, MAINTENANCE ET DEVELOPEMENT 
DE LA SUPERVISION DES OUVRAGES D'ASSAINISSEMENT
OJ S 78/2026 22/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Communauté d'Agglomération Vichy Communauté
E-mail: mpa@vichy-communaute.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: SECURISATION, MAINTENANCE ET DEVELOPEMENT DE LA SUPERVISION DES 
OUVRAGES D'ASSAINISSEMENT
Descrizione: L'accord-cadre sera exécuté par l'émission de bons de commande. Les 
prestations sont réglées par des prix unitaires. Vichy communauté souhaite sécuriser et 
optimiser la supervision de ses ouvrages d'assainissement. Dans cet objectif, la collectivité 
souhaite disposer d'une assistance technique afin de : - Disposer d'un diagnostic de la 
supervision actuelle et de propositions d'améliorations au niveau automatisme, sécurisation, 
supervision ; - Sécuriser la supervision et respecter les règles de cybersécurité ; - Répondre 
aux besoins des équipes avec une assistance téléphonique permettant la continuité de service 
de la supervision et automates ; - Réaliser des interventions de dépannage à distance ou sur 
site ; - Développer et optimiser la supervision et suivre les évolutions ; - Mettre à jour la 
supervision pour les nouveaux ouvrages ; - Etc. L'offre comportera la fourniture ou la mise à 
jour des licences, l'installation des logiciels et la configuration de l'ensemble du système
Identificativo della procedura: 51dedd3c-81bf-437a-9aab-a4c2947d3b68
Identificativo interno: 26ASS01
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72260000 Servizi connessi al software

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Territoire de Vichy Communauté  
Località: Vichy
Codice postale: 03200
Suddivisione del paese (NUTS): Allier (FRK11)
Paese: Francia

2.1.4.  Informazioni generali

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/274313-2026
mailto:mpa@vichy-communaute.fr
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Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: SECURISATION, MAINTENANCE ET DEVELOPEMENT DE LA SUPERVISION DES 
OUVRAGES D'ASSAINISSEMENT
Descrizione: L'accord-cadre sera exécuté par l'émission de bons de commande. Les 
prestations sont réglées par des prix unitaires. Vichy communauté souhaite sécuriser et 
optimiser la supervision de ses ouvrages d'assainissement. Dans cet objectif, la collectivité 
souhaite disposer d'une assistance technique afin de : - Disposer d'un diagnostic de la 
supervision actuelle et de propositions d'améliorations au niveau automatisme, sécurisation, 
supervision ; - Sécuriser la supervision et respecter les règles de cybersécurité ; - Répondre 
aux besoins des équipes avec une assistance téléphonique permettant la continuité de service 
de la supervision et automates ; - Réaliser des interventions de dépannage à distance ou sur 
site ; - Développer et optimiser la supervision et suivre les évolutions ; - Mettre à jour la 
supervision pour les nouveaux ouvrages ; - Etc. L'offre comportera la fourniture ou la mise à 
jour des licences, l'installation des logiciels et la configuration de l'ensemble du système
Identificativo interno: S-PF-1790040

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72260000 Servizi connessi al software
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire 
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Territoire de Vichy Communauté  
Località: Vichy
Codice postale: 03200
Suddivisione del paese (NUTS): Allier (FRK11)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/06/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni su avvisi precedenti: 
Identificativo dell'avviso precedente: 201573-2026

5.1.7.  Appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: Indication des techniciens ou des organismes techniques, 
qu'ils soient ou non intégrés au candidat, en particulier de ceux qui sont responsables du 
contrôle de la qualité

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration appropriée de banques ou preuve d'une 
assurance pour les risques professionnels

Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et 
l'équipement technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerrenseignements sur le respect de 
l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 à L. 5212-11 du Code du travailcopie 
du ou des jugement(s) si le candidat fait l'objet d'une procédure de redressement 
judiciairepouvoirs de la personne habilitée à engager le candidat

Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Valeur technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
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Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix des prestations
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://vichycommunaute.safetender.com
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: AW Solutions

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://vichycommunaute.safetender.com
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 04/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: L'exécution des prestations débute à compter 
de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financière prévue. Aucune 
avance prévue. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect 
du délai global de paiement applicable à l'acheteur. La consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère social et environnemental détaillées au cahier des charges
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Informazioni sui termini per il riesame: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les 
suivantes : Référé pré-contractuel prévu aux articles L.551-1 à L.551-12 du Code de justice 
administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la signature du contrat. Référé contractuel 
prévu aux articles L.551-13 à L.551-23 du CJA, et pouvant être exercé dans les délais prévus 
à l'article R. 551-7 du CJA. Recours pour excès de pouvoir contre une décision administrative 
prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant 
la notification ou publication de la décision de l'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, 
être exercé après la signature du contrat). Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers 

https://vichycommunaute.safetender.com
https://vichycommunaute.safetender.com
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justifiant d'un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle 
la conclusion du contrat est rendue publique
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Vichy Communauté

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Avenue-Web Systèmes
Numero di registrazione: D618EAF5-DB0B-444C-6D1851A82B0DC4AE
Località: Seyssinet-Pariset
Codice postale: 38170
Suddivisione del paese (NUTS): Isère (FRK24)
Paese: Francia
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefono: +33480041260
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Communauté d'Agglomération Vichy Communauté
Numero di registrazione: 65162
Indirizzo postale: 9, Place Charles-de-Gaulle Cs 92 956
Località: Vichy Cedex
Codice postale: 03209
Suddivisione del paese (NUTS): Allier (FRK11)
Paese: Francia
Referente: Aguilera Frédéric
E-mail: mpa@vichy-communaute.fr
Telefono: 0470965700
Indirizzo internet: https://www.vichy-communaute.fr/
Profilo del committente: https://vichycommunaute.safetender.com
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Vichy Communauté
Numero di registrazione: D618EB28-B78C-9CD6-46A5009563374AFF
Indirizzo postale: 9 place Charles de Gaulle
Località: Vichy
Codice postale: 03209
Suddivisione del paese (NUTS): Allier (FRK11)
Paese: Francia
Referente: https://vichycommunaute.safetender.com
E-mail: mpa@vichy-communaute.fr
Telefono: 0470965700
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:mpa@vichy-communaute.fr
https://www.vichy-communaute.fr/
https://vichycommunaute.safetender.com
https://vichycommunaute.safetender.com
mailto:mpa@vichy-communaute.fr


274313-2026 Page 6/6

Numero di registrazione: D618EB3C-0D67-16B9-A3A7CB7DA8C811DF
Indirizzo postale: 6 cours Sablon
Località: Clermont-Ferrand
Codice postale: 63033
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-clermont-ferrand@juradm.fr
Telefono: 0473146100
Fax: 0473146122
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
b3dc0d12-b164-4a1b-a230-fc5617894703-01

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Remise des offres: Au lieu du 24/04/2026 à 12h00 au plus tard. 
Lire 04/05/2026 à 12h00 au plus tard.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 24/04/2026 à 14h00 au 
plus tard. Lire 04/05/2026 à 14h00 au plus tard.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: cfc81dd7-1210-4a1e-aabb-ececc3871e0d  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 21/04/2026 09:47:49 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 274313-2026
Numero dell'edizione della GU S: 78/2026
Data di pubblicazione: 22/04/2026

mailto:greffe.ta-clermont-ferrand@juradm.fr
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