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276686-2026 - Gara

Italia — Servizi di assistenza sociale con alloggio — Procedura di gara aperta per I'affidamento del
PROGETTO SAI (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA
ORDINARI BARLETTA, PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.

OJ S 78/2026 22/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: SETTORE SERVIZI SOCIALI
E-mail: protocollo@cert.comune.barletta.bt.it
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Descrizione: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAIl (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Identificativo della procedura: 820c7237-da65-41cc-93ce-3235e6eb9das
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85311000 Servizi di assistenza sociale con alloggio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: BARLETTA (BT)
Suddivisione del paese (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Paese: Italia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 177 503,38 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto
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5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Descrizione: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAl (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85311000 Servizi di assistenza sociale con alloggio

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: BARLETTA (BT)
Suddivisione del paese (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Paese: Italia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 30 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 177 503,38 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Esperienza e qualificazione della impresa Esperienza della ditta nellaccoglienza
degli stranieri come richiesto dal DM del 18/11/ mediante contratti con amministrazioni
documentabili tramite contratti stipulati, oltre i requisiti di accesso (rif. Art.12 del presente
disciplinare)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Esperienza del Coordinatore del servizio in riferimento agli anni attestati da
curriculum
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Esperienza e qualificazione professionale dell'equipe multidisciplinare: qualita
professionale di tutti gli operatori impegnati nel progetto, che presentano il maggior grado di
multidisciplinarieta, intesa come possesso di titoli professionali ed esperienza acquisita, legati

276686-2026 Page 2/6



al Settore dintervento in cui si colloca loggetto della presente, attestate da curriculum da
allegare.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: L'organizzazione improntata al benessere, alla salute e sicurezza, alla qualita del
lavoro, parametrata al numero delle ore lavorative rispondenti alle effettive prestazioni
richieste nellappalto e alle unita di personale utilizzato nellappalto

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Piano di formazione del personale impiegato nella realizzazione del progetto
anche in riferimento ai percorsi formativi in materia di salute e sicurezza in collaborazione con
gli organismi paritetici di cui allart. 37 comma 12 del d.Igs. 81/2008

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Possesso di certificazione ISO 9001-2015 in corso di validita alla data di
presentazione dellofferta ove si evinca il campo di applicazione attinente alle prestazioni
richieste

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 1

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Possesso della certificazione UNI Pdr 125/2022 in corso di validita alla data di
presentazione dellofferta ove si evinca il campo di applicazione attinente alle prestazioni
richieste

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 1

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Modalita di gestione del Turn Over e misure volte a garantire la massima stabilita
degli stessi nellarco della durata del contratto

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Modalita di realizzazione delle attivita previste da progetto e proposta
organizzativa finalizzata allauto-attivazione degli ospiti.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 15

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Definizione dei progetti individualizzati. Modalita di conduzione e gestione dei
progetti individuali di integrazione sociale, qualita dei processi di accompagnamento in
relazione agli obiettivi conseguiti.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 15

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Monitoraggio Modalita e strumenti di monitoraggio e valutazione delle attivita.
Previsione di tecniche di monitoraggio e valutazione periodica delle attivita e del grado di
soddisfacimento dellutenza finalizzati al miglioramento continuo del servizio, ivi incluso il
monitoraggio del proprio personale, dei collaboratori e dei consulenti impiegati nellerogazione
del servizio

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Progetti di accompagnamento allautonomia post SAl Proposte operative per
favorire progetti di vita autonoma al momento delluscita dal progetto SAI con particolare
riferimento alla soluzione del problema dellemergenza abitativa

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Progettazione della gestione di utenti vulnerabili Definizione di un programma
che illustri le strategie e le procedure atte a supportare i beneficiari che durante la
permanenza nella struttura di accoglienza manifestino la loro vulnerabilita con disagi
psicologici e/o psichiatrici.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 7

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Grado di conoscenza del territorio, nonché sinergie e rete attivata con il tessuto
sociale. Il punteggio verra attribuito in relazione alle sinergie e reti qualitativamente adeguate
al servizio oggetto dellappalto de quo.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 7

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Altre proposte migliorative e innovative non comprese nelle precedenti e nelle
prestazioni dettagliatamente elencate nel Capitolato.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: OFFERTA ECONOMICA

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03753

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
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Presentazione elettronica delle offerte: Consentita

Indirizzo per la presentazione: https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03753

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Consentita

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 25/05/2026 08:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 270 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Accordo finanziario: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: TAR Puglia - Bari
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: SETTORE SERVIZI SOCIALI
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
SETTORE SERVIZI SOCIALI
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: SETTORE SERVIZ| SOCIALI

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: SETTORE SERVIZI SOCIALI
Numero di registrazione: 00741610729
Indirizzo postale: Palazzo di Citta' Corso V. Emanuele n. 94
Localita: BARLETTA (BT)
Codice postale: 70051
Suddivisione del paese (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Paese: Italia
E-mail: protocollo@cert.comune.barletta.bt.it
Telefono: 0883 578488
Profilo del committente: https://appalti.comune.barletta.bt.it
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: TAR Puglia - Bari
Numero di registrazione: 93012720723
Indirizzo postale: Piazza Massari n. 6
Localita: BARI (BA)
Codice postale: 70122
Suddivisione del paese (NUTS): Bari (ITF47)
Paese: Italia
E-mail: tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefono: 080 5733111
Fax: 080 5733220
Indirizzo internet: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 849b0fc1-f538-40dd-8e81-b4d7f1fb660a - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 21/04/2026 08:55:39 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: italiano

Numero di pubblicazione dell'avviso: 276686-2026

Numero dell'edizione della GU S: 78/2026

Data di pubblicazione: 22/04/2026
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