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See the notice on TED website

276769-2026 - Gara
Spagna – Servizi di supporto vari ai trasporti aerei – SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS 
CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20 AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
OJ S 78/2026 22/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: AENA SME, SA
E-mail: tramitacion_expedientes@aena.es
Attività dell'ente aggiudicatore: Attività aeroportuali

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20 
AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Descrizione: DEA-60/2026
Identificativo della procedura: 683b08cf-9c87-44ec-9599-f499cd26ae1e
Identificativo interno: DEA-60/2026
Tipo di procedura: Dialogo competitivo
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63730000 Servizi di supporto vari ai trasporti aerei

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Spagna
Ovunque nel paese in questione

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 71 173 358 453,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 5
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 5

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

4. Gruppo di lotti

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/276769-2026
mailto:tramitacion_expedientes@aena.es
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4.1.
 
Gruppo di lotti: GLO-0001
Lotti inclusi: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004, LOT-0005
Titolo: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20 
AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Descrizione: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA 
(PMR). 20 AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Identificativo interno: DEA-60/2026

4.1.1.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 71 173 358 453,00 EUR

4.1.3.  Criteri di aggiudicazione
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non può essere espressa da criteri: 
VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: LOTE 1: Adolfo Suárez Madrid-Barajas (MAD).
Descrizione: LOTE 1: Adolfo Suárez Madrid-Barajas (MAD).
Identificativo interno: LOTE 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63710000 Servizi di supporto al trasporto terrestre

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: MADRID
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non può essere espressa da criteri: 
VER PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: spagnolo
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Indirizzo dei documenti di gara: https://contratacion.aena.es/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://elicita.aena.es/SLE_Internet
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Obbligatoria
Descrizione della garanzia finanziaria: VER PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Accordo finanziario: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: sì
Descrizione: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: AENA SME, SA
Informazioni sui termini per il riesame: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AENA SME, SA
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
AENA SME, SA

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: LOTE 2: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona – Costa 
Brava (GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalía de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Descrizione: LOTE 2: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona – 
Costa Brava (GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalía de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Identificativo interno: LOTE 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63700000 Servizi di supporto al trasporto terrestre, per via 
d'acqua e aereo

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona – Costa Brava 
(GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalía de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

https://contratacion.aena.es/
https://elicita.aena.es/SLE_Internet
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5.1.4.
 
Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: spagnolo
Indirizzo dei documenti di gara: https://contratacion.aena.es/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://elicita.aena.es/SLE_Internet
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Accordo finanziario: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: sì

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: AENA SME, SA
Informazioni sui termini per il riesame: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AENA SME, SA

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: LOTE 3: Málaga – Costa del Sol (AGP). Sevilla – San Pablo (SVQ). Alicante – Elche 
Miguel Hernández (ALC). Valencia (VLC).
Descrizione: LOTE 3: Málaga – Costa del Sol (AGP). Sevilla – San Pablo (SVQ). Alicante – 
Elche Miguel Hernández (ALC). Valencia (VLC).
Identificativo interno: LOTE 3

5.1.1.  Finalità

https://contratacion.aena.es/
https://elicita.aena.es/SLE_Internet
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Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63700000 Servizi di supporto al trasporto terrestre, per via 
d'acqua e aereo

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contratacion.aena.es/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://elicita.aena.es/SLE_Internet
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Obbligatoria
Descrizione della garanzia finanziaria: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Accordo finanziario: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: sì

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: AENA SME, SA
Informazioni sui termini per il riesame: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

https://contratacion.aena.es/
https://elicita.aena.es/SLE_Internet


276769-2026 Page 6/9

Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito: AENA SME, SA
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AENA SME, SA

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: LOTE 4: Palma de Mallorca (PMI). Ibiza (IBZ). Menorca (MAH).
Descrizione: LOTE 4: Palma de Mallorca (PMI). Ibiza (IBZ). Menorca (MAH).
Identificativo interno: LOTE 4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63700000 Servizi di supporto al trasporto terrestre, per via 
d'acqua e aereo

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Informazioni supplementari: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contratacion.aena.es/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://elicita.aena.es/SLE_Internet
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Obbligatoria
Descrizione della garanzia finanziaria: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Accordo finanziario: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

https://contratacion.aena.es/
https://elicita.aena.es/SLE_Internet
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5.1.15.
 
Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: sì

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: AENA SME, SA
Informazioni sui termini per il riesame: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AENA SME, SA

5.1.  Lotto: LOT-0005
Titolo: LOTE 5: Gran Canaria (LPA). Tenerife Sur (TFS). Lanzarote – César Manrique (ACE). 
Fuerteventura (FUE). Tenerife Norte – Ciudad de La Laguna (TFN). La Palma (SPC).
Descrizione: LOTE 5: Gran Canaria (LPA). Tenerife Sur (TFS). Lanzarote – César Manrique 
(ACE). Fuerteventura (FUE). Tenerife Norte – Ciudad de La Laguna (TFN). La Palma (SPC).
Identificativo interno: LOTE 5

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63700000 Servizi di supporto al trasporto terrestre, per via 
d'acqua e aereo

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contratacion.aena.es/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://elicita.aena.es/SLE_Internet
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Obbligatoria

https://contratacion.aena.es/
https://elicita.aena.es/SLE_Internet
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Descrizione della garanzia finanziaria: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES
Accordo finanziario: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: sì

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: AENA SME, SA
Informazioni sui termini per il riesame: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AENA SME, SA

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: AENA SME, SA
Numero di registrazione: A-86212420
Indirizzo postale: C/PEONIAS, 12
Località: MADRID
Codice postale: 28042
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Referente: AENA SME, SA
E-mail: tramitacion_expedientes@aena.es
Telefono: +34 913212710
Indirizzo internet: https://www.aena.es
Profilo del committente: https://www.aena.es
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)

mailto:tramitacion_expedientes@aena.es
https://www.aena.es
https://www.aena.es


276769-2026 Page 9/9

Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
270830-2026
Motivo principale della modifica
: 
Rettifica errore committente
Descrizione
: 
SE AMPLÍA LA FECHA LÍMITE DE PRESENTACIÓN DE OFERTAS HASTA EL 24 DE ABRIL 
DE 2026 A LAS 12:00 HORAS

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 711e9352-af2e-44b4-96bb-82e6ce6974ad  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 21/04/2026 07:28:54 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 276769-2026
Numero dell'edizione della GU S: 78/2026
Data di pubblicazione: 22/04/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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