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278271-2026 - Gara

Norvegia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Procurement of ERP-system

OJ S 79/2026 23/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Sigma2 AS
E-mail: halvor.opaas@kpmg.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Procurement of ERP-system
Descrizione: Procurement of an ERP system for Sigma2 AS, including the accompanying
services (both technical and economic). See further information on the contents of the
procurement in the Procurement Rules, SSA-L with annexes and SSA-B simple.
Identificativo della procedura: 581ce6a9-2b9a-4082-a89a-a61bddde50f4
Awvviso o bando precedente: 104178-2026
Identificativo interno: 26/00001-03
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
48400000 Pacchetti software per transazioni commerciali e personali, 48440000 Pacchetti
software di analisi finanziaria e contabilita, 48441000 Pacchetti software di analisi finanziaria,
48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 48482000
Pacchetti software per informazioni imprenditoriali, 48490000 Pacchetti software per appalti,
48800000 Sistemi e server di informazione, 48812000 Sistemi di informazione finanziaria,
72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72212000 Servizi di
programmazione di software applicativi, 72212200 Servizi di programmazione di software per
reti, Internet e intranet, 72212400 Servizi di programmazione di software per transazioni
commerciali e personali, 72212420 Servizi di programmazione di software e suite di servizi di
programmazione di software per la gestione delle installazioni, 72212440 Servizi di
programmazione di software di analisi finanziaria e di contabilita, 72212441 Servizi di
programmazione di software di analisi finanziaria, 72212443 Servizi di programmazione di
software di contabilita, 72212445 Servizi di programmazione di software di gestione delle
relazioni con i clienti, 72212450 Servizi di programmazione di software di contabilizzazione del
tempo o per le risorse umane, 72212482 Servizi di programmazione di software per
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informazioni imprenditoriali, 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza
tecnica, 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di marketing, di consulenza, di
reclutamento, di stampa e di sicurezza, 79200000 Servizi di contabilita, revisione dei conti e
servizi fiscali, 79210000 Servizi di contabilita e revisione dei conti, 79211000 Servizi di
contabilita, 79400000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione e servizi connessi,
79410000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione, 79414000 Servizi di consulenza di
gestione delle risorse umane, 79631000 Servizi di personale e di foglio paga

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 9 600 000,00 NOK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Procurement of ERP-system
Descrizione: Procurement of an ERP system for Sigma2 AS, including the accompanying
services (both technical and economic). See further information on the contents of the
procurement in the Procurement Rules, SSA-L with annexes and SSA-B simple.
Identificativo interno: 26/00001-03

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
48400000 Pacchetti software per transazioni commerciali e personali, 48440000 Pacchetti
software di analisi finanziaria e contabilita, 48441000 Pacchetti software di analisi finanziaria,
48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 48482000
Pacchetti software per informazioni imprenditoriali, 48490000 Pacchetti software per appalti,
48800000 Sistemi e server di informazione, 48812000 Sistemi di informazione finanziaria,
72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72212000 Servizi di
programmazione di software applicativi, 72212200 Servizi di programmazione di software per
reti, Internet e intranet, 72212400 Servizi di programmazione di software per transazioni
commerciali e personali, 72212420 Servizi di programmazione di software e suite di servizi di
programmazione di software per la gestione delle installazioni, 72212440 Servizi di
programmazione di software di analisi finanziaria e di contabilita, 72212441 Servizi di
programmazione di software di analisi finanziaria, 72212443 Servizi di programmazione di
software di contabilita, 72212445 Servizi di programmazione di software di gestione delle
relazioni con i clienti, 72212450 Servizi di programmazione di software di contabilizzazione del
tempo o per le risorse umane, 72212482 Servizi di programmazione di software per
informazioni imprenditoriali, 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza
tecnica, 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di marketing, di consulenza, di
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reclutamento, di stampa e di sicurezza, 79200000 Servizi di contabilita, revisione dei conti e
servizi fiscali, 79210000 Servizi di contabilita e revisione dei conti, 79211000 Servizi di
contabilita, 79400000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione e servizi connessi,
79410000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione, 79414000 Servizi di consulenza di
gestione delle risorse umane, 79631000 Servizi di personale e di foglio paga

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3. Durata stimata
Durata: 8 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 4
Altre informazioni sul rinnovo: 4 x 1 year

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 9 600 000,00 NOK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Appalti verdi: criteri: Altri criteri degli appalti pubblici verdi

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Tenderers shall be registered in a company register or a
trade register in the country where the tenderer is established. DOCUMENTATION:
Norwegian companies: Company Registration Certificate Foreign companies: Verification that
the company is registered in a professional register in the state where the tenderer is
established.

Criterio: Rapporto finanziario

Descrizione del criterio di selezione: Tenderers must have sufficient economic and financial
capacity to be able to fulfil the contractual obligations. Sufficient economic and financial
capacity means that the tenderer fulfils the following requirements: ¢ Credit worthy without
security. DOCUMENTATION: The contracting authority will assess the tenderer's fulfilment of
the qualification requirement based on the following documentation: « Credit rating equivalent
to A or better, measured on Soliditet's (Bisnode) scale - or equivalent score from another
reputable rating company. The contracting authority reserves the right to obtain a credit rating
in order to confirm fulfilment of the requirement.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Tenderers shall have good experience from similar
deliveries, including delivery and implementation of a cloud based Erp system (SaaS). In
addition tenderers shall have good experience with the delivery of the services requested in
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the assistance contract (SSA-B). Tenderers shall have carried out a minimum of 3 comparable
deliveries in the last 3-5 years. DOCUMENTATION: Reference list with a short description of
the deliveries, including, among other things, the customer, scope, date and time. If the ERP
references to the tenderer do not also involve the services requested in the assistance
contract, separate references must be provided for these services. Complete annex 3 - form
for replying to experience.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Tenderers shall have sufficient professional competence
and the capacity to fulfil the contract. DOCUMENTATION: Description of the professional
environment and personnel that will be used to carry out the contract. Hereunder the tenderer
shall, preferably in a table format, state the number of employees within the different relevant
professional environments that the tenderer has at its disposal for the execution of this delivery
(the ERP service and the tileggs services) with brief information on experience level and
competence. CVs are not requested here. Tenderers are requested to use a separate
document/template to document fulfilment of the requirement.

Criterio: Misure di gestione ambientale

Descrizione del criterio di selezione: Tenderers shall have implemented environmental
management measures in their activities that cover the delivery. DOCUMENTATION: A
general description of the tenderer's environmental management measures. If the tenderer is
certified in accordance with ISO 14001, EMAS or Miljgfyrtarn or equivalent, it is sufficient to
enclose a copy of a valid certificate.

Criterio: Misure per garantire la qualita

Descrizione del criterio di selezione: The tenderer shall have a quality assurance system that
covers the delivery. DOCUMENTATION: A description of the tenderer's quality assurance
methods. If a tenderer is certified in accordance with ISO 9001 or equivalent quality assurance
certifications, it is sufficient to enclose a copy of a valid certificate.

Criterio: Sicurezza delle informazioni

Descrizione del criterio di selezione: Tenderers shall have a documented management system
for information security that covers the delivery. The system must demonstrate how the
tenderer safeguards relevant security considerations. The system shall as a minimum include:
1. An IT security policy 2. Overview of the most important IT security risks for the entity. 3.
Overview of the company's IT security requirements for sub-suppliers. 4. Description of the IT
security work s organisation and division of responsibility. 5. Description of the company's
stand-by to handle situations at risk for or where THERE have been IT security breaches. 6.
Description of the resources necessary to establish, implement, maintain and continually
improve the management system for IT security. DOCUMENTATION: A description of the
company's risk and information security management system, which shows that the system
includes the mentioned points in the requirement. If a tenderer is certified in accordance with
ISO27001 or any equivalent standards, it will be sufficient to present a copy of a valid
certificate.

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
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Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: Price
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Quality
Descrizione: Quality
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 14/05/2026 22:00:00 (UTC+00:00) ora
dell’'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=89116

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=89116&GoTo=Tender
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 25/05/2026 10:00:58 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Cf. the Public Procurement Regulations § 23-5
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
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Organizzazione competente per i ricorsi: Trgndelag tingrett

Informazioni sui termini per il riesame: In accordance with the law and regulations on public
procurements. The request for a temporary injunction to review rejection or rejection of the
qualification enquiry is 15 days cf. the Public Procurement Regulations § 20-7.
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito:
Trendelag tingrett

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sigma2 AS

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Sigma2 AS
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Sigma2 AS

Organizzazione che tratta le offerte: Sigma2 AS

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Sigma2 AS
Numero di registrazione: 814864332
Servizio: Upphandlingen
Indirizzo postale: Abels gate 5
Localita: Trondheim
Codice postale: 7030
Suddivisione del paese (NUTS): Trendelag/Trédndelage (NO060)
Paese: Norvegia
Referente: Halvor Wang Opaas
E-mail: halvor.opaas@kpmg.no
Telefono: 40601776
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Trendelag tingrett
Numero di registrazione: 926 722 794
Indirizzo postale: Postboks 2317 Torgarden
Localita: Trondheim
Codice postale: 7004
Suddivisione del paese (NUTS): Trendelag/Trédndelage (NO060)
Paese: Norvegia
E-mail: trondelag.tingrett@domstol.no
Telefono: 73 54 24 00
Indirizzo internet: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/trondelag-tingrett/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: c8e0808f-522b-4839-8927-1dc1a8b6df47 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 21/04/2026 23:40:56 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 21/04/2026 23:40:57 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 278271-2026

Numero dell'edizione della GU S: 79/2026

Data di pubblicazione: 23/04/2026
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