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See the notice on TED website

280185-2026 - Gara
Cechia – Manutenzione di sistemi di comunicazione – Pozáruční servis DCT a IEG
OJ S 79/2026 23/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Ministerstvo obrany
E-mail: karolina.mohaplova@mo.gov.cz
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Difesa

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Pozáruční servis DCT a IEG
Descrizione: Předmětem VZ je poskytování služeb pozáručního servisu na doméně centrální 
technologické (dále jen DCT) a Information Exchange Gateway (dále jen IEG). Podrobný 
popis předmětu VZ, obchodní a smluvní podmínky jsou blíže popsány v závazném návrhu 
smlouvy o poskytování služeb, který bude zaslán po vyhodnocení žádostí o účast v rámci 
zaslané výzvy k podání nabídky.
Identificativo della procedura: 59ea8060-2fa0-424a-85db-16ab22e832e4
Identificativo interno: 78096/2025-3255
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50334400 Manutenzione di sistemi di comunicazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Olomoucký kraj (CZ071)
Paese: Cechia
Informazioni supplementari: - vojenský útvar 3255 Olomouc - vojenský útvar 3255 Lipník nad 
Bečvou

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2009/81/CE
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Diritto transfrontaliero applicabile: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/280185-2026
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5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Pozáruční servis DCT a IEG
Descrizione: Předmětem VZ je poskytování služeb pozáručního servisu na doméně centrální 
technologické (dále jen DCT) a Information Exchange Gateway (dále jen IEG). Podrobný 
popis předmětu VZ, obchodní a smluvní podmínky jsou blíže popsány v závazném návrhu 
smlouvy o poskytování služeb, který bude zaslán po vyhodnocení žádostí o účast v rámci 
zaslané výzvy k podání nabídky.
Identificativo interno: SpMo 78096/2025-3255

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50334400 Manutenzione di sistemi di comunicazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Olomoucký kraj (CZ071)
Paese: Cechia
Informazioni supplementari: - vojenský útvar 3255 Olomouc - vojenský útvar 3255 Lipník nad 
Bečvou

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2030

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Poskytovatel se zavazuje, že má zpracován a dodržuje kodex etického 
obchodního chování a jednání, které vytváří etickou kulturu a provoz v souladu se všemi 
zákony a interními předpisy, např. respektuje lidskou důstojnost, nezávislost, soukromí, 
zajišťuje ochranu před zaměstnáváním dětí, ochranu před diskriminací, předchází každé 
diskriminaci, ať na základě rasy, barvy pleti, pohlaví, věku, jazyka, náboženství, politického 
nebo jiného názoru, etnického, národnostního nebo sociálního původu, majetku, místa 
narození, sexuální orientace nebo jiného stavu, včetně manželského nebo rodičovského práva 
apod.
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Appalti verdi: criteri: Nessun criterio per gli appalti pubblici verdi
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
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Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Nejnižší nabídková cena bez DPH za 1 čtvrtletí za poskytnutí produktových podpor.
Descrizione: Při hodnocení nejnižší nabídkové ceny za poskytnutí produktových podpor je 
rozhodná její výše v Kč bez DPH. Za toto kritérium bude přiděleno bodové ohodnocení tak, že 
nabídka s nejnižší nabídkovou cenou obdrží bodové hodnocení rovné 100 bodů a každá další 
nabídka obdrží hodnocení stanovené podle vzorce: Nejnižší nabídková cena bez DPH Bodové 
hodnocení = ----------------------------------------------------------- x 100 Nabídková cena hodnocené 
nabídky bez DPH Zadavatel následně bodové hodnocení tohoto kritéria vynásobí vahou 
kritéria, aby získal výsledný počet bodů, které nabídky obdržely s ohledem na váhu kritéria 
40%. Bodové hodnocení x 0,4 = výsledný počet bodů tohoto kritéria.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Nejnižší nabídková cena bez DPH za za 1 čtvrtletí poskytování servisu technologií.
Descrizione: Při hodnocení nejnižší nabídkové ceny za poskytování servisu technologií na 
DCT a IEG je rozhodná její výše v Kč bez DPH. Za toto kritérium bude přiděleno bodové 
hodnocení tak, že nabídka s nejnižší nabídkovou cenou obdrží bodové hodnocení 100 bodů a 
každá další nabídka obdrží bodové hodnocení podle vztahu: Nejnižší nabídková cena bez 
DPH Bodové hodnocení = ------------------------------------------------------- x 100 Nabídková cena 
hodnocené nabídky bez DPH Zadavatel následně bodové hodnocení nabídek dle tohoto 
kritéria vynásobí váhou kritéria, aby získal výsledný počet bodů, které nabídky obdržely s 
ohledem na váhu kritéria 50 %. Bodové hodnocení x 0,5 = výsledný počet bodů tohoto kritéria.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Nejnižší nabídková cena bez DPH za 1 hod. poskytování pokročilé technické asistence.
Descrizione: Při hodnocení nejnižší nabídkové ceny za 1 hodinu poskytování pokročilé 
technické asistence je rozhodná její výše v Kč bez DPH. Za toto kritérium bude přiděleno 
bodové hodnocení tak, že nabídka s nejnižší nabídkovou cenou obdrží bodové hodnocení 100 
bodů a každá další nabídka obdrží bodové hodnocení podle vztahu: Nejnižší nabídková cena 
bez DPH Bodové hodnocení = ------------------------------------------------------- x 100 Nabídková 
cena hodnocené nabídky bez DPH Zadavatel následně bodové hodnocení nabídek dle tohoto 
kritéria vynásobí váhou kritéria, aby získal výsledný počet bodů, které nabídky obdržely s 
ohledem na váhu kritéria 10 %. Bodové hodnocení x 0,1 = výsledný počet bodů tohoto kritéria.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
È richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Dodavatel bude mít v souladu s ust. § 20 odst. 1 písm. b) zákona č. 412/2005 
Sb., o ochraně utajovaných informací a bezpečnostní způsobilosti (dále jen „zákon č. 412
/2005 Sb.“) přístup k utajovaným informacím do a včetně stupně utajení „TAJNÉ“ a „NATO 
SECRET“. Dodavatel předloží doklady v následujícím rozsahu: • kopii dokladu NBÚ 
„Osvědčení podnikatele“, na jehož základě se organizace může seznamovat s utajovanými 
informacemi pro stupeň utajení TAJNÉ/NATO SECRET (§ 54 odst. 3 písm. a) až e) zákona č. 
412/2005 Sb.), • kopii dokladu „Osvědčení fyzické osoby“ (s důrazem na statutární orgán 
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poskytovatele) pro stupeň utajení „TAJNÉ/NATO SECRET“ (§ 54 odst. 2 písm. a) až f) zákona 
č. 412/2005 Sb.), • vyplnění Informačního dotazníku podnikatele, který je přílohou č. 4 
Zadávací dokumentace, ve kterém uvede fyzické osoby včetně uvedení, že disponují 
Osvědčením fyzické osoby pro stupeň „TAJNÉ/NATO SECRET“ • kopii dokladu - „Poučení“ v 
souladu s § 11 odst. 2 zákona 412/2005 Sb. u těch osob, které se budou v rámci své pracovní 
činnosti seznamovat s utajovanými informacemi do stupně utajení „TAJNÉ/NATO SECRET“ 
(tj. osoby uvedené poskytovatelem v „Informačním dotazníku podnikatele“), • kopii platného 
osvědčení fyzické osoby pro cizí moc a osvědčení podnikatele pro cizí moc stupně utajení 
„TAJNÉ/ NATO SECRET“ ve smyslu § 57 zákona č. 412/2005 Sb.; • Seznam personálu s 
„Osvědčením fyzické osoby“ pro stupeň utajení „TAJNÉ/NATO SECRET“ (§ 54 odst. 2 písm. 
a) až f) zákona č. 412/2005 Sb.) předá poskytovatel objednateli před uzavřením smlouvy a 
uvede i data platnosti jednotlivých Osvědčení fyzických osob, • Personál poskytovatele, který 
bude přistupovat do informačního systému, bude vlastnit Osvědčení osoby cizí moci (OFOCM) 
na stupeň NATO SECRET, jehož ověřenou kopii dodá společně s Osvědčením fyzické osoby 
před podpisem smlouvy. Pokud poskytovatel bude veřejnou zakázku realizovat 
prostřednictvím poddodavatelů, je nutné, aby požadovanou bezpečnostní způsobilost 
prokázali a splňovali každý samostatně (pozn.: pokud poskytovatel není schopen prokázat 
splnění požadovaných bezpečnostních kritérií, nelze tuto skutečnost řešit cestou 
poddodavatele).
Modalità di presentazione: 
Indicazione obbligatoria del subappalto: Subappaltatori proposti in eccesso rispetto all'obbligo 
di subappaltare una percentuale minima dell'appalto
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://nen.nipez.cz/profil/MO
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: ceco
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 02/06/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Bezpečnostní prověrka do a včetně stupně 
utajení „TAJNÉ“ a „NATO SECRET“, splnění ekonomické kvalifikace podle ust. § 78 odst. 1 
ZZVZ, splnění technické kvalifikace podle ust. § 79 odst. 2 písm. d) a e) a splnění technické 
kvalifikace podle ust. § 196 odst. 1 písm. b). Blíže popsáno v zadávací dokumentaci.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Accordo finanziario: Dle závazného návrhu smlouvy, který bude zaslán po splnění podmínek v 
žádostech o účast.
Subappalto: 
L'appaltatore deve indicare qualsiasi modifica a livello dei subappaltatori durante l'esecuzione 
dell'appalto.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže

https://nen.nipez.cz/profil/MO
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Informazioni sui termini per il riesame: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání 
námitek k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Úřad pro ochranu hospodářské soutěže

8. Organizzazioni
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8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Ministerstvo obrany
Numero di registrazione: 60162694
Indirizzo postale: Tychonova 221
Località: Praha
Codice postale: 16000
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Paese: Cechia
E-mail: karolina.mohaplova@mo.gov.cz
Telefono: +420 973521094
Profilo del committente: https://nen.nipez.cz/profil/MO
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Centrale di committenza per l'aggiudicazione di appalti o la conclusione di accordi quadro per 
lavori, forniture o servizi destinati ad altri committenti

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Numero di registrazione: 65349423
Indirizzo postale: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Località: Brno
Codice postale: 60200
Suddivisione del paese (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Paese: Cechia
E-mail: posta@uohs.cz
Telefono: +420 542167111
Indirizzo internet: https://uohs.gov.cz
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 0302f48b-43dc-48f8-868b-806514cbac8b  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 18
Data di trasmissione dell'avviso: 22/04/2026 10:15:03 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: ceco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 280185-2026
Numero dell'edizione della GU S: 79/2026
Data di pubblicazione: 23/04/2026
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