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280981-2026 - Gara

Germania — Servizi di gestione retribuzioni — Auslagerung SAP Personalwirtschaftssystem und
Personalabrechnungsdienstleistungen

OJ S 80/2026 24/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Pfalzwerke Aktiengesellschaft
E-mail: info@pfalzwerke.de
Attivita dell'ente aggiudicatore: Attivita connesse all'elettricita

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Auslagerung SAP Personalwirtschaftssystem und
Personalabrechnungsdienstleistungen
Descrizione: Bereitstellung einer auf SAP Software basierenden Lésung zum Personal- und
Organisationsmanagement (HCM) als Software as a Service, zum Einsatz durch die
Auftraggeber sowie die Erbringung der Personalabrechnungsdienstleistungen
Identificativo della procedura: eab054b5-2354-4fd4-8328-b14a68654eff
Identificativo interno: 1.1393
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79211110 Servizi di gestione retribuzioni
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo
O per le risorse umane

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Ludwigshafen am Rhein, Kreisfreie Stadt (DEB34)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE
sektvo -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Corruzione:
Frode:
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo:
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani:
Partecipazione a un'organizzazione criminale:
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Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche:

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza:

Grave illecito professionale:

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili:
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali:

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte:

Cessazione di attivita:

Insolvenza:

Amministrazione controllata:

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Auslagerung SAP Personalwirtschaftssystem und
Personalabrechnungsdienstleistungen
Descrizione: Gegenstand der Ausschreibung sind zwei Leistungsbestandteile, die aufgrund
der erwarteten gemeinsamen systemtechnischen Grundlage und der Ubergreifenden
Datenverarbeitung nicht in Lose getrennt, sondern gemeinsam an einen geeigneten Bieter
vergeben werden sollen. Grundlegender Leistungsgegenstand ist die Bereitstellung einer auf
SAP Software basierenden L6sung zum Personal- und Organisationsmanagement (HCM) als
Software as a Service, zum Einsatz durch die Auftraggeber. Es obliegt dem Bieter als
Auftragnehmer die jeweils geeignete und langfristig zu betreibende Losung konkret zu
bestimmen und wahrend der Vertragslaufzeit in einem funktionsfahigen Zustand zu halten,
vorzugsweise wird eine Bereitstellung auf Grundlage von SAP HCM for S/4HANA angestrebt.
Dazu erganzend wird die Erbringung der Personalabrechnungsdienstleistungen durch den
Bieter vergeben, die basierend auf der bereitgestellten Softwareldsung zum Personal- und
Organisationsmanagement erfolgen kann, jedoch nicht muss. Der Bieter ist insofern in der
Wahl seiner Softwareldsung frei, etwaige Lizenzen und Nutzungsrechte, die zur Erbringung
dieser Leistungen bendtigt werden, sind als Teil seines Angebotes mit einzukalkulieren. Die
Personalabrechnungsdienstleistungen werden somit im Sinne eines Business-Process-
Outsourcings (BPO) vergeben und sind abschlieRend vom Bieter zu erbringen. Beide
Leistungsbereiche sollen ab dem 01.01.2028 produktiv erbracht werden und eine Laufzeit von
vier Jahren und fur die Auftraggeber zwei Verlangerungsoptionen um jeweils weitere zwei
Jahre umfassen, langstens somit bis zum 31.12.2035 erbracht werden. Fiir die Uberleitung
der Leistungen zum Bieter wird ein Zeitraum von einem Jahr vorgesehen, eine erste und
vollstandige Probeabrechnung ist spatestens zum 01.10.2027 zu erbringen. Die Zeit der
Einfihrung und Uberfiihrung wird als Transition und Transformation der Regelvertragslaufzeit
vorangestellt und ist ab dem 01.01.2027 angesetzt. Der Zuschlag auf die Leistungen wird
insofern bis November 2026 geplant. Der Bieter ist zudem verpflichtet im Rahmen der
Vertragsbeendigung eine Uberleitung auf einen Folgeanbieter zu unterstiitzen und hierzu bis
zu weiteren sechs Monaten den erforderlichen Support zu erbringen.
Identificativo interno: 0001

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79211110 Servizi di gestione retribuzioni

280981-2026 Page 2/10



5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Ludwigshafen am Rhein, Kreisfreie Stadt (DEB34)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Beide Leistungsbereiche sollen ab dem 01.01.2028 produktiv
erbracht werden und eine Laufzeit von vier Jahren und fur die Auftraggeber zwei
Verlangerungsoptionen um jeweils weitere zwei Jahre umfassen, langstens somit bis zum
31.12.2035 erbracht werden. Fiir die Uberleitung der Leistungen zum Bieter wird ein Zeitraum
von einem Jahr vorgesehen, eine erste und vollstandige Probeabrechnung ist spatestens zum
01.10.2027 zu erbringen. Die Zeit der Einfiihrung und Uberflihrung wird als Transition und
Transformation der Regelvertragslaufzeit vorangestellt und ist ab dem 01.01.2027 angesetzt.
Der Zuschlag auf die Leistungen wird insofern bis November 2026 geplant.

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: (Aufgrund fehlender Auswahloptionen hier)
Eigenerklarung GWB §§ 123, 124: Der Bewerber ist aufgefordert gemaf § 122 Abs. 1 GWB in
Verbindung mit § 34 Abs. 5 S. 1 SektVO die in der Anlage ,Eigenerklarung nach GWB §§ 123,
124 geforderte Eigenerklarung abzugeben, um nachzuweisen, dass keine nicht heilbaren
zwingenden oder fakultativen Ausschlussgrinde gegen Ihn vorliegen. Im Falle des Vorliegens
fakultativer Ausschlussgrinde behalt sich die Vergabestelle eine Einzelfallprifung unter
Abwagung des mdglichen Einflusses auf das Vergabeverfahren vor. Dieses Dokument muss
jeweils vom Bewerber, von jedem eingesetzten Nachunternehmer, sowie von allen Mitgliedern
einer etwaigen Bietergemeinschaft mit dem Teilnahmeantrag abgegeben werden.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: (Aufgrund fehlender Auswahloptionen hier)
Eigenerklarung Russlandsanktionen: Der Bewerber ist aufgefordert gemaf § 122 Abs. 1 GWB
in Verbindung mit § 34 Abs. 5 S. 1 SektVO die in der Anlage ,Eigenerklarung nach GWB §§
123, 124" geforderte Eigenerklarung abzugeben, um nachzuweisen, dass keine nicht
heilbaren zwingenden oder fakultativen Ausschlussgriinde gegen lhn vorliegen. Im Falle des
Vorliegens fakultativer Ausschlussgrinde behalt sich die Vergabestelle eine Einzelfallprifung
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unter Abwagung des mdglichen Einflusses auf das Vergabeverfahren vor. Dieses Dokument
muss jeweils vom Bewerber, von jedem eingesetzten Nachunternehmer, sowie von allen
Mitgliedern einer etwaigen Bietergemeinschaft mit dem Teilnahmeantrag abgegeben werden.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: (Aufgrund fehlender Auswahloptionen hier)
Eigenerklarung MiLoG: Der Bewerber erklart die Einhaltung des Mindestlohngesetzes (MiLoG)
und der jeweils geltenden Tariftreuegesetzte der Bundeslander. Hierzu flllt der Bewerber die
Anlage ,Eigenerklarung nach Mindestlohngesetz und Tariftreue" aus und gibt diese mit dem
Teilnahmeantrag ab. Dieses Dokument muss jeweils vom Bewerber, von jedem eingesetzten
Nachunternehmer, sowie von allen Mitgliedern einer etwaigen Bietergemeinschaft mit dem
Teilnahmeantrag abgegeben werden. Der Auftraggeber weist darauf hin, dass er unabhangig
von der Eigenerklarung gem. § 19 Abs. 1 MiLoG das Recht hat, jederzeit zusatzliche
Ausklnfte des Wettbewerbsregisters anzufordern (§ 19 Abs. 3 MiLoG). Bei Auftragen ab einer
Hohe von 30.000 € netto fordert der Auftraggeber fur den Bewerber, der den Zuschlag
erhalten soll, vor der Zuschlagserteilung eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister an.

Criterio: Iscrizione in un registro di commercio

Descrizione del criterio di selezione: Befahigung und Erlaubnis zur Berufsausubung: GemaR §
122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 48 SektVO hat der Bewerber zum Nachweis seiner
Befahigung zur Berufsausibung einen Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen
Nachweis, dass der Bewerber in einem Berufs- oder Handelsregister nach Malgabe der
Rechtsvorschriften des Landes der europdischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates
des EWR-Abkommens eingetragen ist, in dem er ansassig ist. Der Nachweis muss den
aktuellen Stand der Informationen des Berufs- oder Handelsregisters entsprechen. Es genugt
eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht alter als 6 Monate sein, gerechnet ab
dem Datum der Abgabefrist der Teilnahmeantrage. Unternehmen, die weder in einem Berufs-
noch Handelsregister noch einem anderen Register gefuhrt werden, legen eine Kopie der
Gewerbeanmeldung der zustandigen Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen
anderen geeigneten Nachweis vor, der einen Aufschluss tber die Art der beruflichen Tatigkeit
zuldsst. Die geplante Rechtsform der ggf. in Grindung befindlichen Unternehmen bzw.
Bietergemeinschaften ist anzugeben. Dieses Dokument muss jeweils vom Bewerber, von
jedem eingesetzten Nachunternehmer, sowie von allen Mitgliedern einer etwaigen
Bietergemeinschaft mit dem Teilnahmeantrag abgegeben werden. Amtliche Bescheinigungen
eines Landes der europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-
Abkommens werden in deren Originalsprache zugelassen.

Criterio: Fatturato annuo medio

Descrizione del criterio di selezione: Unternehmenskennzahlen: Zur Feststellung der
wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfahigkeit des Bewerbers, werden gemal § 46 Abs. 3
SektVO folgende Mindestanforderungen an das Unternehmen gestellt: - Mindestumsatz im
Geschaftsjahr 2025: 5.000.000 € - Mindestumsatz im Geschaftsjahr 2024: 5.000.000 € -
Mindestumsatz im Geschaftsjahr 2023: 5.000.000 € - Mindestanzahl Mitarbeiter in FTE im
Geschaftsjahr 2025: 50 Mitarbeitende - Mindestanzahl Mitarbeiter in FTE im Geschaftsjahr
2024: 50 Mitarbeitende - Mindestanzahl Mitarbeiter in FTE im Geschaftsjahr 2023: 50
Mitarbeitende Negative Entwicklungen bei oben genannten Kennzahlen sind zu erlautern.
Eine fortgesetzte negative Entwicklung oben genannter Kennzahlen, welche nicht auf Grund
unternehmerischer oder struktureller Randbedingungen plausibilisiert werden kann, wird als
mangelnde wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit des Bewerbers angesehen.
Sofern die Angaben fir das letzte Geschaftsjahr noch nicht vollstéandig vorliegen, sind die
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Angaben sinngemal der letzten drei vollstandig vorliegenden Geschaftsjahre darzulegen.
Wenn das Unternehmen noch keine drei vollstandigen Geschéaftsjahre am Markt tatig ist, sind
mindestens die Kennzahlen der vorliegenden Geschaftsjahre, sowie die erwarteten
Kennzahlen des aktuellen Geschaftsjahres anzugeben und zu plausibilisieren. Die geforderten
Kennzahlen und erganzenden Erlauterungen sind durch Eigenerklarung im Abschnitt
~Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit® der Anlage ,Eigenerklarung zur
Unternehmenseignung“ anzugeben. Bewerber kdnnen sich zum Nachweis der Eignung ihrer
Nachunternehmer (Eignungsleihe) und der weiteren Mitglieder der Bietergemeinschaft
bedienen. In diesem Fall ist die Eigenerklarung zur Unternehmenseignung von jedem der
Unternehmen einzeln auszufillen und mit dem Teilnahmeantrag abzugeben.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: (Aufgrund fehlender Auswahloptionen hier) Versicherung:
Der Bewerber muss gemal} § 46 SektVO Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung zur
Deckung von Sach-, Personen- und Vermdgensschaden verfugen und diese Uber die
Vertragslaufzeit aufrechterhalten. Die Mindestdeckung fur Sach- und Personenschaden muss
2.500.000¢€, die Mindestdeckung fur Vermdgensschaden muss 1.000.000€, jeweils pro Fall
betragen. Eine Deckelung der Betrage auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist
zuldssig. Der Bewerber belegt dies durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe der
Teilnahmeantrage gultigen Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklarung einer
Versicherung, aus der sich ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bewerbern
eine solche Versicherung Uber die geforderten Deckungssummen vorliegen wird. Alle
Mitglieder einer Bietergemeinschaft missen getrennt voneinander die Versicherungsleistung
belegen.

Criterio: Rapporto finanziario

Descrizione del criterio di selezione: Bonitatsindex: Der Bewerber ist aufgefordert gemaf § 46
Abs. 3 SektVO seine Bonitat anhand am Markt anerkannter Bonitatsbewertungen (z.B.:
Creditreform) oder einer Erklarung seiner Hausbank nachzuweisen, wobei mindestens eine
~gute” Bonitat gegeben sein muss. Dies bedeutet exemplarisch fur die Bewertung durch
Creditreform einen Bonitatsindex von hdochstens 249. Alle Mitglieder einer Bietergemeinschaft
mussen getrennt voneinander ihre Bonitat belegen.

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita

Descrizione del criterio di selezione: Zertifizierungen: Der Bieter Ubernimmt fur den
Auftraggeber sowohl die Ausfihrung wesentlicher Prozesse, die in hoher Glte und Qualitat zu
erbringen sind, als auch die Verarbeitung sensibler personenbezogener Daten. An die Qualitat
und Informationssicherheit werden daher hohe Anforderungen gestellt. - Zum Beleg der
Unternehmenseignung ist ferner der Nachweis Uber die Existenz und Anwendung eines
Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS) zu fihren. Dazu fligt der Bewerber eine
zum Zeitpunkt der Abgabe der Teilnahmeantrage durch eine akkreditierte Zertifizierungsstelle
erteilte, gultige Zertifizierung nach ISO/IEC 27001:2017, BSI-Grundschutz oder vergleichbar
bei, deren Geltungsbereich den Leistungsgegenstand der Bereitstellung und des Betrieb einer
SaaS-Losung zum Personal- und Organisationsmanagement umfasst. Sollte der Bewerber
einen vergleichbaren Nachweis vorlegen, hat der Bewerber dessen Gleichwertigkeit mit dem
Teilnahmeantrag darzulegen. Die Zulassigkeit bzw. Vergleichbarkeit anderer als der
vorgenannten Zertifizierungen ist im Rahmen von Bieterfragen vor Ablauf der Abgabefrist der
Teilnahmeantrage zu klaren. Unabdingbar ist aber, dass es sich um Fremdnachweise Uber
eine von Externen durchgefiihrte, systematische Uberpriifung handeln muss.
Eigenerklarungen sind nicht ausreichend.
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Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: Mitarbeiter im Fachgebiet und deren Qualifikation: Zum
Nachweis der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit des Unternehmens werden
folgende Mindestanforderungen an die Mitarbeiteranzahl und deren Qualifizierung in den
spezifischen Handlungsfeldern der angebotenen Leistungen gefordert: - Jeweilige
Mindestanzahl Mitarbeiter in FTE im Fachgebiet ,Personalabrechnungsdienstleistungen® in
den Jahren 2023 bis 2025: 25 Mitarbeitende - Jeweilige Mindestanzahl Mitarbeiter in FTE im
Fachgebiet ,Betrieb von SAP-Lésung® in den Jahren 2023 bis 2025: 25 Mitarbeitende
Negative Entwicklungen bei oben genannten Angaben sind zu erldutern. Eine fortgesetzte
negative Entwicklung oben genannter Angaben, welche nicht auf Grund unternehmerischer
oder struktureller Randbedingungen plausibilisiert werden kann, wird als mangelnde
technische und berufliche Leistungsfahigkeit des Bewerbers angesehen. Die geforderten
Angaben und erganzenden Erlauterungen sind durch Eigenerklarung im Abschnitt
»1echnische und berufliche Leistungsfahigkeit” der Anlage ,Eigenerklarung zur
Unternehmenseignung“ anzugeben.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Projektreferenzen: Zum Nachweis der Fahigkeit und
Erfahrung und damit zum Beleg der Eignung, die geforderte Leistung erbringen zu kénnen,
sind vom Bewerber zu beiden Leistungsgegenstanden jeweils genau drei (3) mit der
geforderten Leistung vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu
ist die Anlage ,Eigenerklarung Projektreferenz” als Vorlage zu verwenden. Umfasst eine
Referenz beide Leistungsgegenstande so darf diese beiderseits verwendet werden. Die
ausschreibende Stelle behalt sich vor, die angegebenen Projektreferenzen zu tberprifen.
Angaben, die einer Nachprufung nicht standhalten, flihren zum Ausschluss des
Teilnahmeantrags. Der Bewerber hat die Kontaktdaten der jeweiligen Ansprechpartner der
Referenzen anzugeben. Die Kontaktdaten miissen eine Uberpriifung der Referenz méglich
machen. Der Bewerber versichert durch die Angabe, dass der Kontaktperson die Benennung
als Referenz bekannt ist und dariber hinaus die Einwilligung der Kontaktperson zur
Kontaktaufnahme vorliegt. Die Erhebung dieser Kontaktdaten erfolgt im Einklang mit Artikel 6,
Absatz 1, lit. c und e DSGVO. Bitte beachten Sie, dass aus den angegebenen Informationen
zu den Projektreferenzen eindeutig und zweifelsfrei die Erfullung der Mindestanforderungen
hervorgehen muss. Es wird darauf hingewiesen, dass eine stichpunktartige Beantwortung der
Mindestanforderungen unzureichend ist. Bei der Benennung der Referenzen sind folgende
Mindestanforderungen zu beachten: - Jede Referenz muss vom Bewerber, einem Teilnehmer
der Bietergemeinschaft oder einem Nachunternehmer des Bewerber stammen, dessen
Eignung er sich bedient, und der in diesem Verfahren mit der entsprechenden Leistung betraut
werden soll. Referenzen von Unternehmen, die die betreffende Leistung in der vorliegenden
Ausschreibung nicht erbringen sollen, werden als ungultig ausgeschlossen. - Referenzen sind
nur gultig, wenn die betreffende Leistung zum Zeitpunkt der Abgabe des Teilnahmeantrages
weiterhin erbracht wird oder deren Leistungsende nicht mehr als drei Jahre zurtickliegt,
Leistungen in der Zukunft sind nicht als Referenz zugelassen. Referenzen fur den
Leistungsgegenstand der Bereitstellung einer SAP SaaS-Ldsung fur das Personal- und
Organisationsmanagement werden als vergleichbar bewertet, wenn: - Der Bieter fur die
Bereitstellung und den Betrieb der verwendeten technischen Infrastruktur, auf der die
Leistungen erbracht wurden, umfassend verantwortlich ist (Als Rechenzentrum darf auch das
eines Dritten verwendet worden sein). - Der Bieter sowohl fir den SAP Basis Betrieb und den
Betrieb (das Anwendungsmanagement) der SAP Softwarelésung umfassend verantwortlich
ist. - Es sich um die Bereitstellung und den Betrieb einer Softwarelésung zum Personal- und
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Organisationsmanagement (HCM) handelt. - Der Referenzkunde mindestens 500
Mitarbeitende umfasst, die basierend auf der angebotenen Softwarel6sung verwaltet werden.
Referenzen fur den Leistungsgegenstand der Erbringung von Lohn- und
Gehaltsabrechnungen werden als vergleichbar bewertet, wenn: - Der Bieter die Lohn- und
Gehaltsabrechnung umfassend erbringt (Abrechnung, Belege, Meldungen an Finanzamter
und Sozialversicherungen etc.) - Die Erbringung der Lohn- und Gehaltsabrechnung
mindestens 500 Beschaftigte umfasste, deren Abrechnungen durch den Bieter vollstandig
erbracht werden. - Die Leistungen einen Self-Service fur die Beschaftigten des Auftraggebers
umfasst (z.B. Stammdatenpflege, Entgeltnachweise, Krankmeldungen etc.) Noch nicht
realisierte Leistungsstande dirfen nicht genannt werden. Sofern es sich um Projekte handelt,
die noch nicht in den Wirkbetrieb Ubergeben wurden, ist nur der bisher erreichte
Leistungsstand anzugeben. Zur Abschichtung von Bewerbern im Teilnahmewettbewerb
werden fur den Fall von mehr als sieben Bewerbern die vorgelegten Referenzen nach deren
Umfang und Vollstandigkeit sowie der Vergleichbarkeit der Leistung bewertet und in
Rangfolge gebracht. Hierbei werden besser vergleichbare Referenzen hoher bewertet.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: (Aufgrund fehlender Auswahloptionen hier)
Akkreditierung durch SAP: Zur Gewahrleistung einer durchgehenden Erbringung von
Wartungs- und Instandhaltungsleistungen sowie der gesicherten Bereitstellung erforderlicher
Fachkenntnisse wird eine Akkreditierung oder Zertifizierung des Bewerbers als System- und
Lésungsanbieter sowie Betriebs- und Wartungsdienstleister durch den Hersteller SAP
gefordert. Als gultig werden Akkreditierungen oder Zertifizierungen oder
Partnerschaftsvertrage angesehen, die entweder Uber ein nach der Angebotsfrist liegendes
Ablaufdatum verfugen oder weniger als 12 Monate vor Angebotsfrist ausgestellt wurden. Der
Nachweis ist durch Vorlage entsprechender Fremdnachweise der jeweiligen Hersteller zu
erbringen.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Sprachniveau: Der Bewerber verpflichtet sich, im
Rahmen der Leistungserbringung an Stellen mit mdglichem Kundenkontakt nur solche
Mitarbeiter einzusetzen, die ,Deutsch” als Muttersprache haben oder die mindestens Uber ein
Sprachniveau von ,,C1“ oder besser, nach dem ,Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmen flr Sprache®, verfugen. Dies ist in der Anlage ,Sprachniveau® zu erklaren.
Dieses Dokument muss jeweils vom Bewerber, von jedem eingesetzten Nachunternehmer,
sowie von allen Mitgliedern einer etwaigen Bietergemeinschaft mit dem Teilnahmeantrag
abgegeben werden.

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Qualitatskriterium
Descrizione: Die Wertung der Erstangebote erfolgt geman § 52 Abs. 2 SektVO. Die
Bewertung der Angebote zur Ermittlung des vorlaufig wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach
der einfachen Richtwertmethode nach UfAB 2018. Die Wertung der Folgeangebote erfolgt
gemald § 52 Abs. 2 SektVO. Der Zuschlag erfolgt auf das wirtschaftlichste Angebot. Die
Bewertung der Angebote zur Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der
erweiterten Richtwertmethode nach UfAB 2018. Es wird ein Schwankungsbereich von 10%
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festgelegt, Zuschlagskriterium innerhalb des Schwankungsbereiches ist die Leistung.
Innerhalb beider Bewertungsmethoden nimmt die Leistung jeweils 50% des
Gesamtergebnisses ein.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 50

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Preiskriterium

Descrizione: Innerhalb beider Bewertungsmethoden nimmt der Angebotspreis jeweils 50% des
Gesamtergebnisses ein.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/eab054b5-2354-4fd4-8328-b14a68654ff

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 12/06/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/eab054b5-2354-4fd4-8328-b14a68654 eff
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstéandig bei.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Bedingungen flr die Ausfihrung des Auftrags
und ggfs. Verweis auf die einschlagige Rechts- oder Verwaltungsvorschrift siehe
Vergabeunterlagen
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: in den Vergabeunterlagen aufgefuhrt
Accordo finanziario: in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

5.1.15. Tecniche
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Accordo quadro:

Nessun accordo quadro

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Rheinland-Pfalz Ministerium fur
Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau
Informazioni sui termini per il riesame: (1) Etwaige Vergabeverstdlie muss der Bewerber
/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtgen.
(2) VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spéatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Dierichsweiler Unternehmens- und Prozessberatung GmbH
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Pfalzwerke Aktiengesellschaft

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Pfalzwerke Aktiengesellschaft
Numero di registrazione: 11236
Indirizzo postale: Wredestralle 35
Localita: Ludwigshafen
Codice postale: 67059
Suddivisione del paese (NUTS): Ludwigshafen am Rhein, Kreisfreie Stadt (DEB34)
Paese: Germania
E-mail: info@pfalzwerke.de
Telefono: +49 6215850
Indirizzo internet: https://www.pfalzwerke.de/pfalzwerke-gruppe
Profilo del committente: https://www.deutsche-evergabe.de
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Rheinland-Pfalz Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr,
Landwirtschaft und Weinbau
Numero di registrazione: 0acb7862-b34e-4d27-b551-d441f00d880d
Indirizzo postale: Stiftsstralie 9
Localita: Mainz
Codice postale: 55116
Suddivisione del paese (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Paese: Germania

280981-2026 Page 9/10


mailto:info@pfalzwerke.de
https://www.pfalzwerke.de/pfalzwerke-gruppe
https://www.deutsche-evergabe.de

E-mail: Vergabekammer.rip@mwvlw.rlp.de
Telefono: +49 6131162234

Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Dierichsweiler Unternehmens- und Prozessberatung GmbH
Numero di registrazione: 0ce8662e-3b49-440a-bcba-6e1a8c725a02
Indirizzo postale: Alexander-Diehl-Stralle 2a
Localita: Mainz
Codice postale: 55130
Suddivisione del paese (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Paese: Germania
E-mail: ausschreibung@dup.de
Telefono: +49 61312770290
Indirizzo internet: https://www.deutsche-evergabe.de
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: eab054b5-2354-4fd4-8328-b14a68654eff - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 23/04/2026 07:54:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 280981-2026

Numero dell'edizione della GU S: 80/2026

Data di pubblicazione: 24/04/2026
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