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See the notice on TED website

281446-2026 - Gara
Spagna – Servizi di assistenza sociale e servizi affini – Apoyo técnico para valoración y 
orientación de solicitantes de reconocimiento de dependencia en Bizkaia, seguimiento de 
programas individuales de atención y valoración de la discapacidad con emisión de informes 
sociosanitarios de apoyo.
OJ S 80/2026 24/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Acción Social
E-mail: contratacionservicios@bizkaia.eus
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Apoyo técnico para valoración y orientación de solicitantes de reconocimiento de 
dependencia en Bizkaia, seguimiento de programas individuales de atención y valoración de 
la discapacidad con emisión de informes sociosanitarios de apoyo.
Descrizione: Apoyo técnico para valoración y orientación de solicitantes de reconocimiento de 
dependencia en Bizkaia, seguimiento de programas individuales de atención y valoración de 
la discapacidad con emisión de informes sociosanitarios de apoyo.
Identificativo della procedura: e65e4e23-dfa1-4b59-82e9-9622d8479c45
Identificativo interno: 2026/0013/071/03
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Abierto

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bizkaia (ES213)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 29 429 616,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Se trata de un expediente de licitación electrónica.Para la 
presentación de ofertas deberá de acceder a las siguientes rutas:Dirección web de licitación 
electrónica: https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?

 Manual de la aplicación: numexpediente=2026/0013/071/03 https://www.bizkaia.eus

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/281446-2026
mailto:contratacionservicios@bizkaia.eus
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
https://www.bizkaia.eus/documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
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 Recomendaciones para presentación /documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
ofertas: https://www.bizkaia.eus/es/web/contratacion-publica/licitacion-electronica
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Amministrazione controllata: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Artículo 57 
Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , 
sobre contratación pública.
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Artículo 57 Directiva 
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre 
contratación pública.
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Artículo 57 
Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , 
sobre contratación pública.
Grave illecito professionale: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Artículo 57 Directiva 
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre 
contratación pública.
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Artículo 57 Directiva 2014/24
/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.
Cessazione di attività: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Infrazione legata alla condotta professionale nell'ambito degli appalti della difesa: Artículo 57 
Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , 
sobre contratación pública.
Mancanza dell'affidabilità necessaria a escludere i rischi per la sicurezza del paese: Artículo 
57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , 
sobre contratación pública.
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Artículo 57 Directiva 2014
/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.

https://www.bizkaia.eus/documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
https://www.bizkaia.eus/es/web/contratacion-publica/licitacion-electronica
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Fallimento: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Corruzione: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Concordato preventivo con i creditori: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Artículo 57 Directiva 2014
/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Artículo 57 Directiva 
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre 
contratación pública.
Frode: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Insolvenza: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Apoyo técnico para valoración y orientación de solicitantes de reconocimiento de 
dependencia en Bizkaia, seguimiento de programas individuales de atención y valoración de 
la discapacidad con emisión de informes sociosanitarios de apoyo.
Descrizione: Apoyo técnico para valoración y orientación de solicitantes de reconocimiento de 
dependencia en Bizkaia, seguimiento de programas individuales de atención y valoración de 
la discapacidad con emisión de informes sociosanitarios de apoyo.
Identificativo interno: 0

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bizkaia (ES213)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: La prórroga se acordará por el órgano de contratación y será 
obligatoria para el empresario (art. 29.2 LCSP), siempre que su preaviso se produzca al 
menos con dos meses de antelación a la finalización del plazo de duración del contrato.
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5.1.6.
 
Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros requisitos económicos o financieros

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Precio
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 51
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Plan de Actuación y Proyecto de desarrollo del Programa
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Sistema de evaluación
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Mejoras
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.contratacion.euskadi.eus
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta
/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo, 
basco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

https://www.contratacion.euskadi.eus
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
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Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 19/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Informazioni supplementari: Se trata de una fecha estimada. La fecha exacta del acto de 
apertura se comunicará
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: RECURSO ESPECIAL - Tribunal Administrativo 
Foral de Recursos Contractuales de Bizkaia
Informazioni sui termini per il riesame: Recurso especial en materia de contratación: 15 días 
hábiles contados conforme a lo dispuesto en el artículo 50 de la LCSP.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Acción Social

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: RECURSO ESPECIAL - Tribunal Administrativo Foral de Recursos 
Contractuales de Bizkaia
Numero di registrazione: 117516.0
Indirizzo postale: Gran Vía, 25
Località: Bilbao
Codice postale: 48009
Suddivisione del paese (NUTS): Bizkaia (ES213)
Paese: Spagna
E-mail: tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus
Telefono: +34 944068000
Indirizzo internet: https://www.bizkaia.eus
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Acción Social
Numero di registrazione: P4800000D
Indirizzo postale: Ugasko 5,
Località: Bilbao
Codice postale: 48009
Suddivisione del paese (NUTS): Bizkaia (ES213)
Paese: Spagna
Referente: Servicio de Valoración y orientación

mailto:tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus
https://www.bizkaia.eus
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E-mail: contratacionservicios@bizkaia.eus
Telefono: +34 944068000
Indirizzo internet: https://www.bizkaia.eus
Profilo del committente: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 3383252c-604c-4793-a017-32c0e62f0b4b  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 23/04/2026 15:00:04 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 281446-2026
Numero dell'edizione della GU S: 80/2026
Data di pubblicazione: 24/04/2026

mailto:contratacionservicios@bizkaia.eus
https://www.bizkaia.eus
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