See the notice on TED website

285404-2026 - Gara

Spagna — Servizi di manutenzione e riparazione di software — Contratacion de servicios de
mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y Swal

OJ S 81/2026 27/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero
E-mail: contratacion@lagunadeduero.org
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Contratacion de servicios de mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y Swal
Descrizione: Contratacidon de servicios de mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y
Swal
Identificativo della procedura: a36df8d8-15ae-4938-a404-f313f736abal
Identificativo interno: 16114/2025
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50324100 Servizi di manutenzione di sistemi

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valladolid (ES418)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 515 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Conflicto de intereses
debido a su participacion en este procedimiento de contratacion y las que determinen en el
pliego

5. Lotto
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5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Contratacion de servicios de mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y Swal
Descrizione: Contratacién de servicios de mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y
Swal
Identificativo interno: 16114/2025

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50324100 Servizi di manutenzione di sistemi

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valladolid (ES418)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita
Descrizione del criterio di selezione: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Disponibilidad y niveles de servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta econémica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 55
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Recursos y personal.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Memoria Técnica.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=cD43%2F %2Bhd4N7mnwcj%2BxbdTg%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=cD43%2F %2Bhd4N7mnwcj%2BxbdTg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Anni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: Ayuntamiento de Laguna de Duero
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero - Tribunal
Administrativo de Recursos Contractuales de CyL
Organizzazione competente per i ricorsi: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero -
Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de CyL
Informazioni sui termini per il riesame: hasta 2026-07-07+02:00
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero - Tribunal Administrativo de Recursos
Contractuales de CyL

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero
Numero di registrazione: 31017860145546
Numero di registrazione: P4707700C
Localita: Laguna de Duero
Codice postale: 47140

285404-2026 Page 3/4


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=cD43%2F%2Bhd4N7mnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=cD43%2F%2Bhd4N7mnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=cD43%2F%2Bhd4N7mnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=cD43%2F%2Bhd4N7mnwcj%2BxbdTg%3D%3D

Suddivisione del paese (NUTS): Valladolid (ES418)

Paese: Spagna

Referente: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero

E-mail: contratacion@lagunadeduero.org

Telefono: 983540058

Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=NraMLJItUKwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Altri referenti:

Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de CyL
Localita: Zamora

Codice postale: 49001

Suddivisione del paese (NUTS): Zamora (ES419)

Paese: Spagna

E-mail: tribunalcontratoscyl@ccyl.es

Telefono: 980559800

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 55cd9a57-6¢62-41e8-bee6-caa21d4bd126 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 24/04/2026 13:10:18 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 285404-2026

Numero dell'edizione della GU S: 81/2026

Data di pubblicazione: 27/04/2026
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