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289298-2026 - Gara

Germania — Servizi software di gestione di rete — Grundinstallation, Migration und
anschlieBender Betrieb der Loadbalancer-Infrastruktur des Westdeutschen Rundfunks (WDR)
auf Basis des Systemen des Herstellers F5

OJ S 82/2026 28/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Westdeutscher Rundfunk Kéin
E-mail: eu-verfahrenscenter@wdr.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Grundinstallation, Migration und anschliellender Betrieb der Loadbalancer-Infrastruktur
des Westdeutschen Rundfunks (WDR) auf Basis des Systemen des Herstellers F5
Descrizione: Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrags fir die
Grundinstallation, die Migration und den anschlielenden Betrieb der beim Westdeutschen
Rundfunk (WDR) eingesetzten Loadbalancer-Systeme des Herstellers F5. Die erforderliche
Hardware, Lizenzen sowie die Herstellerwartung werden durch den WDR im Rahmen einer
separaten, eigenstandigen Rahmenvereinbarung beschafft. Dagegen umfasst diese
Ausschreibung ausschliel3lich die Planung, Implementierung, Inbetriebnahme, Migration sowie
den anschlieRenden Betrieb der neuen Systeme auf Basis der bereitgestellten Komponenten.
Der Auftragnehmer tbernimmt in enger Abstimmung mit dem Auftraggeber sowie dem
bisherigen Dienstleister die technische und organisatorische Verantwortung fir: - die
Vorbereitung, Planung und Koordination der Migration, - die systemseitige Inbetriebnahme
und Grundkonfiguration der neuen F5- Systeme, - die Migration bestehender Services, - die
Anpassung des Betriebskonzepts sowie die Schulung der Anwendungsbetreuer, - den
anschlieBenden Betrieb und die Uberwachung der Systeme, - die Durchfiihrung regelmaRiger
Firmware- und Sicherheitsupdates, - die fortlaufende Konfigurationspflege und
Dokumentation. Der Zugriff auf die Systeme erfolgt Uber eine gesicherte, vom Auftraggeber
bereitgestellte Remote-Umgebung (VPN). Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich
remote. Vor-Ort-Einsatze im Rechenzentrum des Auftraggebers in Kdln sind ausschlieflich in
begrindeten Ausnahmefallen und nach vorheriger Abstimmung mit dem Auftraggeber
vorgesehen. Die Vorbereitungsleistungen durch den kiinftigen Auftragnehmer sollen ab dem
01.07.2026 beginnen. Die Vertragslaufzeit fir den Support betragt 48 Monate und beginnt mit
der Abnahme der Systeme im Rahmen der Betriebsaufnahme, spatestens jedoch am
01.01.2027.
Identificativo della procedura: 1ca4f937-9483-4a6d-b6ab-db6f604ebf6a
Identificativo interno: ZE 2026-160-01
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
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5. Lotto

5.1.

289298-2026

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 72511000 Servizi software di gestione di rete
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Luogo di esecuzione

Indirizzo postale: Appellhofplatz 1

Localita: Koln

Codice postale: 50667

Suddivisione del paese (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania

Informazioni generali

Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YZGMAT9#
Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

VgV -

Motivi di esclusione

Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara

Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:

Partecipazione a un'organizzazione criminale:

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche:

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo:
Frode:

Corruzione:

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani:

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte:

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali:

Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale:

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale:

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro:

Insolvenza:

Amministrazione controllata:

Cessazione di attivita:

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale:

Grave illecito professionale:

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza:

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto:
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili:

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:

Lotto: LOT-0001
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Titolo: Grundinstallation, Migration und anschliel3ender Betrieb der Loadbalancer-Infrastruktur
des Westdeutschen Rundfunks (WDR) auf Basis des Systemen des Herstellers F5
Descrizione: Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrags fur die
Grundinstallation, die Migration und den anschliel’ienden Betrieb der beim Westdeutschen
Rundfunk (WDR) eingesetzten Loadbalancer-Systeme des Herstellers F5. Die erforderliche
Hardware, Lizenzen sowie die Herstellerwartung werden durch den WDR im Rahmen einer
separaten, eigenstandigen Rahmenvereinbarung beschafft. Dagegen umfasst diese
Ausschreibung ausschliel3lich die Planung, Implementierung, Inbetriebnahme, Migration sowie
den anschlielenden Betrieb der neuen Systeme auf Basis der bereitgestellten Komponenten.
Der Auftragnehmer tGbernimmt in enger Abstimmung mit dem Auftraggeber sowie dem
bisherigen Dienstleister die technische und organisatorische Verantwortung fir: - die
Vorbereitung, Planung und Koordination der Migration, - die systemseitige Inbetriebnahme
und Grundkonfiguration der neuen F5- Systeme, - die Migration bestehender Services, - die
Anpassung des Betriebskonzepts sowie die Schulung der Anwendungsbetreuer, - den
anschlieRenden Betrieb und die Uberwachung der Systeme, - die Durchfiihrung regelmaRiger
Firmware- und Sicherheitsupdates, - die fortlaufende Konfigurationspflege und
Dokumentation. Der Zugriff auf die Systeme erfolgt Uber eine gesicherte, vom Auftraggeber
bereitgestellte Remote-Umgebung (VPN). Die Leistungserbringung erfolgt grundsatzlich
remote. Vor-Ort-Einsatze im Rechenzentrum des Auftraggebers in KdIn sind ausschliellich in
begriindeten Ausnahmefallen und nach vorheriger Abstimmung mit dem Auftraggeber
vorgesehen. Die Vorbereitungsleistungen durch den kinftigen Auftragnehmer sollen ab dem
01.07.2026 beginnen. Die Vertragslaufzeit flir den Support betragt 48 Monate und beginnt mit
der Abnahme der Systeme im Rahmen der Betriebsaufnahme, spatestens jedoch am
01.01.2027.

Identificativo interno: ZE 2026-160-01

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72511000 Servizi software di gestione di rete
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Appellhofplatz 1
Localita: Koln
Codice postale: 50667
Suddivisione del paese (NUTS): KoIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
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5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Dem Angebot sind mindestens drei Referenzen aus den
letzten drei Jahren (2023-2025) beizufiigen, die Leistungen vergleichbarer Art und Komplexitat
zum Gegenstand hatten. Dazu ist die "Anlage - Referenzen" vollstandig auszufillen. Jede
Referenz muss folgende Anforderungen erfillen: - Die Referenz muss Betrieb, Support oder
Konfiguration von F5 Loadbalancer-Systemen (z. B. BIG-IP, rSeries, VE, iSeries) umfassen. -
Die Referenz muss einen 24/7 Support beinhaltet haben - Die betreuten Systeme miissen
mindestens 300 VIPs umfasst haben - Die Leistungen missen in Deutschland oder per
Remote-Support fir deutsche Auftraggeber erbracht worden sein. Fir jede Referenz sind
folgende Angaben zu machen: - Name und Anschrift des Auftraggebers, - Vertragszeitraum -
Beschreibung des Leistungsumfangs (z. B. Betrieb, Incident-Management, Change-
Management, Sicherheits- oder Firmware-Patching, Migration, Projektdokumentation) -
Informationen zu den betreuten SystemgroéfRen (Anzahl VIPs, Clustergrofie,
Redundanzkonzepte) - Anteil der Eigenleistung sowie ggf. eingesetzte Nachunternehmer (mit
Angabe des Anteils in %) - eingesetzte Versionen oder Plattformen, - besondere
Herausforderungen oder Migrationsszenarien, - Name, Telefonnummer und E-Mail eines
fachlichen Ansprechpartners des Referenzkunden.

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita

Descrizione del criterio di selezione: Der Bieter muss eine zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe
gultige Zertifizierung im F5 Unity+ Partner Program vorweisen. Diese ist durch eine offizielle
Bestatigung des Herstellers F5 nachzuweisen und dem Angebot beizufligen. Folgende
Anforderungen gelten: - Der Bieter ist zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe als registrierter F5
Unity+ Partner gefuhrt. - Die Zertifizierung ist mindestens bis zum Ablauf der Bindefrist gultig.
Sofern die Zertifizierung wahrend der Vertragslaufzeit ablauft, verpflichtet sich der Bieter, die
Verlangerung rechtzeitig zu beantragen und den durchgehenden Zertifizierungsstatus
sicherzustellen.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Der Bieter hat nachzuweisen, dass das zur
Leistungserbringung vorgesehene Personal Gber ausreichende fachliche Qualifikationen
verfugt. Es sind mindestens folgende Nachweise zu erbringen: - Mindestens sechs Mitarbeiter
mit gultiger F5 Certified BIG-IP Administrator (201)-Zertifizierung oder hoher, - Mindestens drei
Mitarbeiter mit gultiger F5 Certified Technology Specialist (LTM oder ASM), - Mindestens zwei
Jahre praktische Erfahrung im Betrieb und in der Konfiguration von F5-Systemen in
hochverfugbaren Produktionsumgebungen. Die entsprechenden Nachweise (Zertifikate oder
vergleichbare Qualifikationsnachweise) sind dem Angebot beizuflgen.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Gesamtsumme
Descrizione: Gesamtsumme fur 48 Monate
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
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Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 20/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMAT9
/documents

Canale di comunicazione ad hoc:

URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YZGMAT9

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YZGMAT9
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: vgl. Unterlagen
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Rheinland
Informazioni sui termini per il riesame: Hinweis zur Geltendmachung von
Vergaberechtsverstofien vor der Vergabekammer: Der WDR weist darauf hin, dass ein
Nachprufungsantrag unzulassig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem WDR nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat; der
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberihrt, 2. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem WDR gerugt werden, 3. VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
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zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem WDR gerugt
werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des WDR, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind. Weitere Einzelheiten konnen § 160 GWB entnommen
werden.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Westdeutscher Rundfunk Koéln

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Westdeutscher Rundfunk Kaéln

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Westdeutscher Rundfunk Koln
Numero di registrazione: DE122790169
Indirizzo postale: Appellhofplatz 1
Localita: Kéln
Codice postale: 50667
Suddivisione del paese (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania
Referente: Zentraler Einkauf
E-mail: eu-verfahrenscenter@wdr.de
Telefono: +49 221220-0
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Vergabekammer Rheinland
Numero di registrazione: DE812110859
Indirizzo postale: ZeughausstralRe 2-10
Localita: Kéln
Codice postale: 50667
Suddivisione del paese (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania
E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telefono: +49 221147-0
Fax: +49 2211472889
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
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Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: eff94d0f-41e1-46bd-8c83-006254edf069 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 27/04/2026 13:06:37 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 289298-2026

Numero dell'edizione della GU S: 82/2026

Data di pubblicazione: 28/04/2026
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