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See the notice on TED website

290392-2026 - Gara
Norvegia – Pacchetti software e sistemi di informazione – Energy follow-up system (EOS)
OJ S 82/2026 28/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Trøndelag fylkeskommune
E-mail: hakfa@trondelagfylke.no
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Energy follow-up system (EOS)
Descrizione: Trøndelag fylkeskommune (hereafter called the Contracting Authority or TRFK) 
shall procure a new energy follow-up system (EOS). The current system is Optima, owned by 
EG Norway and delivered by Entro AS. The annual combined energy use for the properties is 
in the range of 35 GWh electricity and 25 GWh thermal energy. Any measurements of street 
lights and or charging installations will come in addition, to the degree that these will be 
relevant for using this service/delivery. A well-functioning energy follow-up system is decisive 
for obtaining an overview and control of energy use, optimising operation and uncovering 
deviations, comparing status and development, as well as for exercising good energy 
management in the form of economic and environmental operations. Likewise, it is decisive to 
effectively report energy use to management at different levels in the organisation or to 
political leadership. Equivalently, it is desirable that EOS shall contribute to an overview of the 
use of water on the property, waste and any manual reporting of passenger transport. As 
Trøndelag county is already reporting through, among other things, Miljøfyrtårn and performs 
complete environmental reporting, it is requested that the new product has options as 
described in:Automatic report energy use in each building/facility, with an option for manual 
input where automatic meters are missing. Automatically report water consumption in each 
building/facility, with an option for manual input where automatic meters are missing. 
Automatically report waste amounts by type/fraction, with an option for manual entry where 
automatic meters are missing. Show climate gas emissions in CO2 equivalents connected to 
the operation of each building and for the entity in total. As far as possible report passenger 
transport to and from each unit and entity together. Where possible it is possible to integrate 
with the Contracting Authority's tool for property management and be able to read/write with 
this system. Where possible, the Contracting Authority can extract data from EOS to its own 
time series server in order to use data learning/artificial intelligence on the data basis. See 
annex 1 with sub-annex for a more detailed description of the extent.
Identificativo della procedura: d0384542-f663-410b-8c5b-ead5577ea01c
Identificativo interno: 202619341
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/290392-2026
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Caratteristiche principali della procedura: The procurement will be made in accordance with 
the Act from 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulations 12 
August 2016 no. 974 on public procurements (FOA) parts I and III. The competition will be 
held as an open tender contest, cf. the Public Procurement Regulations § 13-1 (1). 
Negotiations are not allowed in this competition. Tenders cannot, therefore, be changed after 
the tender deadline has expired. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions 
given in the procurement documents and possibly ask questions about uncertainties to a 
gender neutral preferred via Mercell.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 09300000 Elettricità, riscaldamento, energia solare e nucleare
, 38000000 Attrezzature da laboratorio, ottiche e di precisione (escluso vetri), 38300000 
Strumenti di misurazione, 38400000 Strumenti per il controllo di caratteristiche fisiche, 
38410000 Strumenti di misura, 38420000 Strumenti di misura della portata, del livello e della 
pressione dei liquidi o dei gas, 38500000 Apparecchi di prova e controllo, 38550000 Contatori, 
38551000 Contatori elettrici, 48100000 Pacchetti software specifici per l'industria, 48610000 
Sistemi di base dati, 48614000 Sistema di acquisizione dati, 51000000 Servizi di installazione 
(escluso software), 51200000 Servizi di installazione di attrezzature di misurazione, controllo, 
collaudo e navigazione, 71000000 Servizi architettonici, di costruzione, ingegneria e ispezione
, 71300000 Servizi di ingegneria, 71314000 Servizi energetici e affini, 71314300 Servizi di 
consulenza in efficienza energetica, 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72300000 Servizi di elaborazione dati, 72310000 Servizi di 
trattamento dati, 72314000 Servizi di raccolta e di collazione dati

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Paese: Norvegia

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be made in accordance with the Act from 17 
June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulations 12 August 2016 no. 974 
on public procurements (FOA) parts I and III. The competition will be held as an open tender 
contest, cf. the Public Procurement Regulations § 13-1 (1).
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be made in accordance with the Act from 17 
June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulations 12 August 2016 no. 974 
on public procurements (FOA) parts I and III. The competition will be held as an open tender 
contest, cf. the Public Procurement Regulations § 13-1 (1).

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Energy follow-up system (EOS)
Descrizione: Trøndelag fylkeskommune (hereafter called the Contracting Authority or TRFK) 
shall procure a new energy follow-up system (EOS). The current system is Optima, owned by 



290392-2026 Page 3/5

EG Norway and delivered by Entro AS. The annual combined energy use for the properties is 
in the range of 35 GWh electricity and 25 GWh thermal energy. Any measurements of street 
lights and or charging installations will come in addition, to the degree that these will be 
relevant for using this service/delivery. A well-functioning energy follow-up system is decisive 
for obtaining an overview and control of energy use, optimising operation and uncovering 
deviations, comparing status and development, as well as for exercising good energy 
management in the form of economic and environmental operations. Likewise, it is decisive to 
effectively report energy use to management at different levels in the organisation or to 
political leadership. Equivalently, it is desirable that EOS shall contribute to an overview of the 
use of water on the property, waste and any manual reporting of passenger transport. As 
Trøndelag county is already reporting through, among other things, Miljøfyrtårn and performs 
complete environmental reporting, it is requested that the new product has options as 
described in:Automatic report energy use in each building/facility, with an option for manual 
input where automatic meters are missing. Automatically report water consumption in each 
building/facility, with an option for manual input where automatic meters are missing. 
Automatically report waste amounts by type/fraction, with an option for manual entry where 
automatic meters are missing. Show climate gas emissions in CO2 equivalents connected to 
the operation of each building and for the entity in total. As far as possible report passenger 
transport to and from each unit and entity together. Where possible it is possible to integrate 
with the Contracting Authority's tool for property management and be able to read/write with 
this system. Where possible, the Contracting Authority can extract data from EOS to its own 
time series server in order to use data learning/artificial intelligence on the data basis. See 
annex 1 with sub-annex for a more detailed description of the extent.
Identificativo interno: 202619341

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 09300000 Elettricità, riscaldamento, energia solare e nucleare
, 38000000 Attrezzature da laboratorio, ottiche e di precisione (escluso vetri), 38300000 
Strumenti di misurazione, 38400000 Strumenti per il controllo di caratteristiche fisiche, 
38410000 Strumenti di misura, 38420000 Strumenti di misura della portata, del livello e della 
pressione dei liquidi o dei gas, 38500000 Apparecchi di prova e controllo, 38550000 Contatori, 
38551000 Contatori elettrici, 48100000 Pacchetti software specifici per l'industria, 48610000 
Sistemi di base dati, 48614000 Sistema di acquisizione dati, 51000000 Servizi di installazione 
(escluso software), 51200000 Servizi di installazione di attrezzature di misurazione, controllo, 
collaudo e navigazione, 71000000 Servizi architettonici, di costruzione, ingegneria e ispezione
, 71300000 Servizi di ingegneria, 71314000 Servizi energetici e affini, 71314300 Servizi di 
consulenza in efficienza energetica, 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72300000 Servizi di elaborazione dati, 72310000 Servizi di 
trattamento dati, 72314000 Servizi di raccolta e di collazione dati
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Duration/extension: The contract period is 3 (three) years from 
signing. The contract will then be renewed automatically for 1 (one) year at a time, unless 6 
(six) months notice is given by the Contracting Authority by the Tenderer, with 12 (twelve) 
months notice, before the renewal date. Options, cf. additional modules in annex 7A - Price 
form: - additional module water treatment. - additional module waste - additional module 
passenger transport.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
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Suddivisione del paese (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Paese: Norvegia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 18/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/282546681.aspx

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/282546681.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 28/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Trøndelag tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: Minimum 10 days calculated from the day after 
notification of award of contract.

https://permalink.mercell.com/282546681.aspx
https://permalink.mercell.com/282546681.aspx
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Trøndelag tingrett

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Trøndelag fylkeskommune
Numero di registrazione: 817920632
Indirizzo postale: Seilmakergata 2
Località: STEINKJER
Codice postale: 7725
Suddivisione del paese (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Paese: Norvegia
Referente: Håkon Farstad
E-mail: hakfa@trondelagfylke.no
Telefono: +47 74174000
Indirizzo internet: http://www.trondelagfylke.no
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Trøndelag tingrett
Numero di registrazione: 926722794
Località: Trondheim
Codice postale: 7013
Suddivisione del paese (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Paese: Norvegia
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 30bdd416-fc0c-4cb4-9f9f-167a98bcd2d8  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 24/04/2026 12:49:04 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 24/04/2026 12:49:21 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 290392-2026
Numero dell'edizione della GU S: 82/2026
Data di pubblicazione: 28/04/2026
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