See the notice on TED website

290631-2026 - Gara

Belgio — Pacchetti software e sistemi di informazione — Digitale Handtekeningsoftware voor
Aquafin

OJ S 82/2026 28/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Aquafin NV
E-mail: mario.bammens@aquafin.be
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione dell'ambiente

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Digitale Handtekeningsoftware voor Aquafin
Descrizione: Digitale Handtekeningsoftware voor Aquafin
Identificativo della procedura: 12e7e6ee-fec6-4531-b537-0ba2844b6as50
Identificativo interno: PPPON3-4831/6276/PRO/MB/2025/00167
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
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Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)
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Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. leper (BE253)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Paese: Belgio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Paese: Belgio

2.1.3. Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 284 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto
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Lotto: LOT-0001

Titolo: Digitale Handtekeningsoftware voor Aquafin
Descrizione: Digitale Handtekeningsoftware voor Aquafin

Identificativo interno: PRO/MB/2025

Finalita
Natura dell'appalto: Forniture

/00167_1

Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr
Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

. Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Arr.

Paese: Belgio

Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 01/03/2036

Valore

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Valore massimo dell'accordo quadro: 1 284 000,00 EUR

Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione

dell'appalto: Indicazione non necessaria

Page 6/10



Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Minstens 3 succesvolle referentieprojecten in de
afgelopen 3 jaar definitief of voorlopig opgeleverd - Workflow met interne goedkeuring -
Ondertekeningen door meerdere externe partijen - Integratie met SAP SuccessFactors -
Integratie met Microsoft Teams en SharePoint - Opleiding voor interne medewerkers -
Nederlandstalige support & incidentmanagement - Optioneel: implementatie voor
overheidsdiensten Minimumeisen: 3 succesvolle referentieprojecten

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita
Descrizione del criterio di selezione: 1ISO27001 of gelijkwaardig

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita
Descrizione del criterio di selezione: Conformiteit met eIDAS-verordening

Criterio: Sicurezza delle informazioni
Descrizione del criterio di selezione: Getekende NDA t.b.v. het verkrijgen van de
besteksinformatie

Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: Team van 20 personen waarvan minstens 5 met
relevante productkennis: - Expertise in de digitale handtekenoplossing - Expertise integraties
in Ms Teams/SharePoint en SAP-SuccessFactors - Beschikbaar ter plaatse binnen een
tijdsbestek van 90 minuten na afspraak

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Costo
Descrizione: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 65
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Kwaliteit
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Gezien de complexiteit en het aantal
stakeholders binnen enerzijds het leverancierslandschap en het digitale landschap van
Aquafin anderzijds, voorziet de aanbestedende overheid een langere termijn.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Informazioni sui termini per il riesame: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Aquafin NV
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Aquafin NV

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Aquafin NV
Numero di registrazione: BE 0440.691.388
Indirizzo postale: Dijkstraat 8
Localita: Aartselaar
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Codice postale: 2630

Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio

Referente: Mario Bammens

E-mail: mario.bammens@aquafin.be

Telefono: +32 34504357

Indirizzo internet: http://www.aquafin.be/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Numero di registrazione: BE 0000-000-000
Indirizzo postale: Bolivarplaats 20 bus 1
Localita: Antwerpen
Codice postale: 2000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
E-mail: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
Telefono: +32 32578011
Indirizzo internet: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero di registrazione: BE 0475.480.736
Localita: Antwerpen / Anvers
Codice postale: 2000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
E-mail: info@3p.eu
Telefono: +32 3 294 30 51
Ruoli di questa organizzazione:
Prestatore di servizi in materia di appalti

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: FPS Policy and Support
Numero di registrazione: BE 0671.516.647
Localita: Brussels
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender
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10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

7be097c3-6574-465f-bbb7-237b7ce0be9a-02
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 24b7f3a7-cd64-4d10-aaa3-71856de1c998 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 24/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 24/04/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 290631-2026

Numero dell'edizione della GU S: 82/2026

Data di pubblicazione: 28/04/2026
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