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See the notice on TED website

294558-2026 - Gara
Austria – Servizi di organismi di riscossione – Inkassodienstleistungen
OJ S 83/2026 29/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Energie Steiermark AG
E-mail: vemap@e-steiermark.com
Attività dell'ente aggiudicatore: Attività connesse all'elettricità

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Inkassodienstleistungen
Descrizione: Rahmenvertrag über das Betreiben von Inkassodienstleistungen für die Energie 
Steiermark und ihre verbundenen Unternehmen. Für eine etwas detailliertere Beschreibung 
siehe Punkt 1.2 „Gegenstand der Ausschreibung“ Jährlich sind voraussichtlich bis zu ca. 
10.000 Inkassofälle zu bearbeiten.
Identificativo della procedura: 0df254d8-0ab3-4dd2-84f4-221abfbf8093
Identificativo interno: 2026-0061
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79940000 Servizi di organismi di riscossione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Austria
Ovunque nel paese in questione

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Inkassodienstleistungen
Descrizione: Rahmenvertrag über das Betreiben von Inkassodienstleistungen für die Energie 
Steiermark und ihre verbundenen Unternehmen. Für eine etwas detailliertere Beschreibung 
siehe Punkt 1.2 „Gegenstand der Ausschreibung“ Jährlich sind voraussichtlich bis zu ca. 
10.000 Inkassofälle zu bearbeiten.

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/294558-2026
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Identificativo interno: 2026-0061

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79940000 Servizi di organismi di riscossione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Austria
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: gem. Teilnahmeantrag

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://e-steiermark.vemap.com
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://e-steiermark.vemap.com

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://e-steiermark.vemap.com
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Descrizione della garanzia finanziaria: gem. Teilnahmeantrag
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: gem. Teilnahmeantrag
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: gem. Teilnahmeantrag
Accordo finanziario: gem. Teilnahmeantrag

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 

https://e-steiermark.vemap.com
https://e-steiermark.vemap.com
https://e-steiermark.vemap.com
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Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Energie Steiermark AG
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Energie Steiermark AG

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Energie Steiermark AG
Numero di registrazione: FN 148124 f
Indirizzo postale: Leonhardgürtel 10
Località: Graz
Codice postale: 8010
Suddivisione del paese (NUTS): Graz (AT221)
Paese: Austria
E-mail: vemap@e-steiermark.com
Telefono: +43 3169000
Indirizzo internet: https://e-steiermark.vemap.com
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://e-steiermark.vemap.com
Profilo del committente: https://e-steiermark.vemap.com
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0100
Nome ufficiale: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Numero di registrazione: 9110020332867
Indirizzo postale: Salzamtgasse 3
Località: Graz
Codice postale: 8010
Suddivisione del paese (NUTS): Graz (AT221)
Paese: Austria
E-mail: lvwg@lvwg-stmk.gv.at
Telefono: +43 31680290
Fax: +43 31680297215
Indirizzo internet: http://www.lvwg-stmk.gv.at
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): http://www.lvwg-stmk.gv.at
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-9999
Nome ufficiale: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Numero di registrazione: TED20
Indirizzo postale: Berggasse 31

mailto:vemap@e-steiermark.com
https://e-steiermark.vemap.com
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Località: Wien
Codice postale: 1090
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
E-mail: office@vemap.com
Telefono: +43 13157940
Indirizzo internet: https://www.vemap.com
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.vemap.com
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: fd1cb084-a854-4754-913d-fe1e94890736  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 28/04/2026 11:27:57 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 294558-2026
Numero dell'edizione della GU S: 83/2026
Data di pubblicazione: 29/04/2026
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