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295181-2026 - Gara

Germania — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Beschaffung einer Rettungsdienstmanagementsoftware fiir die Feuerwehr der Stadt Essen
OJ S 83/2026 29/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Essener Systemhaus
E-mail: einkauf@esh.essen.de
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Beschaffung einer Rettungsdienstmanagementsoftware flr die Feuerwehr der Stadt
Essen
Descrizione: Das Essener Systemhaus (ESH), als eigenbetriebsahnliche Einrichtung und IT-
Dienstleister der kreisfreien Stadt Essen, beabsichtigt eine Rettungsdienstmanagementlésung
fr die Feuerwehr der Stadt Essen durch ein offenes Verfahren zu beschaffen.
Identificativo della procedura: 956e7b2b-cea7-4dab-a59e-c62a7997b818
Identificativo interno: 2026-21
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Essen
Suddivisione del paese (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYEGYTP45YFAB# Technische,
kaufmannische und rechtliche Fragen, die diese Ausschreibung betreffen, sind spatestens bis
zum 21.05.2026, 12:00 Uhr, ausschlieRlich Gber den Vergabemarktplatz zu stellen.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
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Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:

Partecipazione a un'organizzazione criminale: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 2 und 3 GWB

Frode: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 4 und 5
GWB

Corruzione: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und §123 Abs. 1 Nr. 6, 7,
8 und 9 GWB

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 4 GWB

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 4 GWB

Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Insolvenza: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgriinde und § 124 Abs. 1 Nr. 2
GWB

Amministrazione controllata: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgriinde und § 124
Abs. 1 Nr. 2 GWB

Cessazione di attivita: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs.
1 Nr. 3 GWB

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB

Grave illecito professionale: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124
Abs. 1 Nr. 3 GWB

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 4 GWB

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 5 GWB

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Siehe Formular
521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 6 GWB

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 7 GWB

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Siehe Formular
521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 8 und 9 GWB

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
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Titolo: Beschaffung einer Rettungsdienstmanagementsoftware fur die Feuerwehr der Stadt
Essen

Descrizione: Beschafft werden soll eine SaaS Ldsung, sowie dazu gehorige Dienstleistungen
(Einrichtung, Schulungen sowie Beratung fur den produktiven Betrieb).

Identificativo interno: 2026-21

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Essen
Suddivisione del paese (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: lllimitato

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita
Descrizione del criterio di selezione: DIN EN ISO/IEC 27001 (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Aktuelles DIN EN ISO 27001 Zertifikat oder gleichwertig, wobei der Scope die
ausgeschriebene Leistung abdecken muss.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):
Gefordert ist die Nennung von mindestens zwei , nach Art und Umfang (Technologie,
Grolenordnung und Aufgabenspektrum) mit dem Auftragsgegenstand vergleichbaren
Referenzleistungen in den letzten drei Jahren. Zur Darstellung der Referenzen ist das den
Vergabeunterlagen beigefliigte Formular ‘Referenzen” zu verwenden. Die Vergabestelle behalt
sich die Uberprifung der Angaben des Bieters bei dem jeweiligen Referenzauftraggeber vor.
Mindestanforderungen: Referenzen sind nach Art, Umfang und Schwierigkeit mit den
Leistungen des hier zu vergebenden Auftrags vergleichbar, wenn die im Folgenden genannten
Merkmale jeweils erflllt sind: - Produktiver Betrieb der Software fur einen Auftraggeber mit
mehr als 10 festbesetzten Wachstandorten in der Notfallrettung

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
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Descrizione del criterio di selezione: Betriebshaftpflicht (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Nachweis einer bestehenden, aktuell gultigen Betriebshaftpflichtversicherung.
Die Haftpflichtdeckungshohe sollte mindestens zusammen 1 Millionen EUR fur Personen-
/Sachschaden je Versicherungsjahr betragen. Sofern dies nicht gegeben ist, ist vom Bieter
eine Eigenerklarung vorzulegen, dass er im Auftragsfall bereit ist, eine entsprechende
Versicherung unverztiglich und noch vor Zuschlagerteilung abzuschlief’en und den Nachweis
Uber einen entsprechenden Abschluss im Auftragsfalle auf Anforderung der Auftraggeberin
innerhalb von 5 Kalendertagen vor-zulegen. Diese Eigenerklarung kann formlos erfolgen und
ist dem Angebot beizufugen. Ihr ist auRerdem die Erklarung eines Versicherers (in
unbeglaubigter Kopie) beizufligen, dass dieser zum Abschluss einer entsprechenden
Versicherung mit dem Bieter bereit ist. Die Versicherung sollte den Zusatzbaustein
"Produkthaftpflichtversicherung" beinhalten. Die Versicherung ist Uber die gesamte Laufzeit
des Vertrages vorzuhalten. Entsprechende Nachweise sind auf Verlangen der Auftraggeberin
vorzulegen.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preiskriterium fur "Niedrigster Preis (ohne Kriterien)"
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXSOYEGYTP45YFAB/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/\VMPSatellite/notice/ CXSOYEGYTP45YFAB

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXSOYEGYTP45YFAB
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 77 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Vergabestelle behalt sich vor, Bietende gem. § 56 Abs. 2 VgV
aufzufordern, innerhalb einer von der Vergabestelle gesetzten angemessenen Nachfrist -
fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere
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Eigenerklarungen, Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu
vervollstandigen oder zu korrigieren oder - fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene
Unterlagen nachzureichen oder zu vervollstandigen. Wenn die nachzureichenden, zu
vervollstandigenden und/oder zu korrigierenden Unterlagen daraufhin nicht innerhalb der
Nachfrist bei der Vergabestelle eingehen, fuhrt dies zum Ausschluss der Bietenden vom
weiteren Vergabeverfahren. Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere flr wesentliche Preisangaben (vgl. § 56 Abs. 3 VgV).
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Einzureichende Unterlagen: * Mit dem Angebot
** Mittels Eigenerklarung: - EVB-IT Cloudvertrag: Ausgeflllt und unterschrieben (elektronische
Signatur zuldssig) einzureichen - Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde: Im Fallen
von Bietergemeinschaften/Unterauftragnehmern/Eignungsleihe ist das Formular 521
zusatzlich jeweils von allen Bietergemeinschaftsmitgliedern/Unterauftragnehmern
/Eignungsleihern einzureichen. - Formular 522 Eigenerklarung Mindestlohngesetz - Formular
523 Eigenerklarung EU-Sanktionspaket - Formular 531 Bietergemeinschaftserklarung: sofern
zutreffend - Formular 533a Informationen zu Unterauftragen bei Angebotsabgabe: sofern
zutreffend - Formular 533b Nachweis Unterauftragtnehmer: sofern zutreffend - Formular 534a
Erklaerung Eignungsleihe: sofern zutreffend

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen
Informazioni sui termini per il riesame: Die Vergabestelle weist ausdricklich darauf hin, dass
ein Antrag auf Nachprufung unzuldssig ist, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der
Mitteilung der Vergabestelle, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs.
3 Nr. 4 GWB).
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Essener Systemhaus
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Essener Systemhaus

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Essener Systemhaus
Numero di registrazione: DE119651740
Indirizzo postale: Kruppstr. 82-100
Localita: Essen
Codice postale: 45145
Suddivisione del paese (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Paese: Germania
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E-mail: einkauf@esh.essen.de

Telefono: 000

Indirizzo internet: https://www.esh-essen.de

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Westfalen
Numero di registrazione: 05515-03004-07
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Stralle 9
Localita: Munster
Codice postale: 48147
Suddivisione del paese (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefono: +49 251411-1604
Fax: +49 251411-2165
Indirizzo internet: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 41faec7f-ddfa-4164-a80b-4ad6f91¢c4200 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 28/04/2026 00:19:53 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 295181-2026

Numero dell'edizione della GU S: 83/2026

Data di pubblicazione: 29/04/2026
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