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See the notice on TED website

295517-2026 - Gara
Cechia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – GŘ OI – 
ZAJIŠTĚNÍ PROVOZNÍ PODPORY A ROZVOJE VĚZEŇSKÉHO INFORMAČNÍHO SYSTÉMU
OJ S 83/2026 29/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Vězeňská služba České republiky
E-mail: jozef.milian@gr.vs.gov.cz
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: GŘ OI – ZAJIŠTĚNÍ PROVOZNÍ PODPORY A ROZVOJE VĚZEŇSKÉHO 
INFORMAČNÍHO SYSTÉMU
Descrizione: Předmětem Veřejné zakázky jsou služby spočívající v zajištění podpory a dalšího 
rozvoje Vězeňského informačního systému (dále také jako „VIS“)
Identificativo della procedura: 18865950-cac8-42a2-9cde-c0346578a061
Identificativo interno: VS-244300/ČJ-2025-800097-VERZAK
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Paese: Cechia
Informazioni supplementari: Poskytovatel bude plnit Smlouvu primárně vzdáleným přístupem 
(off-site). Stanoví-li tak Objednatel pro konkrétní členy Realizačního týmu a oznámí to 
Poskytovateli nejméně sedm (7) dní předem, je Poskytovatel povinen plnit Smlouvu na místě 
(on-site).

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 300 000 000,00 CZK

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Výsledkem zadávacího řízení bude uzavření smlouvy na servis a 
rozvoj Vězeňského informačního systému. Část smlouvy upravující podmínky rozvoje má 
prvky rámcové dohody uzavírané s jedním účastníkem.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/295517-2026
mailto:jozef.milian@gr.vs.gov.cz
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Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Diritto transfrontaliero applicabile: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: GŘ OI – ZAJIŠTĚNÍ PROVOZNÍ PODPORY A ROZVOJE VĚZEŇSKÉHO 
INFORMAČNÍHO SYSTÉMU
Descrizione: Předmětem Veřejné zakázky jsou služby spočívající v zajištění podpory a dalšího 
rozvoje Vězeňského informačního systému (dále také jako „VIS“)
Identificativo interno: VS-244300/ČJ-2025-800097-VERZAK

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Dle § 100 odst. 1 ZZVZ se uplatní následující výhrady změny 
závazku ze smlouvy v době jejího trvání: - inflační doložka upravená v čl. 9.18 a násl. 
smlouvy. - pro případ, že v okamžiku uplynutí 48 měsíců ode dne účinnosti smlouvy probíhá 
zadávací řízení na zajištění údržby, podpory a rozvoje VIS, které bylo zahájeno v době před 
uplynutím 36 měsíců ode dne účinnosti smlouvy, a nebylo dokončeno uzavřením nové 
smlouvy z důvodů objektivních okolností mimo dispozici zadavatele, prodlužuje se doba plnění 
až do uplynutí doby 60 měsíců ode dne účinnosti smlouvy, nebo do uplynutí doby odpovídající 
finančnímu objemu paušálních služeb zbývajícího po odečtení finančního rozsahu 
dodatečných služeb na objednávku (ve smyslu řádku 4. písm. b) přílohy č. 10 smlouvy), nebo 
do úspěšného ukončení zadávacího řízení a zahájení poskytování služeb provozní podpory a 
rozvoje k VIS, nebo k systému, který ho nahradí, novým poskytovatelem. Pro případ realizace 
rozvojového požadavku dle čl. 6 přílohy č. 7 ZD (převodu modulu Podpora Zdravotnictví do 
archivního režimu) bude dle podmínek tam uvedených upraven rozsah a obsah podpory 
(paušálních služeb) a to v návaznosti na cenové podmínky příslušného poddodavatele 
specifikované v příloze č. 12 ZD (resp. ve smlouvě mezi vybraným dodavatelem a příslušným 
poddodavatelem) – celková cena za paušální služby bude snížena o částku shodnou s 
rozdílem mezi cenou poddodavatele pro produkční a archivní režim. Uvedenou úpravou ceny 
za paušální služby by nebyla dotčena související cena za služby rozvoje. Zadavatel 
předpokládá, že tato vyhrazená změna by byla realizována v návaznosti na převedení agendy 
zdravotnictví pod Zdravotnická zařízení Ministerstva spravedlnosti. Pro případ realizace 
rozvojového požadavku dle čl. 5 přílohy č. 7 ZD (sloučení funkcí v modulu pro Řízení lidských 
zdrojů pod jednotný software) bude upraven rozsah a obsah podpory (paušálních služeb) a to 
v návaznosti na cenové podmínky příslušných poddodavatelů specifikovaných v příloze č. 12 
ZD (resp. ve smlouvách mezi vybraným dodavatelem a příslušnými poddodavateli) – celková 
cena za paušální služby bude upravena o částku shodnou s rozdílem mezi cenou každého 
dotčeného poddodavatele pro počáteční stav a stav po realizaci rozvojového požadavku. 
Zadavatel předpokládá, že tato vyhrazená změna by byla realizována s ohledem na 
technologický vývoj dotčeného software a kontinuitu jeho provozní podpory. Zadavatel si v 
souladu s § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje možnost změny dodavatele v průběhu plnění závazku 
ze smlouvy na plnění předmětu Veřejné zakázky, a to v případě, že dojde k naplnění 
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podmínek pro ukončení smluvního vztahu dle čl. 24.4 smlouvy, a to do 24 měsíců ode dne 
podání konečné nabídky původního vybraného dodavatele na Veřejnou zakázku. Zadavatel je 
v takovém případě oprávněn uzavřít smlouvu s novým dodavatelem, který se dle výsledku 
hodnocení umístil druhý v pořadí. Zadavatel nebude provádět nové hodnocení nabídek, ale 
bude vycházet z pořadí nabídek v původním zadávacím řízení. Zadavatel provede rovněž 
posouzení splnění podmínek účasti nového dodavatele, pokud tak s ohledem na § 39 odst. 4 
ZZVZ neučinil v zadávacím řízení, a posoudí, zda nejsou naplněny povinné důvody pro 
vyloučení nového dodavatele dle § 48 ZZVZ. Změna dodavatele bude provedena za splnění 
podmínek stanovených v § 222 ZZVZ uzavřením smlouvy mezi zadavatelem a novým 
dodavatelem. Obsah smluvního vztahu s novým dodavatelem musí odpovídat původní 
nabídce nového dodavatele předložené v zadávacím řízení. Pokud účastník zadávacího 
řízení, který se dle výsledku hodnocení umístil druhý v pořadí, odmítne poskytovat plnění 
namísto původního vybraného dodavatele nebo bude jeho nabídka posouzena jako 
nesplňující zadávací podmínky, je zadavatel oprávněn obrátit se za týchž podmínek na 
účastníka zadávacího řízení, který se umístil jako třetí v pořadí dle výsledku hodnocení v 
původním zadávacím řízení.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Paese: Cechia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 30/06/2026
Data di fine durata: 30/06/2030

5.1.5.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 120 000 000,00 CZK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni su avvisi precedenti: 
Identificativo dell'avviso precedente: 541866-2025
Identificativo della parte dell'avviso precedente: 541866-2025

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Acquisto innovativo
Descrizione: Předmětem plnění veřejné zakázky je vývoj významného informačního systému 
přispívající k digitalizaci ČŘ.
Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto comportano 
un'innovazione di prodotto.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione
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5.1.10.
 
Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Nabídková cena
Descrizione: Předmětem hodnocení dle tohoto kritéria je celková nabídková cena v Kč bez 
DPH vypočtená na základě modelového příkladu (předpokládaného objemu služeb 
poskytnutých na základě a po dobu trvání smlouvy na Veřejnou zakázku, včetně možného 
prodloužení doby trvání smlouvy na základě vyhrazené změny dle druhého odstavce čl. 16.1 
ZD
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kvalita realizačního týmu
Descrizione: Předmětem hodnocení dle tohoto kritéria bude míra naplnění požadavků na 
odbornou kvalifikaci včetně zkušeností, které jsou relevantní pro plnění Veřejné zakázky u 
členů realizačního týmu dodavatele na klíčových pozicích.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di 
informazioni particolarmente sensibili
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://nen.nipez.
cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-25-V00027455

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
È richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Dodavatel prokáže profesní způsobilost dle § 77 odst. 2 písm. c) ZZVZ 
předložením prohlášení podnikatele podle § 15a zákona č. 412/2005 Sb., o ochraně 
utajovaných informací a o bezpečnostní způsobilosti, pro přístup k utajované informaci stupně 
utajení Vyhrazené, nebo osvědčení podnikatele pro vyšší stupeň utajení.
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-25-
V00027455
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: ceco
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 13/01/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 

https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-25-V00027455
https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-25-V00027455
https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-25-V00027455
https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-25-V00027455
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Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Informazioni sui termini per il riesame: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání 
námitek k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
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navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Vězeňská služba České republiky
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Vězeňská 
služba České republiky
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Úřad pro ochranu hospodářské soutěže

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Vězeňská služba České republiky
Numero di registrazione: 00212423
Indirizzo postale: Soudní 1672
Località: Praha
Codice postale: 14000
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Paese: Cechia
E-mail: jozef.milian@gr.vs.gov.cz
Telefono: +420 244024926
Indirizzo internet: https://www.vs.gov.cz/
Profilo del committente: https://nen.nipez.cz/profil/VSCR
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Numero di registrazione: 65349423
Indirizzo postale: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Località: Brno
Codice postale: 60200
Suddivisione del paese (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Paese: Cechia
E-mail: posta@uohs.cz
Telefono: +420 542167111
Indirizzo internet: https://uohs.gov.cz
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
241805-2026
Motivo principale della modifica
: 

mailto:jozef.milian@gr.vs.gov.cz
https://www.vs.gov.cz/
https://nen.nipez.cz/profil/VSCR
mailto:posta@uohs.cz
https://uohs.gov.cz
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Aggiornamento informazioni

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001
Descrizione delle modifiche: Lhůta pro podání nabídek není relevantní jedná se o předběžné 
nabídky

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: fb534962-bf39-4de6-9ae3-91d5536c8782  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/04/2026 14:17:59 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: ceco
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